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Hyrje

Pjesémarrja aktive e organizatave té shoqérisé civile (OSHC) né reformén e administratés
publike (PAR) éshté thelbésore pasi ajo siguron njé gamé té larmishme perspektivash, duke nxitur
njé proces vendimmarrjeje mé gjithépérfshirés dhe mé té ploté, duke siguruar gjithashtu qé
rezultatet té reflektojné nevoja té€ ndryshme shogérore. Pérmirésimi dhe ngritja e kapaciteteve
dhe njohurive t& OSHC-ve éshté thelbésore pér t& mundésuar pjesémarrjen e tyre efektive né
zhvillimin dhe monitorimin e zbatimit t& RAP, duke u ofruar atyre njohuri t& nevojshme pér t'i béré
kontributet e tyre mé relevante. Pér mé tepér, pjesémarrja e tyre né hartimin e dokumenteve dhe
rregulloreve té politikave éshté jetike pér promovimin e transparencés dhe llogaridhénies sé
geverisé, duke krijuar njé peisazh politikash mé demokratike dhe me té orientuara nga qytetarét.
Nése angazhohen dhe konsultohen si¢ duhet, OSHC-té do té krijonin gjithashtu ndérmjetésues
meé té miré midis shtetit dhe qytetaréve té tij dhe do té prodhonin analiza qé do t&€ merrnin mé
sakté né konsideraté perspektivat dhe kufizimet e qgeverisé, duke kontribuar késhtu né
marrédhéniet partnere midis geverive dhe shoqérisé civile né pérgjithési. Pjesémarrja mé e
madhe e shogérisé civile né RAP do té krijojé gjithashtu mé shumé mundési pér té& formésuar
pozitivisht mjedisin e pérgjithshém té politikbérjes, duke pasur parasysh se zhvillimi i politikave té
bazuara né déshmi dhe gjithépérfshirése pérbén njé pjesé thelbésore té agjendés sé RAP.

Prandaj, projekti WeBER Plus, i financuar nga programi “SMART BALKANS - Shogéria civile
pér vlera té pérbashkéta né Ballkanin Peréndimor”, fokusohet né ofrimin e trajnimeve té
pérshtatura pér OSHC-té bazuar né nevojat e identifikuara mé paré, né ményré gé té ndihmojé
organizatat té kuptojné mé miré RAP né kontekstin e anétarésimit né BE dhe té kontribuojné né
ményré mé efektive né integrimin né BE dhe geverisje mé t€ miré né Ballkanin Peréndimor (BP).
Trajnimet do té zhvillohen né nivel rajonal dhe kombétar né katér vende té Ballkanit Peréndimor
té mbuluara nga projekti WeBER Plus, ndérsa programet e trajnimit jané zhvilluar né bazé té
nevojave té mbledhura nga OSHC-té. Trajnimet mé té avancuara té nivelit rajonal zhvillohen
bazuar né inputet e OSHC-ve anétare té Platformés Rajonale WeBER , té cilat jané déshmuar té
jené mé me pérvojé né monitorimin dhe pjesémarrjen né RAP si dhe né proceset e politikbérjes.
Trajnimet mé themelore né nivel kombétar do té synojné kryesisht organizatat pjesémarrése né
Grupet Kombétare té Punés nén iniciativen WeBER , d.m.th. organizatat e pérfshira dhe té
interesuara pér RAP kryesisht nga perspektiva lokale dhe pérgjithésisht me mé pak pérvojé né
RAP.

Si¢ u theksua, si programet rajonale ashtu edhe ato lokale té trajnimit jané zhvilluar né njé
proces pjesémarrés gé synon té sigurojé gé té gjitha aktivitetet e ngrities sé kapaciteteve té
korrespondojné me nevojat e tyre pér trajnim. Pér kété qgéllim, ekipi WeBER Plus pérgatiti dhe
shpérndau njé anketé pér OSHC-té pérkatése, e cila mundésoi njé analizé té detajuar té
pérgjigjeve dhe preferencave té tyre. Anketa rajonale e vlerésimit t& nevojave pér trajnim (ANT)
mbuloi ¢céshtjet e pérvojés sé OSHC-ve né pjesémarrien né RAP dhe zhvillimin e politikave, sé
bashku me temat kryesore pér secilén fushé té RAP. Anketa u shpérnda né 20 OSHC, anétare té
Platformés WeBER , me 9 OSHC qgé kthyen pérgjigjet e tyre. ! Bazuar né pérgjigjet e anketés,
temat né kété program rajonal té trajnimit pérfshijné aspekte specifike té gjashté fushave t&€ RAP

1 Shih Aneksin 1 pér pyetésorin e ploté.



té paraqitura né Parimet e Administratés Publike t&¢ SIGMA/OECD. 2 Deri né katér tema kryesore
té fokusit pér secilén nga gjashté fushat e reformés u zgjodhén bazuar né preferencat e
deklaruara nga 9 OSHC- té qé plotésuan pyetésorin. Modulet e trajnimit jané t& harmonizuara me
Parimet e rishikuara t& SIGMA-s té Administratés Publike — njé modul mbulon tema pér njé fushé
reform Bazuar né pérgjigjet e anketés, temat né kété program trajnimi rajonal pérfshijné aspekte
specifike té té gjashté fushave t& RAP té paragitura né Parimet e Administratés Publike té
SIGMA/OECD. Deri né katér tema kryesore té fokusit pér secilén nga gjashté fushat e reformés
u zgjodhén bazuar né preferencat e deklaruara nga 9 OSHC-té gé plotésuan pyetésorin. Pér
shkak té mbulimit té gjeré té fushés sé menaxhimit té financave publike dhe numrit t& temave té
ndryshme gé mbulon, moduli “Menaxhimi i Financave Publike” &shté i ndaré né tre komponenté.

2 Gjashté fushat jané: Strategjia dhe pé&rmirésimi i vazhdueshém i administratés publike, Zhvillimi dhe koordinimi i
politikave, Shérbimi publik dhe menaxhimi i burimeve njerézore, Organizimi , llogaridhénia dhe mbikéqyrja, ofrimi i
shérbimeve dhe dixhitalizimi dhe menaxhimi i financave publike. Zonat jané té pércaktuara sipas Parimeve té
rishikuara t& SIGMA-s t& Administratés Publike (2023) .
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|. Strategjia per reformen e
administrates publike

Objektivi i modulit té trajnimit

Pér t'i pajisur OSHC-té€ me njohuri té avancuara se si korniza strategjike pér RAP planifikohet,
hartohet, zbatohet dhe monitorohet, né€ ményré gé ato t€ jené né gjendje t€ marrin pjesé né
procesin e zhvillimit dhe/ose té€ monitorojné zbatimin e RAP dhe t'i mbajné geverité pérgjegjése.

Pérshkrimi i modulit

Moduli pérbéhet nga dy njési tematike kryesore, té renditura sipas vlerésimit nga OSHC-té e
anketuara, dhe dy njési shtesé. Njésité kryesore tematike jané né gendér t& modulit té trajnimit
dhe jané té mbuluara né detaje, ndérsa ato shtesé jané duke plotésuar pjesén kryesore .

1.Financimi i RAP
2.Koordinimi i politikave, monitorimi dhe raportimi né fushén e RAP

3. Pérfshirja e paléve relevante té interesit né hartimin e dokumenteve
strategjike té RAP, dhe monitorimi i zbatimit té tyre

4. Planifikimi dhe zhvillimi i politikave né fushén e RAP

Gjaté trajnimit, pjesémarrésit do té mésojné:

v' Burimet kryesore té financimit RAP dhe modalitetet e financimit — buxheti kombétar
kundrejt asistencés zhvillimore ( njésia tematike 1).

v' Cfaré éshté koordinimi i RAP-it dhe cilét jané mekanizmat e pérbashkét koordinues pér té
siguruar gé e gjithé agjenda e RAP-it té zbatohet me géllim; dallimi né mes té koordinimit
administrativ dhe politik t& RAP-sé&; ¢faré éshté monitorimi i RAP-sé dhe ¢faré pérfshin ai
né ményré strukturore dhe substanciale; si jané dizajnuar treguesit e performancés pér
matjen e progresit t&¢ RAP dhe si mund t'i pérdoré shogéria civile né punén e tyre;
réndésiné e raportimit gjithépérfshirés dhe transparent pér zbatimin e RAP dhe elementet
strukturore té saj, pérfshiré. shembuj té praktikave t&€ mira dhe se si shogéria civile mund
té pérdoré raportet zyrtare né punén e tyre ( njésia tematike 2).

v Si mund té kontribuojné palét e interesuara né zhvillimin e RAP — modalitetet dhe metodat
e pérfshirjes, fazat e pjesémarrjes, etj; pérfshirja e shoqérisé civile dhe paléve té tjera té
interesuara né koordinimin e RAP— mundésité dhe shembujt e praktikave t&€ mira; se si
shoqéria civile mund té kontribuojé né proceset zyrtare t&€ monitorimit t&€ RAP-it, si dhe té
zbatojé ushtrimet e pavarura t& monitorimit ( njésia tematike 3).



v Cilat fusha dhe tema mund t'i pérkasin RAP-it; cilat dokumente planifikuese pérdoren pér
té zhvilluar kornizén strategjike t& RAP dhe cilét jané elementét strukturoré té njé strategjie
té miré t& RAP; si éshté i organizuar procesi i zhvillimit té politikave brenda shtetit, brenda
shtetit ( njésia tematike 4 ).

Bazuar né preferencat e OSHC-ve té intervistuara, fokusi i modulit éshté né politikat
aktuale, kuadrin ligjor dhe praktikat né Kosové, té ndjekura nga shembujt pérkatés té
praktikave krahasuese té BE-sé dhe aspektet mé té réndésishme nga kérkesat e procesit
té anétarésimit né BE.
Materiale té dobishme: Paketa e instrumenteve pér pérqgatitjen, zbatimin, monitorimin,
raportimin dhe vierésimin e reformés sé administratés publike dhe strategjive sektoriale:
Udhézues pér partnerét e SIGMA-s .

Rezultatet e mésimit
Pas pérfundimit té kétij moduli trajnimi, pritet qé pjesémarrésit t&€ mund té:

Té kuptojné se né c¢faré ményrash shogéria civile mund té kontribuojé né proceset e
zhvillimit, koordinimit dhe monitorimit t&¢ RAP, dhe pérgatitet né pérputhje me rrethanat;
Dallimin midis burimeve té ndryshme té financimit t&¢ RAP.

Té kuptojné logjikén dhe strukturén e dokumenteve té planifikimit t& RAP, dhe késhtu té
gjejné lehtésisht informacionin e nevojshém;

Kuptojné qéllimin dhe rolin e koordinimit t¢ RAP, dhe réndésiné e tij pér monitorimin e
RAP.

Té kuptojné géllimin dhe rolin e monitorimit t& RAP, dhe réndésiné e tij pér raportimin e
RAP;

Té kuptojné géllimin dhe rolin e raportimit té¢ RAP, dhe réndésiné e tij pér shqyrtimin publik;
Pércaktojné se cilat prioritete té politikave mund té jené ose duhet té€ jené pjesé e agjendés
sé RAP;

Té béjné dallimin ndérmjet dokumenteve té€ ndryshme té planifikimit t¢ RAP dhe
marrédhénieve té tyre.

Formati i trajnimit
Sesione trajnimi (online dhe fizikisht)
Metoda e trajnimit

Prezantimi interaktiv i materialit nga trajneri, detyra praktike pér pjesémarrésit qé punojné né
grupe , diskutime né grup, studime té rasteve.

Kohézgjatja e trajnimit
Njé dité e gjysmé (10 oré) trajnim me 2 oré pér detyra praktike jashté sesioneve té trajnimit
Numri i pjesémarrésve

e Numri mé i ulétipjesémarrésve: 10
e Numri optimal i pjesémarrésve: 20


https://www.sigmaweb.org/publications/strategy-toolkit.htm
https://www.sigmaweb.org/publications/strategy-toolkit.htm
https://www.sigmaweb.org/publications/strategy-toolkit.htm

Il. Zhvillimi dhe koordinimi | politikave

Objektivi i modulit té trajnimit

Pér t'i pajisur OSHC-té me njohuri té avancuara se si politikat duhet té planifikohen né ményré
efektive, t€ koordinohen né té gjithé geveriné, té zbatohen, monitorohen dhe vilerésohen kundrejt
objektivave té politikave té pércaktuara qarté, né ményré qé ato té jené né gjendje t& marrin pjesé
né ményré efektive né zhvillimin e politikave, t&€ monitorojné punén e qeverive dhe t& mbajné
geverité llogaridhénése.

Pérshkrimi i modulit

Moduli pérbéhet nga dy njési tematike kryesore, té renditura sipas vlerésimit nga OSHC-té e
anketuara, dhe dy njési shtesé. Njésité kryesore tematike jané né gendér t& modulit té trajnimit
dhe jané té mbuluara né detaje, ndérsa ato shtesé jané duke plotésuar pjesén kryesore.

1.Planifikimi dhe koordinimi i politikave né gendér té geverisé
2.Zhvillimi i politikave té bazuara né déshmi

3. Zbatimi, monitorimi dhe vlerésimi i politikave publike
4. Pérfshirja e paléve té interesuara né zhvillimin e politikave

Gjaté trajnimit, pjesémarrésit do t& mésojné:

v Si lidhen dokumentet e ndryshme té politikave dhe si sigurohet koherenca e tyre né
planifikimin e politikave; si bashképunojné ministrité dhe institucionet pérkatése pér té
mundésuar koordinim efikas té politikave; cilat jané rezultatet e géndrueshme té politikave;
si koordinohet dhe organizohet procesi i integrimit europian brenda né gendér té qeverisé
(njésia tematike 1).

v Si té krijohet dhe mbahet njé praktiké gjithépérfshirése e politikbérjes; ¢faré nénkupton
pérdorimi sistematik i vlerésimeve té ndikimit rregullator (RIA); si kryhen analizat e ndikimit
ex-ante dhe ex-post; si kryhet bashképunimi i brendshém dhe koordinimi i té& gjitha
niveleve té geverisjes pér té siguruar koherencén rregullatore dhe transpozimin dhe
harmonizimin ligjor té acquis t€ BE-sé (njésia tematike 2). Cilat jané mekanizmat e
pérdorur pér té siguruar g€ zbatimi i politikave té kryhet sipas qéllimit té saj; cfaré
pérfshijné procedurat e monitorimit; ¢faré pérfshin vierésimi i politikave dhe si té pérdoret
pér té informuar politikat e ardhshme ; si arrihet harmonizimi i politikave, ligjeve dhe akteve
nénligjore (njésia tematike 3).



v

Cilat procedura jané vendosur pér t&€ mundésuar konsultime publike proaktive dhe efektive
me palét e interesuara dhe publikun e gjeré; cilat jané standardet dhe praktikat e mira pér
zbatimin e konsultimeve, me fokus transparencén dhe aksesueshmériné e tyre; si
organizohen dhe realizohen né praktiké konsultimet ndérministrore (njésia tematike 4).

Bazuar né preferencat e OSHC-ve té intervistuara, fokusi i modulit éshté né politikat aktuale,
kuadrin ligjor dhe praktikat né Kosové, té ndjekura nga shembujt pérkatés té praktikave
krahasuese té BE-sé dhe aspektet mé té réndésishme nga kérkesat e procesit té€ anétarésimit né

BE.

Materiale té dobishme : Paketa praktike RESPA — RIA

Rezultatet e mesimit

Pas pérfundimit té kétij moduli trajnimi, pritet gé pjesémarrésit t&€ mund té:

v

v

Té kuptojné se si prioritetet e politikave pércaktohen dhe pérputhen me kérkesat e procesit
té anétarésimit né BE;

Té béjé dallimin ndérmjet dokumenteve té ndryshme té planifikimit t€ politikave dhe té
kuptojé marrédhénien e tyre;

Té kuptojné qgéllimin e raportimit t& rregullt mbi objektivat dhe rezultatet e politikave;

Kontribuojné né praktikat e bérijes sé& politikave té bazuara né déshmi dhe
gjithépérfshirése, sé bashku me proceset e monitorimit dhe raportimit;

Té kuptojné logjiken dhe géllimin e vleresimit té ndikimit rregullator;

Té kuptojné géllimin e monitorimit té rregullt t&€ zbatimit té politikave;

Té kuptojné logjikeén dhe géllimin e konsultimeve ndérministrore;

Té béjné dallimin ndérmjet fazave dhe metodave té€ ndryshme té konsultimeve si dhe té
njohin kérkesat e ndryshme pér zbatimin e tyre dhe kontributet e OSHC-ve.

Formati i trajnimit

Sesione trajnimi (online dhe fizikisht)

Metoda e trajnimit

Prezantimi interaktiv i materialit nga trajneri, detyra praktike pér pjesémarrésit qé punojné né
grupe , diskutime né grup, studime té rasteve.

Kohézgjatja e trajnimit

Njé dité e gjysmé (10 oré) trajnim me 2 oré pér detyra praktike jashté sesioneve té trajnimit

Numri i pjesémarrésve

Numri mé i ulét i pjesémarrésve: 10
Numri optimal i pjesémarrésve: 20


https://www.respaweb.eu/25/research#policy-development-and-coordination-7
https://www.respaweb.eu/25/research#policy-development-and-coordination-7

I1l. Sherbimi publik dhe menaxhimi i
burimeve njerezore

Objektivi i modulit té trajnimit

Pér t'i pajisur OSHC-té me njohuri t¢ avancuara lidhur me profesionalizmin, integritetin dhe
neutralitetin e népunésve civil, rekrutimin e bazuar né merita, promovimin dhe mundésité e
barabarta, duke siguruar gé népunésit civilé t€ kené kompetencat e duhura pér té kryer detyrat e
tyre né ményré efektive, né pérputhje me géllimin e proceseve té reformés.

Pérshkrimi i modulit

Moduli pérbéhet nga dy njési tematike kryesore, té renditura sipas vlerésimit nga OSHC-té e
anketuara, dhe dy njési shtesé. Njésité kryesore tematike jané né gendér t& modulit té trajnimit
dhe jané té mbuluara né detaje, ndérsa ato shtesé jané duke plotésuar fokusin kryesor tematik.

1. Kompetencat, autonomia profesionale dhe llogaridhénia e pozitave
té larta drejtuese né shérbimin civil

2. Zhvillimi profesional, talenti dhe menaxhimi i performancés sé
népunésve civilé

3. Procedurat dhe praktikat e rekrutimit né shérbimin civil

4. Mbroijtja e népunésve civilé nga ndikimi i padrejté dhe shkarkimi i
padrejté nga puna.

Gjaté trajnimit, pjesémarrésit do t& mésojné:

v Cilat jané pikat bazé né pércaktimin e kategorisé dhe fushéveprimit t&¢ menaxheréve té
larté; ¢faré procedurash duhet té zbatohen pér t€ mundésuar rekrutimin e népunésve té
larté civilé té bazuar né merita; si té béhet dallimi ndérmjet drejtuesve té larté né shérbimin
civil (népunés té larté civilé) dhe zyrtaréve shtetéroré (t& eméruarit politiké); si té sigurohet
gé vlerésimi i performancés sé menaxheréve té larté té jeté objektiv dhe i bazuar né
kompetencat e tyre dhe rezultatet e arritura; réndésia e autonomisé profesionale dhe
menaxheriale t& menaxheréve té larté (njésia tematike 1).

v Cilat jané aspektet mé té réndésishme té mésimit t& vazhdueshém dhe si t&€ promovohet
mésimi gjaté gjithé jetés né& shérbimin civil; si té identifikohen nevojat pér trajnim té
népunésve civilé; si té sigurohet gé talentet dhe performuesit e miré brenda shérbimit civil



té identifikohen dhe shpérblehen; si té trajtohet performanca e dobét e népunésve civilé
(njésia tematike 2).

v Cilat jané aspektet mé té réndésishme té rekrutimit t& bazuar né merita; si té vierésohet
hapja, gjithépérfshirja dhe transparenca e procedurave dhe politikave té rekrutimit; cilat
standarde dhe rregulla duhet t'u pérmbahen komiteteve pérzgjedhése; si sigurohet
transparenca e vendimeve té rekrutimit (njésia tematike 3).

v Roli i kuadrit ligjor koherent dhe preciz pér shérbimin civil; si duhet té pércaktohen kriteret
objektive pér uljen ose shkarkimin nga puna; cilat jané kornizat etike dhe disiplinore pér
népunésit civilé; cilat jané aspektet mé té réndésishme té llogaridhénies sé& népunésve
civieé dhe si  zbatohen ato né  praktiké (njésia  tematike  4).

Bazuar né preferencat e OSHC-ve té intervistuara, fokusi i modulit éshté né politikat
aktuale, kuadrin ligjor dhe praktikat né Kosové, té ndjekura nga shembujt pérkatés té
praktikave krahasuese té BE-sé dhe aspektet mé té réndésishme nga kérkesat e procesit
té anétarésimit né BE.

Materiale té dobishme : ReSPA - Pérmirésimi i zbatimit té procedurave té rekrutimit té
meritave né Ballkanin Peréndimor: Analiza dhe rekomandime ; ReSPA - Drejt vierésimit
efektiv té performancés né Ballkanin Peréndimor: Si té zhvilloni performancén? ; SIGMA
- Pérgjeqgjésia menaxheriale né Ballkanin Peréndimor

Rezultatet e mésimit

Pas pérfundimit té kétij moduli trajnimi, pritet gé pjesémarrésit t&¢ mund té:

Kuptoni se cfaré pérfshin autonomia profesionale e menaxheréve té larté;

Té béjé dallimin ndérmjet népunésve té larté civilé dhe pozitave té tjera né shérbimin civil;
Té kuptojné réndésiné dhe géllimin e zhvillimit profesional té népunésve civilé;

Té kuptojé se si té vlerésohet objektiviteti i kritereve pér uljen né detyré ose shkarkimin e

népunésve civilé;

Té kuptojé géllimin dhe aspektet mé té réndésishme té planeve té burimeve njerézore;
Té kuptojné se si duhet té& organizohen dhe kryhen procedurat e rekrutimit né ményré qété
mundésohet pérzgjedhja e kandidatéve mé té pérshtatshém;

Té béjé dallimin ndérmjet formave té ndryshme té ndikimit t&€ padrejté né shérbimin civil;
Kuptoni se cilat standarde duhet té pérmbushen gjaté zhvillimit dhe zbatimit té korniza
dhe disiplinore né shérbimin civil.

Formati i trajnimit
Sesione trajnimi (online dhe fizikisht)
Metoda e trajnimit

Prezantimi interaktiv i materialit nga trajneri, detyra praktike pér pjesémarrésit gé punojné né
grupe , diskutime né grup.


https://www.respaweb.eu/download/doc/Improving+the+implementation+of+merit+recruitment+procedures+in+the+WB.pdf/c4c49f156f2bd13cea31ee15f399dcd6.pdf
https://www.respaweb.eu/download/doc/Improving+the+implementation+of+merit+recruitment+procedures+in+the+WB.pdf/c4c49f156f2bd13cea31ee15f399dcd6.pdf
https://www.respaweb.eu/download/doc/Towards+Effective+Performance+Apparisal+in+the+WBs.pdf/7b629959a17409fff11bdf2ad049345c.pdf
https://www.respaweb.eu/download/doc/Towards+Effective+Performance+Apparisal+in+the+WBs.pdf/7b629959a17409fff11bdf2ad049345c.pdf
https://www.respaweb.eu/download/doc/Towards+Effective+Performance+Apparisal+in+the+WBs.pdf/7b629959a17409fff11bdf2ad049345c.pdf
https://www.respaweb.eu/download/doc/Towards+Effective+Performance+Apparisal+in+the+WBs.pdf/7b629959a17409fff11bdf2ad049345c.pdf
https://www.oecd-ilibrary.org/governance/managerial-accountability-in-the-western-balkans_88be2112-en;jsessionid=FmWXidbtPiVRwD9vICgpZ7JGjbC5Ul-Xvm999WG7.ip-10-240-5-163

Kohézgjatja e trajnimit
Njé dité e gjysmé (10 oré) trajnim me 2 oré pér detyra praktike jashté sesioneve té trajnimit
Numri i pjesémarrésve

o Numriméiulétipjesémarrésve: 10
o Numri optimal i pjesémarrésve: 20
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IV. Organizimi , llogaridhenia dhe
mbikeqyrja

Objektivi i modulit té trajnimit

Pér t'i pajisur OSHC-t& me njohuri t& avancuara lidhur me hapjen dhe transparencén e organeve
té administratés publike, mekanizmat e llogaridhénies sé brendshme dhe té jashtme, organizimin
e administratés publike dhe punén e organeve mbikéqyrése, sé bashku me sistemet e integritetit
té sektorit publik & minimizojné rreziget e korrupsionit.

Pérshkrimi i modulit

Moduli pérbéhet nga dy njési tematike kryesore, té renditura sipas vlerésimit & OSHC-ve té
anketuara, dhe dy njési shtesé. Njésité kryesore tematike jané né gendér t€ modulit t€ trajnimit
dhe jané té mbuluara né detaje, ndérsa ato shtesé jané duke plotésuar temat kryesore.

1. Transparenca, hapja dhe aksesi né informacion brenda
administratés publike

2. Organizimi i administratés shtetérore

3. Organet e pavarura té kontrollit dhe mbikéqyrjes
4. Integriteti i sektorit publik dhe antikorrupsioni.

Gjaté trajnimit, pjesémarrésit do t&é mésojné :

v Pse éshté i réndésishém promovimi i hapjes dhe transparencés sé administratés publike;
cilat jané standardet kryesore pér sigurimin e transparencés proaktive dhe reaktive té
administratés; cilat arsye pér refuzimin e qasjes né informacione publike mund té
konsiderohen té justifikuara; si funksionon sistemi i apelimit né njé organ té pavarur ose
gjykata; si duhet té kryhet monitorimi i pérputhshmérisé né kété fushé me legjislacionin
pér informimin publik dhe té dhénat e hapura (njésia tematike 1).

v Cilat aspekte té organizimit t&€ administratés shtetérore nxisin llogaridhénien; si organizimi
i administratés publike mundéson pavarésiné e organeve mbikéqyrése dhe rregullatore;
cilat standarde dhe zgjidhje t& pérbashkéta pérdoren gjaté vendosjes sé sistemeve té
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shpérndarjes sé€ pérgjegjésive ndérmjet niveleve té ndryshme té€ qeverisjes (njésia
tematike 2).

v' Si bashképunojné parlamentet dhe organet e pavarura té kontrollit; cilat jané aspektet mé
té réndésishme té punés sé Institucioneve té Larté t& Auditimit (KLSH) dhe zbatimit té
rekomandimeve té tyre; cilat jané standardet e pavarésisé sé€ SAl-ve dhe organeve té tjera
mbikéqyrése; cilat jané kompetencat dhe metodat e punés sé ombudspersonit dhe si
zbatohen ato né praktiké (njésia tematike 3).

v Cilat jané rreziget e mundshme té korrupsionit dhe kércénimet ndaj integritetit né sektorin
publik; cilat rregulla dhe vlera pér sjelljen etike zbatohen né té gjithé sektorin publik; si té
njohim lobimin dhe ta diferencojmé até nga aktivitetet e tjera me ndikim; si funksionojné
mekanizmat e ankesave; cilat jané standardet pér mbrojtien e sinjalizuesve dhe si
sigurohen ato né praktiké; cilat jané aspektet kryesore té sistemeve té deklarimit té
pasurisé dhe sanksioneve pér mospérputhjet (njésia tematike 4).

Bazuar né preferencat e OSHC-ve té intervistuara, fokusi i modulit éshté né politikat aktuale,
kuadrin ligjor dhe praktikat né Kosové, té ndjekura nga shembujt pérkatés té praktikave
krahasuese té BE-sé dhe aspektet mé té réndésishme nga kérkesat e procesit té€ anétarésimit né
BE.

Materiale té dobishme : ReSPA — Zbulimi i konflikteve té fshehura té interesit: Metodologjia pér
organet mbikéqyrése dhe palét e tjera té interesuara

Rezultatet e mésimit
Pas pérfundimit té kétij moduli trajnimi, pritet qé pjesémarrésit t&€ mund té:

Té kuptojé té gjitha aspektet relevante té aksesit té liré né informacion né sektorin publik;
Té kuptojé konceptin dhe géllimin e té dhénave té hapura;

Té kuptojé parimet dhe mekanizmat pér krijimin e njé strukture organizative racionale té
administratés publike;

Té béjé dallimin ndérmjet kérkesave pér llogaridhénie dhe pavarési organizative né nivele
té ndryshme té geverisjes;

Té kuptojné se si funksionon kontrolli parlamentar i punés sé geverisé;

Té kuptojé fushén e punés sé organeve té pavarura mbikéqyrése;

Té béjé dallimin ndérmjet lobimit dhe aktiviteteve té tjera me ndikim;

Kuptoni se si funksionon menaxhimi efektiv i rrezikut té integritetit né sektorin publik.

Formati i trajnimit
Sesione trajnimi (né internet dhe personalisht)
Metoda e trajnimit

Prezantimi interaktiv i materialit nga trajneri, detyra praktike pér pjesémarrésit qé punojné né
grupe , diskutime né grup, studime té rasteve.

Kohézgjatja e trajnimit
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https://www.respaweb.eu/download/doc/Methodology+for+Detecting+Hidden+Conflicts+of+Interest.pdf/0ca686f56c7fadcf130390a500fcd9c7.pdf
https://www.respaweb.eu/download/doc/Methodology+for+Detecting+Hidden+Conflicts+of+Interest.pdf/0ca686f56c7fadcf130390a500fcd9c7.pdf
https://www.respaweb.eu/download/doc/Methodology+for+Detecting+Hidden+Conflicts+of+Interest.pdf/0ca686f56c7fadcf130390a500fcd9c7.pdf
https://www.respaweb.eu/download/doc/Methodology+for+Detecting+Hidden+Conflicts+of+Interest.pdf/0ca686f56c7fadcf130390a500fcd9c7.pdf

Njé dité e gjysmé (10 oré) trajnim me 2 oré pér detyra praktike jashté sesioneve té trajnimit
Numri i pjesémarrésve

e Numri mé i ulétipjesémarrésve: 10
o Numri optimal i pjesémarrésve: 20
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V. Ofrimi i sherbimeve dhe dixhitalizimi

Objektivi i modulit té trajnimit

Pajisja e OSHC-ve me njohuri t€ avancuara mbi dixhitalizimin, aksesueshmériné dhe dizajnin me
né gendér pérdoruesin e shérbimeve administrative, me objektivin e ofrimit t& shérbimeve me
cilési té larté né pérputhje me nevojat e pérdoruesve.

Pérshkrimi i modulit

Moduli pérbéhet nga dy njési tematike kryesore, té renditura mé té larta nga OSHC-té e
anketuara, dhe dy njési shtesé. Njésité kryesore tematike jané né gendér t& modulit té trajnimit
dhe jané té mbuluara né detaje, ndérsa ato shtesé jané duke plotésuar pjesén kryesore.

1. Dixhitalizimi i shérbimeve

2. Procedura e pérgjithshme administrative dhe parimi vetém njé
heré

3. Dizajni i pérgendruar te pérdoruesi, angazhimi i pérdoruesit dhe
reagimet

4. Aksesueshmeéria e shérbimeve

Gjaté trajnimit, pjesémarrésit do té mésojné:

v' Cfaré éshté ndérveprueshméria e regjistrave publiké, cili éshté roli i tij né hartimin dhe
ofrimin e shérbimeve dhe si arrihet ; cili €éshté identiteti dixhital i qytetaréve; si duhet té
zbuten rreziget e privatésisé; cilat mjete té& zakonshme pérdoren pér té pérmirésuar ofrimin
e shérbimeve dixhitale ( njésia tematike 1).

v Cilat jané shérbimet proaktive; ¢faré nénkupton parimi i vetém njé heré; si té thjeshtohen
shérbimet pér lehtésiné maksimale té pérdoruesve té shérbimit ( nj€sia tematike 4).

v Si té identifikohen nevojat e pérdoruesve né zhvillim dhe t'i inkorporojné ato né hartimin e
shérbimeve; ¢faré nénkupton ulja e barrés administrative dhe si t& béhet rishikimi dhe
vlerésimi i procedurave ekzistuese administrative; si té pérfshihen pérdoruesit né
ridizajnimin e shérbimeve ( njésia tematike 3).
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v' Cfaré nénkupton ofrimi i shérbimit omnichannel; si té pérfshihen nevojat e ndryshme té
grupeve té ndryshme té pérdoruesve né dizajnimin dhe ofrimin e shérbimeve; cilat mjete
aksesueshmérie pérdoren zakonisht né projektimin dhe ofrimin e shérbimeve ( njésia
tematike 2 ).

Bazuar né preferencat e OSHC-ve té intervistuara, fokusi i modulit éshté né politikat aktuale,
kuadrin ligjor dhe praktikat né Kosové, té ndjekura nga shembujt pérkatés té praktikave
krahasuese té BE-sé dhe aspektet mé té réndésishme nga kérkesat e procesit té€ anétarésimit né
BE.

Materiale té dobishme : ReSPA - Analiza e E-Government: Nga E-Qeverisja e Hapur ; OECD -
Parimet e praktikave t€ mira pér dizajnimin dhe ofrimin e shérbimeve publike né epokén dixhitale

Rezultatet e mésimit
Pas pérfundimit té kétij moduli trajnimi, pritet qé pjesémarrésit t&€ mund té:

Té kuptojné se si mund té pérdoren regjistrat publiké t€ ndérveprueshém;

Té kuptojné réndésiné e sigurisé kibernetike dhe zbutjen e rrezikut né ofrimin e
shérbimeve dixhitale;

Té kuptojé konceptin e shérbimeve proaktive;

Kuptoni konceptin e organizimit té shérbimeve né formén e ngjarjeve té jetés;

Té kuptojé konceptin e barrés administrative;

Kuptoni se si duhet té identifikohet nevoja pér ridizajnim té shérbimeve;

Té kuptojné té gjitha aspektet relevante té aksesueshmérisé sé shérbimeve;

Kuptoni se si té pérfshini nevojat e grupeve sociale specifike né hartimin dhe ofrimin e
shérbimeve.

v
v

v
v
v
v
v
v

Formati i trajnimit
Sesione trajnimi (online dhe fizikisht)
Metoda e trajnimit

Prezantimi interaktiv i materialit nga trajneri, detyra praktike pér pjesémarrésit qgé punojné né
grupe , diskutime né grup, studime té rasteve.

Kohézgjatja e trajnimit
Njé dité e gjysmé (10 oré) trajnim me 2 oré pér detyra praktike jashté sesioneve té trajnimit
Numri i pjesémarrésve

e Numri mé i ulétipjesémarrésve: 10
e Numri optimal i pjesémarrésve: 20
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https://www.respaweb.eu/download/doc/eGov+-+From+E-Government+to+Open+Government.pdf/d3ab1cd43fa4cd3071be9cea7e4b0cd3.pdf
https://www.oecd-ilibrary.org/governance/oecd-good-practice-principles-for-public-service-design-and-delivery-in-the-digital-age_2ade500b-en
https://www.oecd-ilibrary.org/governance/oecd-good-practice-principles-for-public-service-design-and-delivery-in-the-digital-age_2ade500b-en
https://www.oecd-ilibrary.org/governance/oecd-good-practice-principles-for-public-service-design-and-delivery-in-the-digital-age_2ade500b-en
https://www.oecd-ilibrary.org/governance/oecd-good-practice-principles-for-public-service-design-and-delivery-in-the-digital-age_2ade500b-en

VI.

Menaxhimi i financave publike

Objektivi i modulit té trajnimit

Té ofroj njohuri t& avancuara pér OSHC-té pér planifikimin dhe menaxhimin e financave publike
né ményré té géndrueshme dhe transparente, mbi menaxhimin dhe zbatimin e sistemit té
prokurimit publik dhe pérdorimin dhe menaxhimin e fondeve té BE-sé.

Pérshkrimi i modulit

Pér shkak té natyrés sé gjeré té fushés sé Menaxhimit t& Financave Publike (MFP) dhe numrit té
temave té ndryshme té€ mbuluara prej tij, ky modul €shté i ndaré né tre komponenté té veganté:
menaxhimi i fondeve té€ BE-sé&, prokurimi publik dhe planifikimi i buxhetit, pérgatitja, ekzekutimi
dhe raportimi. Gjaté zhvillimit té njé trajnimi té vetém, vetém njéri prej kétyre komponentéve
do té trajtohet né detaje.

1.Menaxhimi i fondeve té BE-sé
2.Sistemi i prokurimit publik
3. Planifikimi, pérgatitja, ekzekutimi dhe raportimi i buxhetit

1. Transparenca buxhetore (nén Komponentin 3)

Gjaté trajnimit, pjesémarrésit do t& mésojné:

Komponenti 1

v

v
v
v

Cilat jané standardet pér pérdorimin efektiv dhe transparent t& fondeve té BE-sé né
pérputhje me géllimin e tyre dhe nevojat e identifikuara.

Cfaré strukturash ekzistojné pér menaxhimin e kétyre fondeve.

Cila éshté ndarja e roleve dhe pérgjegjésive (institucionale dhe menaxheriale).

Si ndérlidhet menaxhimi i fondeve té BE-sé& me strukturat dhe procedurat e menaxhimit té
buxhetit vendas.

Komponenti 2

v
v

Cilat jané parimet dhe elementet kryesore té njé sistemi té pérshtatshém prokurimi.
Cili éshté kuadri geverisés pér menaxhimin e prokurimit publik né nivel gendror dhe roli i
organeve gendrore té prokurimit.
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v' Si duhet té kryejné autoritetet kontraktore prokurimet publike pér té siguruar respektimin
e parimeve bazé.

v Cfaré nénkuptojné prokurimet e géndrueshme dhe té gjelbra.

v Cilat jané aspektet mé té réndésishme té procesit té rishikimit dhe sistemit t& mjeteve
juridike né sistemin e prokurimit publik.

Komponenti 3

v' Cfaré pérfshijné fazat e ndryshme té ciklit buxhetor (pérfshiré buxhetin afatmesém
kundrejt buxhetit vjetor, klasifikimet buxhetore).

Cilat jané rreziqet fiskale dhe pse éshté e réndésishme monitorimi i tyre.

Konceptet bazé dhe qasjet ndaj kontabilitetit dhe raportimit buxhetor né sektorin publik.
Qéllimi dhe elementét kryesoré té sistemeve té kontrollit t&€ zbatimit t&€ buxhetit.

Si té mundésohet angazhimi i qytetaréve né procesin e buxhetimit dhe cilat jané mjetet
kryesore té buxhetimit t&€ hapur.

ANENENEN

Materiale té dobishme : SIGMA - Manuali i trajnimit pér prokurimin publik ; Kutia e mjeteve té
prokurimit publik t& OECD ; Parimet e OECD pér geverisjen buxhetore ;

Bazuar né preferencat e OSHC-ve té€ intervistuara, fokusi i modulit éshté né politikat aktuale,
kuadrin ligjor dhe praktikat né Kosové, té ndjekura nga shembujt pérkatés té praktikave
krahasuese té BE-sé dhe aspektet mé té réndésishme nga kérkesat e procesit té anétarésimit né
BE.

Rezultatet e mésimit
Pas pérfundimit té kétij moduli trajnimi, pritet qé pjesémarrésit t&€ mund té:
Komponenti 1

v' Té kuptojné aspektet dhe standardet mé té réndésishme né lidhje me menaxhimin e
fondeve té BE-sé;

v' Té kuptojné se si fondet e BE-sé jané pérfshiré né strukturén e buxhetit t& brendshém;

v' Kuptoni se ¢faré pérfshin menaxhimi dhe pérdorimi efektiv i fondeve té BE-sé.

Komponenti 2

Kuptoni kur mund té€ béhen pérjashtime nga procedurat konkurruese pér prokurimin
publik;

Kuptoni se ¢faré pérfshin prokurimi i géndrueshém dhe i gjelbér;

Té kuptojé rolin dhe qéllimin kryesor té organeve té pavarura shqyrtuese né fushén e
prokurimit publik;

Komponenti 3

v Kuptoni se cilat kérkesa duhet té& pérmbushin qgeverité pér sa | pérket transparencés
buxhetore;

v Té& béjé dallimin mes fazave té& ndryshme té procesit té€ buxhetimit
ni réndésiné e raporteve té€ ndryshme té zbatimit té& buxhetit (mujore, mes-vitore,
vjetore).
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https://www.sigmaweb.org/publications/public-procurement-training-manual.htm
https://www.sigmaweb.org/publications/public-procurement-training-manual.htm
https://www.oecd.org/governance/procurement/toolbox/
https://www.oecd.org/governance/procurement/toolbox/
https://www.oecd.org/gov/budgeting/principles-budgetary-governance.htm

Formati i trajnimit
Sesione trajnimi (né internet dhe personalisht)
Metoda e trajnimit

Prezantimi interaktiv i materialit nga trajneri, detyra praktike pér pjesémarrésit gé punojné né
grupe , diskutime né grup, studime té rasteve.

Kohézgjatja e trajnimit
Njé dité e gjysmé (10 oré) trajnim me 2 oré pér detyra praktike jashté sesioneve té trajnimit
Numri i pjesémarrésve

o Numriméiulétipjesémarrésve: 10
o Numri optimal i pjesémarrésve: 20
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Shtojca 1 : Pyetesori per vleresimin e
nevojave per trajnim t&¢ OSHC-ve

Vlerésimi i nevojave pér trajnim té OSHC-ve pér pjesémarrje né procesin e reformés sé
administratés publike (PAR).

P1. Ju lutemi vlerésoni pérvojén tuaj né pjesémarrjen né procesin e reformés sé administratés
publike (PAR) né pérgjithési (1 éshté pak ose aspak pérvojé dhe 5 me shumé pérvojé)

®Qo0oTo

1

2
3
4
5

P2. Ju lutemi vierésoni pérvojén tuaj né pjesémarrjen né reformén e administratés publike né
fusha individuale (nga 1 né 5, 1 duke qené pak ose aspak pérvojé dhe 5 me shumé pérvojé).

aooow

e.

Korniza strategjike pér RAP (1-5)

Zhvillimi i politikave (1-5)

Shérbimi publik dhe menaxhimi i burimeve njerézore (1-5)
Ofrimi i shérbimeve dhe dixhitalizimi (1-5)

Menaxhimi i financave publike (1-5)

P3. Pér cilén nga temat e méposhtme brenda kornizés strategjike pér zonén e RAP-it do té keni
nevojé pér trajnim shtesé? (zgjedhni maksimumi 3 tema)

Qo oo

e.

Planifikimi dhe zhvillimi i politikave né fushén e RAP

Koordinimi i politikave, monitorimi dhe raportimi né fushén e RAP

Pérfshirja relevante e paléve té interesit né planifikimin dhe monitorimin e RAP
Financimi i RAP

Te tjera (ju lutem specifikojini)

P4. Pér cilén nga temat e méposhtme né fushén e zhvillimit dhe koordinimit t€ politikave do té
kishit nevojé pér trajnim shtesé? (zgjedhni maksimumi 3 tema)

a.

=4

=0 Qoo

Planifikimi dhe koordinimi i politikave né gendér té geverisé

Zhvillimi i politikave té bazuara né déshmi, me theks né koordinimin dhe
bashképunimin ndérmjet niveleve té ndryshme té geverisjes

Pérfshirja e paléve té interesuara né zhvillimin e politikave

Zbatimi, monitorimi dhe vlerésimi i politikave publike

Shqyrtimi parlamentar i politik€bérjes sé geverisé

Te tjera (ju lutem specifikojini)
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P5. Pér cilén nga temat e méposhtme brenda fushés sé shérbimit publik dhe menaxhimit té
burimeve njerézore do té kishit nevojé pér trajnim shtesé? (zgjedhni maksimumi 3 tema)

a.
b.
c.

d.
e.

f.

Mbrojtja e népunésve civilé nga ndikimi i padrejté dhe shkarkimi i padrejté nga puna
Procedurat dhe praktikat e rekrutimit né shérbimin civil

Kompetencat, autonomia profesionale dhe llogaridhénia e pozitave té larta drejtuese né
shérbimin civil

Sistemi i pagave né shérbimin civil

Zhvillimi profesional, talenti dhe menaxhimi i performancés sé népunésve civilé

Te tjera (ju lutem specifikojini)

P6. Pér cilén nga temat e méposhtme brenda fushés sé organizatés , llogaridhénies dhe
mbikéqyrjes do té kishit nevojé pér trajnim shtesé? (zgjedhni maksimumi 3 tema)

~0 o0 T

g.

Transparenca, hapja dhe aksesi né informacion brenda administratés publike
Shpérndarja e pérgjegjésive ndérmjet niveleve té ndryshme té geverisjes

Kontroll dhe mbikéqyrje e pavarur nga parlamenti dhe institucioni suprem i auditimit)
Mbikéqyrja dhe praktikat e ombudspersonit

Procedurat administrative, shqyrtimi gjygésor dhe pérgjegjésia publike

Integriteti i sektorit publik dhe antikorrupsioni

Te tjera (ju lutem specifikojini)

P7. Pér cilén nga temat e méposhtme né fushén e ofrimit t¢€ shérbimeve dhe dixhitalizimit do té
kishit nevojé pér trajnim shtesé? (zgjedhni maksimumi 3 tema)

aooow

e.

Dizajni i pérgendruar te pérdoruesi, angazhimi i pérdoruesit dhe reagimet
Procedura e pérgjithshme administrative dhe parimi vetém njé heré
Aksesueshméria e shérbimeve

Dixhitalizimi i shérbimeve

Te tjera (ju lutem specifikojini)

P8. Pér cilén nga temat e méposhtme brenda fushés sé menaxhimit té€ financave publike do té
kishit nevojé pér trajnim shtesé? (zgjedhni maksimumi 3 tema)

a.

oo

d
e
f.
e)
h

Planifikimi, pérgatitja, ekzekutimi dhe raportimi i buxhetit

Transparenca buxhetore

Auditimi i brendshém dhe menaxhimi efektiv i burimeve brenda organeve té
administratés publike

Sistemi i prokurimit publik

. Auditimi i jashtém nga institucionet supreme té auditimit

Autonomia fiskale dhe mbikéqyrja financiare e geverive rajonale dhe lokale
Menaxhimi i fondeve té BE-sé
Te tjera (ju lutem specifikojini)

P9. Pér zonén dhe temat e zgjedhura té RAP-it, ju lutemi zgjidhni preferencén tuaj pér sa i
pérket fokusit té trajnimit

a.
b.
c.

Politika aktuale dhe kuadri ligjor dhe praktikat né (emri i vendit)
Praktika krahasuese e BE-sé
Kérkesat e procesit t& anétarésimit né BE
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P10. Ju lutemi vierésoni pérvojén tuaj né aspektet e méposhtme té procesit té zhvillimit té
strategjive dhe rregulloreve né nivelin gendror (1 éshté pak ose aspak pérvojé dhe 5 me shumé
pérvojé)

a. Pérfshirja né grupet e punés pér hartimin e strategjive dhe rregulloreve(1-5)

b. Monitorimi i zbatimit té strategjive dhe rregulloreve té miratuara(1-5)

c. Marrja pjesé né konsultime dhe debate publike gjaté zhvillimit té strategjive dhe
rregulloreve(1-5)

P11. Cilén metodé trajnimi do té€ preferonit?

a. Sesione té shkurtra, ndérvepruese me detyra pér té& pérfunduar pas ¢do sesioni.
b. Sesione mé té gjata pa detyra pasuese.

P12. Cilén ményré té zbatimit té detyrave praktike do té preferonit?

a. Puné individuale
b. Puné né grup

P13. Ju lutemi plotésoni informacionin e méposhtém pér organizatén tuaj

a. Emriiorganizatés

b. Lloji i organizatés (avokimi, mbikéqyrése, hulumtuese, etj.)
c. Fusha kryesore e fokusit/ekspertizés

d. Vendndodhja e zyrés kryesore (qyteti dhe rajoni)

P14. Shtrirja gjeografike e organizatés suaj?

Opsione: lokale, kombétare, regjionale

P15. Komentet, sygjerimet dhe informacionet shtesé qé déshironi té€ ndani.

Ky trajnim éshté mbajtur me mbéshtetjen e projektit rajonal "SMART Ballkan - Shogéria Civile pér
Shogériné e Pérbashkét né Ballkanin Peréndimor". Projekti SMART Ballkan éshté implementuar nga
Centri pér Promovimin e Shogérisé Civile (CPCD), Qendra pér Hulumtim dhe Botime Politikash
(CRPM) dhe Instituti pér Demokraci dhe Ndérmjetésim (IDM) dhe éshté mbéshtetur financiarisht nga
Ministria Norvegjeze e Punéve té Jashtme (NMFA). Pérmbajtja e trajnimit éshté pérgjegjési e vetme
e zbatuesve té projektit dhe nuk reflekton domosdoshmérisht piképamjet e Centrit pér Promovimin
e Shogérisé Civile (CPCD), Qendrés pér Hulumtim dhe Botime Politikash (CRPM) dhe Instituti pér
Demokraci dhe Ndérmjetésim (IDM), ose Ministria Norvegjeze e Punéve té Jashtme (NMFA).
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