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1. UVOD

1.1. Znacaj i uloga organizacija civilnog drustva

Nevladin sektor u vecini zemalja ima veliki znacaj za razvoj civilnog drustva, vladavinu prava
i razvoj demokratije. Praksa je da se nevladine organizacije ukljucuju u rjesavanje skoro svih
problema u drustvu, a koji se ti¢u njihovog polja djelovanja. Razvijaju se partnerstva sa
vlastima i realizuju njihovi zajednicki projekti i programi. Potrebu uspostavljanja partnerstava
izmedu nevladinih organizacija i institucija vlasti u rukovodenju procesom razvoja priznaju i
iniciraju medunarodna tijela i organizacije kao $to su Ujedinjene nacije i Evropska unija.
Uloga NVO-a u raznim konferencijama Ujedinjenih Nacija i Evropske unije posljednjih
godina je sve izrazenija. NVO na tim konferencijama imaju ulogu partnera pa se tako te
konferencije sastoje od dvije konferencije koje teku paralelno (jednu ¢ine vladine
organizacije, a drugu nevladine). Npr. Becka konferencija o ljudskim pravima (1993), Kairska
konferencija o stanovniStvu i demografskom razvoju (1994), Konferencija u Kopenhagenu o
druStvenom razvoju (1995), PekinSka konferencija o poloZaju Zena (1995), Evropska
konferencija o zastiti Zivotne sredine (1994, 1995, 1996), itd.

Nevladin sektor je karakteristican po tome S$to nije opterecen borbom za vlast 1
institucionalizacijom, nego je prepoznatljiv po masovnosti 1 dobrovoljnosti ¢lanstva,
dobrovoljnom radu, kao i po njihovoj organizovanoj angazovanosti na onim pitanjima koja su
njihov interes i potreba.

Nevladine organizacije daju sustinski doprinos razvoju i daljem opstanku demokratskih
drustava, naroc¢ito putem unaprjedivanja javne svijesti i aktivnog uces¢a gradana u javnom
zivotu i isto tako daju jednako vazan doprinos kulturnom zivotu i drustvenom blagostanju
takvih drustava. Takode, neprofitne nevladine organizacije imaju veliki znac¢aj u socijalnoj
politici razvijenih zemalja, narocito zbog toga sto savremena i velika drzava ne moze da
zadovolji sve potrebe gradana pa mnoge svoje programe prebacuje na neprofitni nevladin
sektor. Na taj nacin neprofitni nevladin sektor postaje alternativa i novi partner (ali ne i
konkurencija) drzavnom sektoru u kojem se ljudi u kriznim situacijama oslanjaju na vlastite
snage.

Postoji velika lepeza drustvenih pitanja i problema na ¢ijem rjesavanju se moze uspjesno
dinamizirati aktivizam i entuzijazam gradana, od ¢ega ¢e najvecu korist imati drustvo u
cjelini. Ogromni drustveni potencijali propadaju ili ostaju neiskoristeni zbog predrasuda sa
kojima se svakodnevno suocavamo. llustracije radi, jos uvijek su malobrojna razli¢ita skolska
udruzenja, udruzenja za zastitu kulturne bastine, zivotne sredine i mnoga druga udruzenja u
kojima bi gradani mogli ispoljiti svoju inicijativu, stvaralacku energiju i kreaciju u rjesavanju
“malih”, ali bitnih svakodnevnih problema iz razli¢itih oblasti zivota, prije svega na nivou
lokalne zajednice. NVO-i su veoma vazan sastavni dio i tekovina demokratije zato sto
mobiliziraju i ukljucuju gradane u razli¢ite drustvene aktivnosti i rjesavanje pitanja koja su
bitna za vec¢u grupu ljudi. Iz tog razloga, NVO-i imaju i posebno mjesto u okviru rada
Ujedinjenih nacija. Koriste se za prikupljanje i sirenje informacija i uglavnom osiguravaju
savjetodavnu i strucnu podrsku radu UN-a. Velike medunarodne nevladine organizacije,
velike po svojim stru¢nim moguénostima ili svojim uticajem na javno mnjenje, mogu zatraziti
savjetodavni status pri UN-u na osnovi rezolucije 1296 Ekonomskog i socijalnog savjeta.
Nevladine organizacije s takvim statusom danas se ve¢ broje stotinama, a u radu UN-a



ucestvuju u svojstvu posmatraca (na raznim skupovima i konferencijama), imaju pravo
istupanja te iznosenja i distribuiranja svojih stavova. Mnoge od tih organizacija se povezuju u
asocijacije nazvane Konferencijama NVO-a kako bi zastitile svoja prava i stvarale
organizacije za razne komisije i radna tijela u tri sjedista UN-a (u New Yorku, Zenevi i Becu).
Jedna od takvih organizacija je, na primjer, Odbor za polozaj zena (Committee on the Status
of Women) koji djeluje u svakom od sjedista UN-a i radi na koordiniranju i promociji stavova
udruzenih organizacija kroz sva tijela i organe UN-a u doti¢nom sjedistu.

lako je, po svemu gore navedenom, nevladin sektor bitan segment drustva i u njegov razvoj se
mnogo ulaze, moze se zakljuciti da u nasoj drzavi on jos znatno zaostaje u mnogim aspektima
i elementima razvijenog i zdravog civilnog drustva: pocev od uredenosti pravnog okvira
(zakonska regulativa nije adekvatna), preovladavaju¢ih politi¢kih stavova i odnosa institucija
drzavne vlasti prema mjestu i ulozi nevladinog sektora u izgradnji demokratskog drustva,
preko dostignutog stepena stru¢ne osposobljenosti aktivista i lidera civilnog drustva,
raspolozivih izvora finansiranja i sl. Ve¢ina NVO-a jos uvijek nije dovoljno osposobljena za
ispunjavanje svoje misije, jer se susrecu sa razlic¢itim problemima. Vlasti ne prepoznaju NVO-
e kao partnere, nema dovoljno medusektoralne saradnje, a nedovoljna je saradnja i protok
informacija izmedu organizacija, ¢emu bi u buducnosti trebalo posvetiti posebnu paznju.
Glavni unutrasnji problemi NVO-a mogu se, uglavnom, svesti na nedostatak finansijskih i
materijalnih sredstava, kao i nedovoljan stepen stru¢nosti i osposobljenosti njihovih lidera i
aktivista, sto je posebno izrazeno u ruralnim dijelovima drzave.

Organizacije civilnog drustva nastaju kao alternativa i podrska rjesavanju mnogobrojnih
problema u drustvu zasnovanih na ljudskim potrebama, koje drzava ne moze sama prevazici
ili vodi nedovoljnu brigu o istima. Nevladine neprofitne organizacije mogu se podijeliti na
organizacije koje sluze svim ¢lanovima drustva (fondacije, humanitarne organizacije,
socijalne ustanove) i one koje za ciljnu grupu imaju samo odredene kategorije drustva (razna
profesionalna i stru¢na udruzenja, klubovi, interesne grupe i savezi).

Manjkavost bosansko-hercegovackog zakonodavstva je u tome §to poznaje samo jedan pravni
okvir za organizacije civilnog drustva.

Taj oblik je udruzenje gradana i sve organizacije mladih, penzionera, privrednika, zanatlija,
intelektualaca, umjetnika, sportski klubovi, asocijacije i sli¢no se registruju kroz ovu formu.
Djelovanje ovih organizacija moze biti samostalno kroz pravni okvir kako su registrovane, ali
vrlo ¢esto ima slucajeva da se ove organizacije udruzuju u saveze i mreze, kako bi zajednicki
lakse ostvarile svoje interese i prava. Sve ove neprofitne organizacije i kolektivi zajedno c¢ine
neprofitni nevladin sektor. Proces registracije saveza i mreza isti je kao i kod pojedinac¢nih
organizacija, s tim da su akti prilagodeni pravima i obavezama ¢lanica.

1.2. Osnovni pojmovi

Organizacijama civilnog drustva nazivaju se organizacije koje osnivaju gradani i rukovode
istim, nezavisno od drzavnog (javnog) aparata. One realizuju drustveno korisne aktivnosti u
skladu sa potrebama njihove ciljne grupe, djeluju¢i tako na probleme koje drzava ne moze
sama da rijesi ili istima ne pridaje dovoljno paznje.



Udruzenje gradana

Prema Zakonu o udruzenjima i fondacijama BiH (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine”
broj 31/01) udruzenje gradana predstavlja zajednic¢ki sporazum grupe fizickih, odnosno
pravnih lica ili fizickih i pravnih lica zajedno, koja se dobrovoljno udruzuju radi ostvarivanja
nekog zajednickog ili javnog interesa bez namjere sticanja dobiti. Po Zakonu o udruzenjima i
fondacijama Federacije BiH (“Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine” broj 45/02 )
u ¢lanu 2, stav 1. udruzenje je definisano na sljede¢i na¢in: “Udruzenje je, u smislu ovoga
zakona, svaki oblik dobrovoljnog povezivanja vise fizickih ili pravnih lica radi unaprjedenja i
ostvarivanja nekog zajednickog ili opsteg interesa ili cilja, u skladu s Ustavom i Zakonom, a
¢ija osnovna svrha nije sticanje dobiti”. Prema Zakonu o udruzenjima i fondacijama
Republike Srpske ( “Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 52/01) udruzenje gradana je
definisano ¢lanom 2. stav 1. na sljede¢i nacin: “Udruzenje je u smislu ovog zakona, svaki
oblik dobrovoljnog povezivanja vise fizickih ili pravnih lica radi unaprjedenja ili ostvarivanja
nekog zajednickog ili opsteg interesa ili cilja, u skladu sa Ustavom i zakonom, a ¢ija osnovna
svrha nije sticanje dobiti”. U skladu sa ovim zakonima registruju se sportski klubovi,
savjetovalista, razni centri, udruzenja privrednika, penzionera, mladih, intelektualaca,
zanatlija, povratnika i sli¢no.

Nevladina organizacija (NVO)

Ovim se izrazom naziva svaka organizovana grupa ljudi, dobrovoljna organizacija,
humanitarna agencija, stru¢no udruzenje, organizacija za ljudska prava, zadruga i sli¢an oblik
organizovanja, ali samo ona koja je nezavisna od vlade, to jest, od drzavnih organizacija i
institucija. NVO-i su u osnovi samoupravna tijela koja funkcionisu na bazi volonterskog rada
i koja samim tim ne podlijezu rukovodenju od strane organa vlasti. Pojmovi koji se
upotrebljavaju za opis NVO-a u domacem zakonu su razli¢iti, a obuhvataju udruzenja,
dobrotvorne/humanitarne ustanove, fondacije, fondove, neprofitne korporacije i drustva.

Pored pojma nevladine organizacije u upotrebi se vrlo ¢esto koriste i pojmovi: dobrovoljne,
humanitarne, neprofitne, organizacije treceg sektora. Nevladine organizacije ne ukljucuju
tijela koja djeluju kao politicke stranke, sindikalne organizacije i vjerske zajednice. NVO-i
obuhvataju pravne subjekte osnovane od strane fizickih ili pravnih lica i grupa takvih lica.
NVO-i u principu nemaju za primarni cilj stvaranje profita. One ne raspodjeljuju profit koji
nastaje iz njihovih aktivnosti svojim ¢lanovima ili osnivac¢ima, nego ga koriste za dalje
ispunjenje svojih ciljeva.

Neformalna grupa

Neformalnom grupom se naziva skup pojedinaca ili grupa, fizi¢kih ili pravnih lica koja imaju
zajednicki interes i koji su se okupili radi djelovanja na ostvarivanju zajednickih ciljeva, ali
koji svoje okupljanje nisu pravno regulisali. Razlika izmedu neformalne grupe i nevladine
organizacije je u tome sto neformalne grupe nemaju status pravnog lica te na takav nacin
nemaju prava i obaveze po Zakonu. Zakon je predvidio i neformalne grupe i one mogu poceti
sa radom donosenjem osnivackog akta. Vrlo ¢esto se desava da se nakon odredenog vremena
neformalne grupe registruju i postaju formalne. Registracija je bitha da bi se dobio status
pravnog lica i da bi grupa dobila mogu¢nost uklju¢ivanja u platni promet i poslovno
okruzenje. Losa strana neformalne grupe je sto se sve zasniva na dobroj volji koja moze
izostati, dovesti do nepovjerenja medu ¢lanovima i njihove neodgovornosti. S druge strane,
dobra volja nije garant vanjskim saradnicima i donatorima za saradnju sa neformalnim



grupama i zato isti u vec¢ini sluc¢ajeva za saradnju traze posredstvo preko neke registrovane
organizacije.

Mreza | Forum nevladinih organizacija

Mreza nevladinih organizacija je savez viSe organizacija, grupa i/ili pojedinaca koji zajedno
zele rijesiti odredeni problem. Njihovo udruzivanje i zajedni¢ki rad na nekom polju
djelovanja, koje je registracijom definisano, predvida i vaze¢i Zakon o udruzenjima. U mrezi
ili forumu nevladinih organizacija svaka ¢lanica zadrzava autonomiju svog djelovanja, ali je
duzna da postuje zajednicka pravila i doprinosi radu mreze.

1.3. Uloga, mjesto i znacaj udruZenja ena u modernom drustvu

Kao $to je ve¢ spomenuto, sektor civilnog drustva se bavi veoma Sirokim spektrom aktivnosti
okupljaju oko zajednickog cilja koji se odnosi na borbu za osnovna ljudska prava, poboljSanje
uslova zivota, osnazivanje, ili okupljanje oko neke kulturne, zabavne ili sportske aktivnosti.

Pojava nevladinih organizacija koje se bave posebno jednom grupom unutar drustva je vise
nego ocit pokazatelj da su osnovne potrebe i prava te odredene grupacije ili populacije
uskracena. Spektar ciljnih grupa koje su fokus nevladinih organizacija mogu biti mladi,
izbjeglice, osobe sa invaliditetom, samohrani roditelji, LGBT, itd., a jedna od najve¢ih
podgrupa unutar NVO sektora se bavi problemom ravnopravnosti polova i poboljSanja
polozaja zena u drustvu.

Imajuc¢i na umu da je proslo skoro sto godina od kada su se Zene prvi put izborile za pravo
glasa, stanje ravnopravnosti polova u svijetu je i dalje uzdrmano sljede¢im ¢injenicama:

* Zene obavljaju 67% svjetskoga rada

* Zaraduju 10% svjetskog dohotka

* Vlasnice su 1% svjetske imovine

* Zene ¢ine 70% nepismenih u svijetu

* Sirom svijeta zene zaraduju 20-50% manje za jednak rad nego muskarci
* od 1.3 milijarde ljudi koji Zive u potpunom siromastvu 70% su Zene

» zene obavljaju izmedu 10 1 20% direktorskih i upravnih poslova

« zene zauzimaju 10% mjesta u parlamentima

* 5% predsjednica drZava su Zene

Samo ove ¢injenice su vise nego dovoljan pokazatelj zbog ¢ega je nastala potreba za Zenskim
udruzivanjem u cilju borbe za ostvarenje jednakog polozaja u drustvu. Ako uzmemo u obzir
da je ravnopravnost polova osnova na kojoj bi trebalo da pociva demokratsko uredenje
savremenog drustva XXI vijeka, onda mozemo slobodno re¢i da postizanje te ravnopravnosti
predstavlja i sam cilj demokratizacije. Kako jedno drustvo bilo u mogucnosti da se razvija i
postane demokrati¢éno u skladu sa ljudskim pravima, svi gradani moraju da ucestvuju u
donosenju odluka 1 uticaju na tokove druStvenog poretka. U druStvima u kojima postoji veliki
jaz izmedu Zena i muskaraca, Zene SU ograni¢ene na poslove vodenja domacinstva i brige za
porodicu, a muskarci drZe sve pozicije mo¢i.



Ove dvije osnovne podjele izmedu muskih i Zenskih rodnih uloga pokrivaju cijeli spektar
problema iskljucenosti sa kojima se Zene suocavaju u cijelom svijetu. Ova iskljuenost ima
mnogo lica, u zavisnosti od konteksta drustva u kojima Zive: uskra¢ena osnovna prava i
slobode, narocito u ratnim podru¢jima, gdje zene i djevojcice dozivljavaju najstrasnije oblike
seksualnog zlostavljanja i nasilja, uskra¢ivanje slobode Kkretanja, pristupa obrazovanju,
poslovima, medijima, socijalnoj zastiti te kao najvecoj instanci mo¢i — najvisSim politickim
krugovima, a naro¢ito medunarodnoj politici. Osim toga, rodna ravnopravnost ne znaci samo
osnovna ljudska prava, ve¢ njeno ostvarenje poteze za sobom ogroman SocioekonomskKi
uticaj. Osnazivanje Zena utie na razvoj ekonomije kroz poboljSanje produktivnosti i razvoja
kapaciteta ove populacije.

Medutim, rodna neravnopravnost ostaje duboko ukorijenjena u svakom drustvu. Uprkos tome,
to Zene Sirom svijeta nikako ne sprijeCava da se bore za svoja prava i pojac¢anje njihove
vidljivosti u svim sferama, pocevsi od mirovnih procesa do zahtjeva za jednakom platom i
vecom prisutnosti Zena u politici. U najgorim situacijama, ratnim konfliktima, Zene su uvijek
prve koje zahtijevaju od zaracenih strana da sjednu za pregovaracki sto, kao $to je to slucaj za
zenama Izraela i Palestine ili Zzenama Liberije ili Kosova.

Medunarodni dokumenti 1 deklaracije tako danas priznaju neophodnost postizanja
ravnopravnosti polova u svim drustvenim sferama. U PekinSkoj deklaraciji stoji:
«Osnazivanje Zena 1 njihovo punopravno uceS¢e na osnovu ravnopravnosti u svim sferama
drustva, ukljuCujuci 1 u€estvovanje u procesu donosenja odluka 1 pristupu pozicijama moci,
predstavljaju temelj za ostvarenje ravnopravnosti, razvoja i mira.»

Osim Ujedinjenih nacija, i Evropska unija isti¢e ravnopravnost polova kao osnovno pravo i
zajednicku vrijednost zemalja ¢lanica.

Tako, Evropska mapa puta izdvaja Sest prioritetnih oblasti djelovanja za period 2006-2010:

* jednaka ekonomska nezavisnost Zena i muskaraca

» uskladivanje porodi¢nog 1 profesionalnog zivota

* ravnopravna zastupljenost polova prilikom donosenja odluka

* eliminacija stereotipa zasnovanih na polu

« iskorijenjivanje svih vrsta rodno zasnovanog nasilja

* promovisanje ravnopravnosti polova u vanjskoj i razvojnoj politici.

Ove oblasti predstavljaju univerzalne ciljeve svih nevladinih organizacija koje se bave
pitanjima rodne ravnopravnosti i borbe za Zenska ljudska prava u cijelom svijetu.

1.4. Zenske nevladine organizacije

Zenske nevladine organizacije su klju¢ni akteri u eliminaciji diskriminacije nad Zenama i
promovisanju rodne ravnopravnosti. U svijetu, Zene se udruzuju u zavisnosti od prilika u
njihovim zemljama i pravima koja su im uskracena te se tako Zenski aktivizam kre¢e od borbe
za mir i osnovne uslove Zivota pa sve do sprovodenja kampanja i lobiranja za promjene
zakona, politika i percepcija javnosti. Kako je prisustvo Zena u javnom zivotu i dalje malo,
zenski nevladin sektor predstavlja jedan od glavnih mehanizama putem kojih potrebe,
iskustva i teznje zena dolaze do vladajucih struktura. U osnovi, uloga Zenskih nevladinih
organizacija jeste da daju svoj doprinos u promociji, unaprjedivanju i zastiti zena i njihovih



prava, kao i poboljSanju njihovog drustvenog statusa, putem preduzimanja odredenih
inicijativa i realizovanju odredenih aktivnosti. Njihovo djelovanje mora biti vidljivo, a one
same upecatljive i prepoznatljive u zajednicama. Potrebno je da prate vladinu politiku te da je
analiziraju kroz prizmu Zenskih prava i da reaguju na vrijeme. U skladu s tim, Zenske
nevladine organizacije preduzimaju inicijative kojima pokrecu gradanski sektor u pravcu
zastite zenskih prava i zadovoljenja njihovih osnovnih potreba.

Danas u svijetu postoji veliki broj organizacija koje su usmjerene ka osnazivanju zena i
postizanju ravnopravnosti polova Sirom svijeta. Te organizacije, fondacije, mreze kreiraju
jednu novu realnost koja omoguéava da zene iz razliCitih konteksta i1 zivotnih prilika
razmjenjuju misljenja, iskustva, metode borbe za svoja prava, te da jednostavno shvate da
nisu same. Ove organizacije djeluju na razli¢itim medunarodnim, nacionalnim i lokalnim
nivoima, te pokrivaju sirok spektar ciljnih grupa zena i problema sa kojima se susre¢u pocevsi
od nasilja u porodici do edukacija 1 pruzanja podrske politicarkama.

Neke od najjacih organizacija koje bave pitanjima ravnopravnosti polova u svijetu, a koje
funkcioni$u na razli¢itim nivoima i u raznim regijama su Svedska fondacija Kvinna till
Kvinna, ¢iji se spektar djelovanja kre¢e od lokalnog do globalnog, Evropski Zenski lobi — koji
djeluje na nivou Evropske unije i UNIFEM — organizacija koja djeluje u sklopu Ujedinjenih
Nacija.

Kvinna till Kvinna je svedska fondacija koja ve¢ 15 godina podrzava Zzensko udruzivanje u
konfliktnim podrucjima te saraduje sa zenskim organizacijama koje aktivno ucestvuju u
izgradnji mira i rekonstrukciji zemalja u kojima zive. Partnerske organizacije koje pomazu
Sirom svijeta bave se pruzanjem pravne i fizicke pomoci Zenama, pitanjima zenskog zdravlja i
seksualnih i reproduktivnih prava, informisanjem Zena 0 njihovim pravima, ohrabruju i
edukuju zene aktivistkinje i politi¢arke te se bore protiv nasilja nad zenama i trgovine ljudima.
Pored toga, Kvinna till kvinna je pomogla mnogim Zenskim organizacijama da promijene
drustva u kojima djeluju putem Sirenja znanja i1 iskustava o demokratiji, pomirenju i
mirovnom radu. Ova organizacija djeluje na regionalnom nivou te je aktivna na Srednjem
istoku, Zapadnom Balkanu i Juznom Kavkazu, $§to omogucava partnerskim organizacijama iz
ovih podru¢ja da razmjenjuju iskustva i da se sastaju prelaze¢i druStvene, kulturne ili
teritorijalne granice.

Evropski Zenski lobi nastoji promovisati ravnopravnost Zena i muskaraca na nivou Evropske
unije. Aktivno djeluje u razli¢itim oblastima kao Sto su: poboljSanje ekonomskog i druStvenog
polozaja Zena, Zene u procesu donoSenja odluka, nasilje protiv Zena, razli¢itosti medu Zenama
itd.). Evropski Zenski lobi uglavnom radi sa institucijama EU: Evropskim parlamentom,
Evropskom komisijom i Vije¢em ministara EU. Lobi je osnovan 1990. godine i od tada svoj
rad organizuje uzimajuci u obzir potrebe i perspektive razli¢itih Zenskih grupa i viSestrukih
iskustava Zena svih zivotnih dobi. Ovo se odnosi kako na unutrasnju politiku Lobija, tako i na
saradnju sa organizacijama koje predstavljaju Zene koje se suo¢avaju sa visestrukim vidovima
diskriminacije u nasim drustvima. Sve je pocelo novembra 1987. godine kada je 120 Zena,
Clanica 85 organizacija koje predstavljaju 50 miliona pojedinki, dogovorilo da dvjema
rezolucijama, prvom koja je pozivala na kreiranje strukture koja ¢e biti otvorena za sve
zainteresovane zenske organizacije putem koje ¢e se uticati na evropske i nacionalne
institucije, osiguraju bolju odbranu i predstavljanje zenskih interesa i drugom kojom su
pozvale Evropsku komisiju da podrzi organizovanje Lobija, pokrenule inicijativu za osnivanje
Evropskog Zenskog lobija.



Misija Evropskog Zenskog lobija je rad na postizanju ravnopravnosti Zena i muskaraca,
promovisanje osnazivanja zena u svim oblastima javnog i privatnog zivota i eliminisanje svih
oblika nasilja protiv Zena. Vizija je usmjerena prema Evropskoj uniji mira i demokratije,
izgradenoj na kulturi postovanja ljudskih prava, ravnopravnosti, mira i solidarnosti. Evropski
zenski lobi radi na jednakim pravima zena i muskaraca kako bi imale/i jednak pristup
socijalnim,

kulturnim i ekonomskim resursima i ojacali li¢ni integritet i izbor.

UNIFEM je fond za zene unutar Ujedinjenih nacija koji je posveéen unaprjedenju Zenskih
prava i ostvarivanju ravnopravnosti polova. Ovaj fond obezbjeduje finansijsku i tehni¢ku
pomo¢ inovativnim programima i strategijama koji promovisu osnazivanje Zena. UNIFEM
djeluje na principu da je pravo svake Zene da zivi slobodno bez diskriminacije i nasilja te da je
ravnopravnost polova sustinska za postizanje razvoja 1 izgradnju pravednih druStava.

Osnovan jo§ 1976. godine, UNIFEM je dotaknuo zivote Zena i djevojCica Sirom svijeta. Ova
organizacija fokusira svoje aktivnosti na ostvarenje opS$teg cilja: podrska implementaciji i
promovisanju rodne ravnopravnosti na nacionalnom nivou u skladu sa preuzetim
medunarodnim obavezama zemalja Clanica. Tematske oblasti djelovanja su: poboljSanje
ekonomske sigurnosti i prava zena, borba protiv nasilja nad Zenama, borba protiv HIV-a i
AIDS-a kod zena i djevojCica, ostvarivanje rodne ravnopravnosti na nacionalnom i
medunarodnom nivou.

UNIFEM je aktivan u svim regijama i na raznim nivoima te radi sa vlastima na formulisanju i
implementaciji zakona i politika za eliminisanje diskriminacije i promovisanju rodne
ravnopravnosti u oblastima kao §to su prava na vlasniStvo nad zemljom i nasljedivanjem,
odgovarajuca radna mjesta za Zene i ukidanje nasilja nad zenama. UNIFEM-ov cilj je takode i
transformacija institucija tako da postanu viSe odgovorne za ostvarivanje rodne
ravnopravnosti i Zenskih prava, jatanje kapaciteta i glasa zagovaraca/ica za Zenska prava i
promjena Stetnih 1 diskriminatornih praksi u drustvu.

Ove i mnoge druge medunarodne organizacije koje se bave Zzenskim pravima prisutne su u
BiH ve¢ dugi niz godina te se mogu slobodno smatrati i osnovnim pokretac¢ima i davaocima
podrske unutrasnjim snagama da izgrade prve zenske NVO-e u BiH, sektor koji je zasluzan za
izgradnju osnovnih uslova, mehanizama i zakonskog okvira za ostvarivanje ravnopravnosti
polova u BiH.

Zenske nevladine organizacije u BiH

Odmah nakon zavrsSetka rata u Bosni i Hercegovini, Zenske nevladine organizacije su medu
prvima preduzele aktivnosti na pomirenju i izgradnji mira. U tom periodu su,
obezbjedivanjem sigurnih mjesta za ostvarivanje dijaloga putem kojeg su prevazilazile svoje
strahove, etnicku 1 vjersku netrpeljivost, razmjenjivale iskustva s ciljem procesa zacjeljivanja
psihic¢kih trauma proisteklih iz rata, kao osnovnog preduslova za izgradnju mira. Nakon tih
prvih esencijalnih aktivnosti, Zenski nevladin sektor se okrenuo ka borbi za zenska ljudska
prava, prije svega nasilja u porodici i edukaciji Zena s ciljem njihovog veéeg prisustva u
javnom Zzivotu. Zenske organizacije promovisu, koriste i testiraju granice novih zakona te
informiSu gradane o njihovim pravima. Sve zenske organizacije podvlace vaznost dosezanja



do svih dijelova zemlje te ulazu velike napore da se sastanu i osnaze Zene, naro¢ito u ruralnim
podrucjima.

Ratne traume su dovele do velike potrebe za nekom vrstom savjetovanja i pruzanja psiholoske
podrske. Kako drzava nije bila sposobna da pruzi ovakvu vrstu pomo¢i svojim gradanima,
ovu prazninu su ispunile Zenske nevladine organizacije - rad sa izbjeglicama, povratnicima,
majkama poginulih boraca, djecom.

U poslijeratnom periodu sve veceg siromastva i nezaposlenosti, neke zene su takode vidjele i
mogucénost da formiraju organizacije i da formalizuju svoj rad s ciljem generisanja neke vrste
prihoda koji su nudili strani donatori. Njihov rad je bio neprocjenjiv u smislu vracanja
osjecaja normalnosti u njihove zajednice, efikasnim identifikovanjem svakodnevnih problema
1 potreba Zena te pronalazenjem nacina za rjeSavanje tih problema. U to vrijeme, na samom
temelju izgradnje gradanskog drustva, vecina ovih organizacija nije imala poseban fokus niti
dugoro¢ne planove. Takode nisu imale nikakva znanja o civilnom druStvu niti o na¢inima
kako da se organizuju.

Zenske organizacije koje su nastajale u raznim krajevima zemlje su od pocetka bile u
kontaktu jedne sa drugima. Nakon izolacije i propagande koja je dominirala u toku rata,
postojala je velika potreba i Zelja da se ljudi sa suprotnih strana susretnu — da razmijene
informacije i razgovaraju 0 zajedni¢kim problemima. U tim susretima, bilo je jasno da su se
zene, bez obzira na nacionalnu ili vjersku pripadnost, suo¢avale sa istom vrstom problema, tj.
sa iskljuCenosti iz vladaju¢ih struktura, nasiljem, diskriminacijom, siromastvom, traumama,
itd. te da bi mogle mnogo viSe da postignu ako rade zajednicki. Kako je u to vrijeme zemlja
bila veoma politizovana te je politickom sferom dominirala nacionalisticka propaganda,
vecina zenskih nevladinih organizacija se drzala van sfere politickih partija. Medutim, njihovo
djelovanje je i te kako uticalo na izgradnju civilnog druStva nakon ratnog konflikta,
ukljucujuéi se u razna pitanja u tranzicijskom periodu BiH te su, kao rezultat djelovanja u
poslijeratnom i nestabilnom drustvu, stalno suo¢avane sa novim problemima i situacijama
gdje su bile primorane da se prilagodavaju, poboljSavaju i smisljaju nove strategije.

Iako se na samom pocetku, ove organizacije pruzale samo mjesta za sastajanje i razmjenu
iskustava, vrlo brzo su se ovakvi prostori razvili u organizacije koje su se polako, ali sigurno,
profilisale za pruzanje pomoc¢i zenskim ¢lanovima drustva. Iako nisu posmatrane kao politicki
akteri, njihova uloga kao instrumenata promjene bila je i dalje neprocjenjiva. Aktivnosti i
polja djelovanja su se smjenjivali kako su odredeni problemi u datom trenutku nastajali te su
prvo radile na rjeSavanju konflikta u cilju pomirenja razlika izmedu etnic¢kih grupa, sigurnom
povratku izbjeglica i raseljenih lica i pomirenju. Kada je pitanje nasilja u porodici kona¢no
primije¢eno kao veliki problem, ove organizacije su se fokusirale na pronalazenje na¢ina kako
da se bore protiv toga te su inicirale zakonske promjene i obuke zaposlenih u pravosudu za
njihovo implementiranje. Pojava problema trgovine ljudima je takode pokrivena u smislu
borbe i pruzanja pomo¢i Zrtvama trgovine. Kako su zene u poslijeratnom periodu bile u jako
teSkom stanju siromastva, bez sopstvenih prihoda, mnoge organizacije su takode pocele sa
projektima koji su generisali prihod za te Zene, zatim je nizak nivo ucestvovanja Zena u
javnom zivotu rezultirao lobiranjem za izmjene izbornih zakona i uvodenja kvota, kao i
obuc¢avanjem Zena politi¢arki 1 pokuSajima mobiliziranja Zena glasacica.

Zenske organizacije u BiH od tog perioda aktivno rade na pokrivanju svakog segmenta borbe

za zenska prava i njihovo osnazivanje te danas mreza Zzenskih organizacija koje djeluju veé
dugi niz godina na ovim prostorima postaje svakim danom sve veca. Ova mreza vec
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sedamnaest godina djeluje u borbi protiv nasilja nad zenama, promovisanju zenskih ljudskih
prava, transformaciji odnosa izmedu polova i rodova, kako u privatnom tako i u javnom
zivotu (i formalno nazvana Zenska mreza BiH, 2009. godine).

Tokom 2008. godine, aktivistice Fondacije CURE kompletirale su istrazivanje ¢iji je rezultat
Direktorij zenskih grupa BiH. Ukupno 99 organizacija ispunilo je upitnik na osnovu kojeg

su dostupne informacije o aktivnim zenskim bh. grupama i njihovim poljima djelovanja
(Direktorij zenskih grupa dostupan je na web portalu http://zensekegrupebih.fondacijacure.org

)

Od pocetnog organizovanja u labave krugove prijateljica i poznanica sa vise-manje ad-hoc
pristupom problemima, danas su ove grupe Zena prerasle u prave profesionalne organizacije
prepoznate od strane svih nivoa vlasti, medija, 1 ostalih aktera naseg drustva. Neke od ovih
organizacija su: UdruZene Zene Banja Luka, Fondacija Cure, Zene Zenama Sarajevo, Forum
zena Bratunac, Lara Bijeljina, Budu¢nost Modric¢a, Helsinski parlament gradana Banja Luka,
Zene to mogu BiH i mnoge druge koje se bave raznim vrstama gore-spomenutih usluga
pruzanja pomoc¢i i podr§ke Zenama i radu na poboljSanju stanja ravnopravnosti polova u BiH,
a mnoge gore-navedene akcije se rade zajedno te pokrivaju cijeli prostor BiH. Posljednja
takva akcija je rezulitrala time da preporuke mreze zenskih NVO-a udu u Zakon o izmjenama
1 dopunama Zakona o ravnopravnosti polova BiH, gdje se najvaznija usvojena preporuka
odnosi na prisustvo 40% manje zastupljenog pola u svim javnim institucijama i nivoima u
BiH.

Vecina aktivnih Zenskih organizacija smatraju da je jedan od kljucnih koraka podizanja
svijesti Sirenje znanja zenama koje Cesto nemaju pristup vijestima ili informacijama, S$to se
naroCito odnosi na zene u ruralnim podrucjima koje cesto dozivljavaju visestruku
diskriminaciju i izolaciju.

Generalno, mozemo re¢i da su Zenska udruzenja dala i daju znacajan doprin0s za razvoj
civilnog druStva u Bosni 1 Hercegovini te da igraju vaznu i jednu od vodec¢ih uloga u
njegovom odrzanju, stalnim prac¢enjem rada vlasti i podsje¢anjem na njihovu odgovornost.
Naravno, ova borba nije bila laka, jer su se jo$ od samih pocéetaka suocavale sa mnogim
problemima i preprekama u datim kontekstima njihovih realnosti, ponekad nailaze¢i na
nerazumijevanje, osudu, pa ¢ak i prijetnje drustva u kojem djeluju.

Danas, 17 godina nakon prvih aktivnosti Zenskih organizacija u borbi za ravnopravnost
polova, mozemo reé¢i da postoji zakonski okvir u ¢ijoj izgradnji su dale ogroman doprinos.
Ovaj okvir je naravno i dio obaveza koje je BiH preuzela na medunarodnom nivou, a koji je
za sobom povla¢io obaveze uspostavljanja odgovaraju¢ih mehanizama za ravnopravnost
polova na drzavnom, entitetskom i lokalnom nivou u BiH.

1.5. Medunarodni i domadi pravni i normativni okviri za ravnopravnost polova

U skladu s tim, mozemo reéi da je danas pravni okvir za ravnopravnost polova u Bosni i
Hercegovini zadovoljavajuc¢i. Ustav Bosne i Hercegovine, entitetski Ustavi, Konvencija o
eliminaciji svih oblika diskriminacije zena (1979), Zakon o ravnopravnosti polova Bosne i
Hercegovine, I1zborni zakon, posebni entitetski zakoni o zastiti od nasilja u porodici, garantuju
nediskriminaciju i po osnovu pola/roda.
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Osim pravno obavezuju¢ih dokumenata, veliki znacaj u ovoj oblasti imaju politicki
dokumenti, kao Sto su Preporuke Vijeca Evrope, pa tako, medu ostalima, Preporuka Vijec¢a
Evrope o zaustavljanju nasilja protiv zena Rec 5 (2002), Preporuka Vije¢a Evrope o uceséu
zena u javnom i politickom zivotu Rec 3 (2003), Preporuka Vije¢a Evrope o eliminaciji
seksizma u jeziku Rec 4 (1990), Preporuka Vije¢a Evrope o rodno osjetljivim politikama
Recl4 (1998), ali i domac¢i politicki dokumenti kao §to je, npr. Rezolucija Parlamentarne
skupstine Bosne i Hercegovine o borbi protiv nasilja u porodici (2008). Ve¢ samim
navodenjem izabranih pravno obavezuju¢ih i politickih dokumenata, stice se utisak da je
oblast ravnopravnosti polova uopste te podruc¢ja u kojima je bilo potrebno intervenisati
posebnim zakonima kako bi se otklonili uzroci neravnopravnosti dobro pokrivena. Jo§ kada se
zna da su u Bosni 1 Hercegovini, pri izvr§noj vlasti, uspostavljeni institucionalni mehanizmi
za jednakost i ravnopravnost polova sa zadatkom da, izmedu ostalog, prate i nadgledaju
provodenje zakona te da se staraju da se na svim nivoima vlasti vodi izbalansirana politika
jednakosti polova, a pri zakonodavnoj vlasti, kao i lokalnim jedinicama uprave i samouprave
komisije 1 odbori, moglo bi se re¢i da postoji solidna osnova za uvodenje principa
ravnopravnosti polova u sve oblasti javnog i privatnog zivota.

1.6. Pregled gender mehanizama
Agencija za ravnopravnost polova BiH

Osnovna funkcija Agencije za ravnopravnost polova Bosne i Hercegovine, koja je osnovana
2004. godine Odlukom Savjeta ministara, jeste pracenje 1 nadzor nad sprovodenjem Zakona o
ravnopravnosti polova u BiH.

Komisija za ostvarivanje ravnopravnosti polova u BiH

Komisija Predstavnickog doma za ostvarivanje ravnopravnosti polova u BiH (Parlamentarna
skupstina BiH) razmatra pitanja u vezi sa ostvarivanjem ravnopravnosti polova kao §to je
unapredivanje statusa zena u BiH na svim nivoima, sprovodenje Platforme Pekinske
deklaracije te pitanja predloZene zakone i druge propise sa stanoviSta jednakosti polova i
sreCavanja diskriminacije zena.

Gender centri — Centri za jednakost i ravnopravnost polova RS i FBiH

Centri za jednakost i ravnopravnost polova (Gender centri) su osnovani odlukom entitetksih
vlada (RS — 2001, FBiH — 2000), ¢ije je osnivanje bio jedan od uslova za ulazak Bosne i
Hercegovine u Savjet Evrope.

Cilj osnivanja je uspostavljanje i1 jacanje institucionalnih mehanizama za ravnopravnost
polova, uvodenje jednakosti i ravnopravnosti polova u sve oblasti Zivota i rada na nivou
entiteta kroz zakone, politike i programe, u saradnji sa domac¢im i medunarodnim
institucijama 1 organizacijama, kao i sprovodenje principa gender jednakosti propisanih
medunarodnim konvencijama i sporazumima ratifikovanim od strane nase zemlje.

Odbor jednakih mogucnosti Narodne Skupstine Republike Srpske
Odbor jednakih mogucénosti Narodne Skupstine Republike Srpske je institucionalni

mehanizam za ravnopravnost polova u okviru zakonodavne vlasti Republike Srpske koji,
izmedu ostalih aktivnosti (vidi informator), razmatra pitanja iz nadleznosti Narodne Skupstine
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koja se odnose na ravnopravnost muskaraca i zena, drustveni polozaj Zene, rad i zastita na
radu, djeciju =zastitu, nevladine organizacije sa slicnim programima rada, izborno
zakonodavstvo, nasilje nad zenama i sve druge oblasti koje utiCu na ravnopravnost medu
polovima.

Institucija Ombudsmena za ljudska prava

Institucija ombudsmena za zastitu ljudskih prava u okviru svojih ovlastenja takode ima vaznu
ulogu u pravnoj zastiti osoba od diskriminacije i nasilja po osnovu pola.

Uprkos postojanju ovih mehanizama, situacija u stvarnom zivotu ipak nije zadovoljavajuca. I
dalje se Zenska ljudska prava krSe, zastita je nedovoljna, a finansijska sredstva za pruzanje
podrske i pomoci zrtvama nasilja su simboli¢na. Drugim rije¢ima: Bosna i Hercegovina je
ispunila samo prvi nivo medunarodno preuzetih obaveza, onaj koji se odnosi na donoSenje
zakona i uspostavljanje nacionalnih mehanizama. lako su zakoni neophodni kao prvi korak ka
ravnopravnosti polova, sasvim sigurno nisu dovoljni te je sasvim izvjesno da je udruZivanje
zena na ostvarivanju rodne ravnopravnosti 1 dalje jako vazan faktor za dalji razvoj
demokratskog i modernog drustva u cjelini. Prema tome, i dalje postoji velika potreba za $to
viSe aktivnosti usmjerenih ka osnaZivanju, motivisanju i informisanju Zena za poboljSanje
njihovih Zivotnih uslova, §to je i jedan od ciljeva ovog Priru¢nika, koji se nadamo da ¢e biti
od pomoci za ostvarivanje vaSih planova i projekata, a sve to u cilju izgradnje Cvrste |
perspektivne slike ravnopravnosti polova i sveopSteg posStovanja ljudskih prava u naSem
drustvu.

2. NORMATIVNO PRAVNI OKVIR RADA UDRUZENJA

Udruzivanje ljudi u formalne i neformalne grupe prisutno je u ljudskom drustvu od samih
pocetaka. To okupljanje ili udruzivanje imalo je 1 ima raznolike motive koji su odredivali i
prirodu i karakteristike samih udruzenja. Ovom prilikom ¢emo se zadrzati na udruzivanju
gradana u udruzenja gradana koja su u javnosti uveliko poznata kao nevladine organizacije-
NVO. Naj¢esci razlog udruzivanja jedne gupe gadana u NVO jeste zajednicki cilj ili problem
kao i zajednic¢ki motiv da se taj cilj postigne ili problem razrijesi.

2.1. Pregled zakonske regulative potrebne za registraciju udruZenja

Prije nego Sto udruzenje krene u ostvarivanje svojih ciljeva i rjeSavanje problema zbog kojih
je okupljeno, potrebno je formalizovati njegovo postojanje §to u najve¢em broju svjetskih
zakonodavstava pa tako i u BiH znaci njegovu registraciju u nekom od javnih sudskih
registara. Registracija, njen proces i uslovi propisani su zakonom, a u BiH su aktuelna tri, dva
entitetska i jedan zakon na drzavnom nivou. U Republici Srpskoj to je Zakon o udruzenjima i
fondacijama RS (Sluzbeni glasnik RS broj 01-1061/01), u Federaciji Bosne i Hercegovine to
je Zakon o udruzenjima i fondacijama FBiH, dok je na drzavnom nivou usvojen Zakon o
udruZenjima 1 fondacijama BiH (Sluzbeni glasnik BiH broj 32/01).

U daljem tekstu osnovu za razmatranje predstavlja¢e Zakon o udruzenjima i fondacijama BiH
(skra¢eno Zakon). Na samom pocetku je vazno napomenuti da je, prije pocetka procesa
registracije udruzenja, vrlo bitno da osnivaci konsultuju zakonska i podzakonska akta koja su
aktuelna u vrijeme zapoc€injanja procesa registracije.
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Zakonom o udruzenjima i fondacijama BiH uredeno je pitanje osnivanja, registracije,
unutrasnje organizacije i prestanka rada udruzenja registrovanih u skladu sa ovim zakonom.

Opsti uslovi za udruZivanje

Zakon propisuje da se udruzenje osniva zajednickim sporazumom u kojem se grupa od tri ili
vise fizickih odnosno pravnih lica, u svim mogué¢im kombinacijama, dobrovoljno udruzuje
radi ostvarivanja nekog zajednickog interesa koji iskljucuje sticanje profita. Ovdje je vazno
istac¢i dvije stvari. Prvo, ¢injenica da je zakonom predvidena moguénost da minimalno tri lica
mogu osnovati udruzenje ukazuje na namjeru zakonodavca da olaksa process organizovanja, a
tome doprinosi 1 moguénost kombinovanja fizickih 1 pravnih lica kao osnivaca. Druga vazna
stvar je odredba kojom se iskljuCuje sticanje profita. Dakle, udruzivanje interesa u cilju
ostvarivanja nekog zajednickog cilja ili ciljeva da, ali ne i ako to podrazumijeva sticanje
profita.

Ovo, sa druge strane, ne znaci da je udruzenjima zabranjeno obavljanje privrednih djelatnosti.
Obavljanje privrednih djelatnosti je moguce ako je svrha takvih djelatnosti ostvarivanje
ciljeva udruzenja. Obavljanje nesrodnih privrednih djelatnosti (koje nisu usko vezane za
ostvarivanje statutarnih ciljeva) je moguce samo preko novoosnovanog pravnog lica, dakle
novog privrednog subjekta koji je osnovan za tu svrhu. Godi$nja dobit takvog privrednog
drustva ne smije biti veca od jedne trec¢ine godiSnjeg budZeta udruzenja, odnosno ne vec¢a od
10.000 KM, u zavisnosti koji je iznos veci. Ostvarena razlika prihoda udruzenja u odnosu na
rashode smije se iskoristiti samo za ostvarivanje statutarnih ciljeva, a nikako za podjelu medu
¢lanovima udruZenja niti za ostvarivanje direktne ili indirektne materijalne koristi od strane
osnivaca, ¢lanova udruZenja ili ostalih lica involviranih u rad udruzenja.

Izuzetak od ovoga predstavljaju naknade za rad ili nadokande troskova tim licima u vezi sa
ostvarivanjem statutarnih ciljeva udruzenja. Drugim rije¢ima, licima koja su indirektno ili
direktno uklju¢ena u rad udruzenja dozvoljeno je wvrSiti isplate nadoknada, plata ili
materijalnih troSkova koji se mogu direktno povezati sa samim statutarnim djelovanjem
udruzenja. Sve ostale isplate ovim licima nisu dozvoljene.

Ono $to je jako vazno jeste sloboda u odredivanju ciljeva i aktivnosti udruzenja koju Zakon
predvida. Naime, Zakonom je odredeno da udruzenja samostalno mogu i treba da odreduju
svoje ciljeve i aktivnosti, uz ograni¢enje da takve aktivnosti i ciljevi ne mogu biti u
suprotnosti sa ustavnim poretkom BiH. Na primjer, nije dozvoljeno vrSiti bilo kakve
aktovnosti u ispunjavanju ciljeva kao §to je ugrozavanje ili ograni¢avanje prava manjina,
ugrozenih grupa ili Zena.

Na kraju, opstim odredbama Zakona propisani su i uslovi o upotrebljavanju znaka i naziva
udruZenja. UdruZenje u obavljanju svoje djelatnosti moZe upotrebljavati isklju¢ivo svoj
registrovani naziv, bilo da je rije¢ o punom nazivu ili skratenom. Takode, udruzenje moze
imati svoj znak, a koji mora, uostalom kao i naziv, biti jasno i prepoznatljivo drugaciji od
drugih udruZenja. Zakonom su sva tri sluZzbena jezika izjednacena. Zakonom je takode
propisano da udruzenje ima svoje sjediste, ali nije precizirano kakve uslove treba ispunjvati to
sjediste kao ni da li treba.
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2.2. Osnivanje udruzenja

U uvodu je ve¢ receno da Zakon nije rigidan po pitanju uslovljavanja i ispunjavanja uslova za
registraciju udruzenja. Sama Cinjenica da su za osnivanje udruzenja potrebna tri osnivaca, bilo
fizi¢ka ili pravna lica, u svim kombinacijama, upucéuje na to da je ovom odredbom ostavljeno
mnogo prostora za zainteresovane da udruzuju i ureduju svoje interese, a ta mogucnost je
ostavljena i malim grupama od tri ¢lana na vise.

Da bi neko udruzenje uopste zapocelo registraciju potrebno je da se lica zainteresovana za
udruzivanje u udruzenje okupe 1 zajednicki formuliSu potrebna akta, ciljeve, viziju 1 misiju
udruzenja kao i sve ostale preduslove potrebne za njegovo dalje funkcionisanje. Takvo
okupljanje zainteresovanih lica naziva se skupStina udruzenja 1 u nju su ukljuceni svi ¢lanovi
tog udurzenja koji su istovremeno i njegovi osnivaci. Prva skupstina koja se odrzava naziva se
osnivacka i ona se odrzava praktiéno dok udruZenje nije pravno registrovano. Na toj
osnivackoj skupStini usvajaju se akta potrebna za dalji process registracije kao §to je to
propisano Zakonom.

Kako postoji vremenski vakum od trenutka odrzavanja osnivacke skupstine pa preko same
procedure osnivanja do konacne registracije kada udruzenje ulazi u pravni promet, u kojem
udruzenje nije pravno odgovorno, Zakonom je predvideno da su za radnje koje mogu nastati u
vremenu od osnivanja do registracije odgovorni upravljacki organi imenovani osnivackim
aktom na osnivackoj skupstini. Obi¢no se osobe odgovorne za procese registracije imenuju
samim osnivackim aktom udruzenja.

Osnivacki akt udruzenja predstavlja ujedno i prvi zvani¢ni akt udruzenja, a Zakon propisuje
da “Da bi udruzenje steklo uslove za registraciju, osnivacka skupstina udruZenja ima obaveze
da donese akt udruzenja i imenuje organe upravljanja u skladu sa ovim zakonom”.

Svaki osnivacki akt sadrzi najmanje sljedece elemente:

a) puno ime osnivaca, skraceni naziv ukoliko postoji i adresa osnivaca;

b) naziv, sjediste i adresu udruzenja;

c) ciljeve osnivanja udruzenja;

d) ime osobe ovlastene da zastupa udruzenje u obavljanju poslova, u podnoSenju zahtijeva
Za upis u registraciju udruzenja

Primjer: Osnivacki akt udruZenja

Na osnovu ¢lana 10. 1 11. Zakona o udruZenjima i fondacijama Bosne i Hercegovine
(«Sluzbeni glasnik BiH» br. 32/01 i 42/03) osnivacka skup$tina, uz uceS¢e osnivaca,
UdruZenja "ABC "-Centar za odrZivi razvoj, Banja Luka;

Spisak €lanova i osnivaca

Donijela je dana 26.11.2005. godine
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ODLUKU
O OSNIVANJU

Clan 1.

Ovom odlukom osnivac¢i Udruzenja "ABC"-Centar za odrzivi razvoj, Banja Luka (u daljem
tekstu:Udruzenje), uskladuju akte Udruzenja sa odredbama Zakona o udruzenjima i
fondacijama Bosne i Hercegovine.

Clan 2.

Osnivaci Odlukom ureduju:
- naziv, sjediSte 1 adresu Udruzenja
- osnovne ciljeve osnivanja Udruzenja
- lice ovlasteno za upis u registar udruzenja

Clan 3.

Naziv Udruzenja je:

"ABC" — Centar za odrzivi razvoj, BANJALUKA
"ABII" — lentap 3a oap>xuBu pa3Boj, bama Jlyka
Naziv Udruzenja na engleskom:

"ABC" — Center for sustainable develpoment, Banja Luka
Skraceni naziv je:

"ABC" BANJALUKA

Clan 4.

Sjediste Udruzenja je:
Ulica Krajiskih brigada bb,

78 000 BANJALUKA, REPUBLIKA SRPSKA- BOSNA | HERCEGOVINA
Clan 5.

Osnovna filozofija Udruzenja proizilazi iz same simbolike imena. Kao §to u alfabetu alova a,
b i ¢ predstavljaju pocCetna slova to je i naSa namjera zapoceti i doprinijeti stvaranju reda na
cjelokupnom ekonomskom prostoru BIH i regiona.

Clan 6.

Djelovanje Udruzenja zasniva se na entuzijazmu, projektnom pristupu i timskom
interdisciplinarnom radu eksperata, sa snaznom informatickom podrskom.

Clan 7.

Ciljevi UdruZenja su da:

* pomaze i inicira projekte ekonomskog razvoja, posebno stvaranje i razvoj
privatnih preduzeca osposobljenih za nastup na svjetskom trzistu

* pomaze i inicira razvoj lokalne inicijative, preduzetniStva i samozaposljavanja

* pruza konsultantske i savjetodavne usluge medunarodnim
organizacijama,preduzec¢ima i preduzetnicima te prati i podrzava njihov razvoj

* doprinosi stvaranju i unapredivanju pravnog ambijenta koji podsti¢e individualno i grupno

preduzetnistvo, slobodu izrazavanja, ljudska prava i najraznovrsnije vidove ljudskog

stvaralastva

* promovise izvoz te priblizava pravni i privredni ambijent Evropske unije doma¢im

preduzeé¢ima

* pomaze razvoj ljudskih resursa za nove socijalne, ekonomske i tehnoloske zahtjeve
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* olaksava komunikaciju izmedu lokalnih, regionalnih i globalnih organizacija,

gradi povjerenje, bolje medusobno poznavanje i razumijevanje, otkriva stvarne lokalne
razvojne probleme i potrebe i pomaze u njihovom rjesavanju

* podrzava i prati razvoj lokalnih nevladinih organizacija

* uspostavlja informacioni sistem i razvija baze podataka i informacija bitnih za

razvoj i podrsku lokalnim inicijativama, preduze¢ima i uspostavljanje trziSne ekonomije

* podrzava i sprovodi aktivnosti o¢uvanja zivotne sredine

» organizuje okrugle stolove, seminare, radionice, rasprave i forume koji ¢e doprinijeti Sirenju
demokratskih inicijativa, ljudskih prava, tolerancije, saradnje, utvrdivanju strategija i pravaca
razvoja i doprinijeti rjeSavanju problema u skladu sa programskim ciljevima

» organizuje obuku, doskolovavanje, prekvalifikaciju, obuku predavaca, preduzetnika i
menadzera, u skladu sa zakonom, kroz koje ¢e se obezbijediti uvodenje novih znanja i
tehnologija neophodnih za razvoj demokratskog drustva i trzisnog ambijenta

« izradu i izdavanje edukativnih i informativnih materijala — biltena, brosura i publikacija u
skladu sa programskim ciljevima

Clan 8.

Glavna podrucja djelovanja UdruZenja su:

* ekonomski razvoj 1 preduzetnistvo

* uklju¢ivanje BIH u savremene privredne tokove i svjetska trziSta

* promocija stranih investicija

* podrska izvozu

* poslovni 1 socijalni menadzment

* edukacija i razvoj ljudskih resursa, stvaranje radnih mjesta i zapoSljavanje
* ljudska prava

» komunikacije

» zaStita Zivotne sredine

Clan 9.
Udruzenje svoju misiju i ciljeve ostvaruje na podrucju Bosne i Hercegovine:

* iniciranjem novih projekata za rjeSavanje razvojnih problema

* obezbjedivanjem podrske i pomoci ve¢ pokrenutim projektima

* pruzanjem pomo¢i i usluga drugim nevladinim organizcijama, fondacijama,
medunarodnim organizacijama i donatorima u realizaciji postojecih 1
pokretanju novih projekata

Clan 10.

Osnivaci odreduju Marka Markovica, ¢lana Upravnog odbora UdruZenja, da obavi poslove
upisa u registar udruzenja u skladu sa Zakonom.

Clan 11.

Odluka stupa na snagu danom donosenja.
Datum: 26.11.2005
Predsjednik SkupStine
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Na osnivackoj skupstini udruzenja usvajaju se i Statut udruzenja, Odluka o imenovanju lica
ovlastenih za zastupanje i1 predstavljanje udruzenja te Odluka o imenovanju organa
upravljanja udruzenja.

Zakonom je propisano da Statut udruzenja mora sadrzavati sljedece elemente:

a)
b)
c)
d)

e)

f)
9)
h)
i)
)

K)

Naziv udruzenja, skraé¢eni naziv ukoliko postoji i adresu udruzenja;

Ciljeve udruzenja;

Postupak za primanje i isklju¢ivanje ¢lanova;

Organe udruzenja, nacin na koji se biraju, ovlastenja koja imaju, kvorum i pravila
glasanja, trajanje mandata, lice ovlasteno da sazove skupStinu, uslovi i1 nain raspada
odnosno prestanak rada;

Pravila za ostvarivanje, koriStenje i raspodjela sredstava udruzenja, kao i organ koji je
ovlasten za nadzor nad koriStenjem sredstava,

Javnost rada;

Postupak za izmjenu i dopunu statuta, ovlastenje i na¢in donosenja drugih opstih akata;
Opis oblika i sadrzaja pecata;

Zastupanje udruzenja;

Uslove 1 postupak za pripajanje, razdvajanje, transformaciju ili raspuStanje odnosno
prestanak rada udruZenja, ukljucuju¢i i bilo kakav poseban kvorum ili pravila za
postizanje kvalifikovane ve¢ine u postupku glasanja;

Postupak za raspolaganje preostalom imovinom ili drugim sredstvima u slucaju
raspustanja ili prestanka rada udruzenja.

Odlukom o imenovanju lica ovlaStenih za zastupanje i predstavljanje udruzenja imenuju se
lica koja ¢e udruzenje predstavljati i zastupati u pravnom prometu prema tre¢im licima ili
jednostavnije reCeno u svim aktivnostima udruZenja u periodu trajanja njihovog mandata.
Ovdje je vazno napomenuti da ovo pitanje mora biti usaglaseno sa Statutom, kao $to je to
vidljivo u nasem primjeru gdje je ova Odluka usaglaSena sa clanom 18. Statuta.

Primjer: Odluka o imenovanju ovlastenih lica

Na osnovu ¢lana 18. Statuta Udruzenja "ABC"- Centar za odrzivi razvoj Banja Luka, na
Skupstini UdruZenja odrzanoj 26.11.2005. godine donesena je

ODLUKA

O IMENOVANJU

LICA OVLASTENIH ZA ZASTUPANJE I
PREDSTAVLJANJE UDRUZENJA
“ABC”’-CENTAR ZA ODRZIVI RAZVOJ

1.

Lica ovlaStena za zastupanje i1 predstavljanje Udruzenja su ¢lanovi
Upravnog odbora Udruzenja:

1.

Marko Markovi¢, Gunduli¢eva bb, Banja Luka, ]MB

2. Mitar Mitrovi¢, Svete kraljice Jelene bb, Banja Luka, JMB

3. Marijana Marjanovi¢, Krajiskih brigada bb, Banja Luka, J]MB
4.

5. Maja Maji¢, Skendera Kulenovica bb, Banja Luka,JMB

Dejan Dejani¢, Bure Bakovica bb, Banja Luka, ]MB
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Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.

Predsjedavajuci Skupstine

Odluka o imenovanju organa upravljanja takode mora biti usaglasena sa Statutom, a Zakonom
je dozvoljeno da osnivaci udruzenja sami odlucuju 1 propisuju svoje organe upravljanja. U
naSem primjeru udruzenje nema predsjednika ve¢ tu funkciju preuzima upravni odbor
udruzenja.

Primjer: Odluka o imenovanju organa upravljanja

Na osnovu ¢lana 18. Statuta Udruzenja "ABC"- Centar za odrzivi razvoj, Banja Luka, na
Skupstini Udruzenja odrzanoj 26.11.2005. godine donesena je
ODLUKA
O 1ZBORU
CLANOVA UPRAVNOG ODBORA
UDRUZENJA  ©“ABC”-CENTAR ZA
ODRZIVI RAZVOJ

Clan 1.

Za Clanove Upravnog odbora Udruzenja biraju se:

Marko Markovi¢, Gunduli¢eva bb, Banja Luka, JMB

Mitar Mitrovi¢, Svete kraljice Jelene bb, Banja Luka, ]IMB
Marijana Marjanovi¢, Krajiskih brigada bb, Banja Luka, ]IMB
Dejan Dejani¢, Pure Bakovi¢a bb, Banja Luka, JMB

Maja Maji¢, Skendera Kulenovica bb, Banja Luka,JMB

oo E

Imenovani se biraju na rok od Cetiri godine sa svim ovlaStenjima koja im prema ¢lanovima
20.,21.,22.,23.,24.,25.,1 26. Statuta Udruzenja pripadaju.

Clan 2.

Ova Odluka stupa na snagu danom donoSenja.

Predsjedavajuéi Skupstine
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Tijela udruzenja

Zakonom je predvideno da udruzenje moze ustanoviti svoje kriterijume za prijem u ¢lanstvo
ako ti kriterijumi ne diskriminiSu u smislu odredbi o diskriminaciji utvrdenih Ustavom BiH 1
zakonima. Dakle udruzenje moze samo odlucivati i propisivati uslove za ¢lanstvo kao i prava
svojih ¢lanova, ali te odredbe mora prethodno propisati, $to se najcesce propisuje Statutom i
odlukama udruZenja.

Pored osnivackog akta, statute i potrebnih osnivackih odluka udruzenje mora imati skupstinu
kao obavezno tijelo i upravni i nadzorni odbor kao opciona tijela.

Skupstina predstavlja najvisi organ udruzenja i okuplja sve ¢lanove tog udruzenja, a Zakonom
je propisano da obavlja najmanje sljedece duznosti:

a) donosenje statuta, izmjena i dopuna statuta i drugih akata odredenih statutom;

b) odlucivanje o pripajanju, razdvajanju kao i drugim statusnim promjenama udruZenja;

C) imenovanje i razrjesenje ¢lanova upravnog odbora;

d) usvajanje izvjestaja koji je pripremio upravni odbor;

e) odlu¢ivanje o svim drugim pitanjima koja nisu u nadleznosti drugih organa udruzenja.

Upravni odbor, prema Zakonu obavlja najmanje sljede¢e duznosti:

a) pripremu sjednice skupstine;

b) priprema nacrt statuta i drugih akata koje donosi skupstina;

c) provodi politiku, zakljucke i druge odluke koje je donijela skupstina,;

d) raspolaze imovinom udruzenja,

e) podnosi godiSnji ili periodi¢ni izvjestaj o svom radu skupstini na usvajanje ;
f) vrsiidruge poslove odredene statutom;

Pored ovih zakonom propisanih ili predvidenih organa udruzenja, mnoge organizacije
statutom predvidaju i postojanje predsjednika udruzenja i1 nadzorni odbor. Predsjednik
udruzenja je najceSce individualni izvrSni organ koji je statutom ovlasten da predstavlja i
zastupa udruZzenje.

Nadzorni odbor predstavlja organ koji vr$i kontrolu rada udruzenja i njegovog finansijskog
poslovanja. Nadzorni odbor podnosi izvjesStaje skupstini udruzenja. Najces¢e se u nadzorne
odbore biraju strucna i nepristrasna lica koja nemaju neki interes u udruzenju niti su u sukobu
interesa.

Registrovanje udruZenja

Zakonom je propisano da je registrovanje udruZzenja dobrovoljno te da se registracija,
podnoSenje akata te prestanak rada udruZenja imaju vrSiti u skladu sa ovim Zakonom i
propisima nadleZznog ministarstva koje je zaduZeno za pracenje i propisivanje rada udruZenja
registrovanih prema ovom zakonu.

Svako udruzenje se upisuje u registar udruZzenja koje vodi nadleZzno ministarstvo, a ti registri
su otvoreni za javnost te za uvid u bilo koji dokument iz registra nije potrebno traZiti

odobrenje ministarstva.

Udruzenje se moze upisati U registar i na jednom ili viSe stranih jezika ukoliko je to
predvideno statutom. Medutim, prvi naziv se uvijek upisuje na sluzbenim jezicima BiH. U
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slu¢aju da se dva ili viSe udruzenja registruju sa sustinski sliénim ili istim nazivom ili
znakom, nadlezni organ donosi rjeSenje kojim nalaze da udruzenje koje je kasnije
registrovano podnese zahtjev za promjenu znaka ili imena. Zato je pozeljno da se, prije
pocetka same registracije, izvrsi provjera raspolozivosti imena i znaka u registru kako se ne bi
doslo u ovu situaciju.

Nakon $to je udruzenje odrzalo osnivacku skupstinu i usvojilo potrebne osnivacke akte ono

ispunjava zhtjev za upis u registar udruzenja koji obavezno sadrzi:

a) osnivacki akt odnosno akt osnivanja;

b) statut udruzenja ili fondacije;

c) spisak osnivaca i ¢lanova upravnih organa;

d) imena i adrese osoba ovlasStenih za zastupanje udruzenja ili fondacije u BIH;

e) podaci koji se zahtijevaju u ¢lanu 45 ovog zakona, ukoliko se radi o upisu stranog
udruzenja ili fondacije;

f) naziv udruZenja ili fondacije, skrac¢eni naziv ukoliko postoji;

g) primjerak znaka udruzenja ili fondacije, ukoliko postoji;

h) ciljeve udruzenja iil fondacije;

Obrasce i na¢in podnosenja je potrebno provjeriti prije podnosenja kod zvani¢nog organa.

Zvaniéni organ koji vodi registar duzan je u roku od 30 dana od dana prijema zahtjeva za upis
u registar donijeti rjeSenje o upisu u registar udruzenja, osim ukoliko utvrdi da u priloZzenim
dokumentima nisu ispunjeni uslovi utvrdeni Zakonom. U tom slucaju, podnosilac zahtjeva ce
biti obvavijesten o propustima te ¢e biti pozvan da svoj zahtjev dopuni u roku od 15 dana od
prijema obavjestenja.

Imovina udruZenja
Zakonom je predvideno da udruzenja mogu ostvarivati prihode kroz:

a) C¢lanarinu kada je u pitanju udruZenje;

b) dobrovoljne priloge i poklone javnih institucija, fizickih i pravnih lica, kako stranih tako i
domacih, u gotovini, uslugama ili imovini bilo koje vrste;

C) drzavne subvencije ili ugovor sa drzavom, javnim institucijama, fizickim i pravnim
licima, kako domac¢im tako i stranim;

d) prihod od kamata, dividendi, dobiti od kapitala, zakupnina, honorara i sli¢nih izvora
pasivnog prihoda;

e) prihod steCen kroz ostvarivanje ciljeva i aktivnosti udruZzenja ili fondacije, kako je
odredeno statutom

UdruZzenje dakle, moze ostvarivati prihode kako je to propisano Zakonom te imati i priznavati
rashode u skladu sa obavljanjem svojih statutarnih ciljeva. U obavljanju svojih statutarnih
aktivnosti prirodno je da se ostvaruju prihodi i rashodi, a kao razlika prihoda nad rashodima
pojavljuje se imovina udruZenja. Ova imovina predstavlja isklju¢ivo imovinu udruzenja, a ne
njegovih ¢lanova te je Zakon propisao da su organi udruzenja duzni upravljati imovinom
udruZenja sa duZznom paZnjom i1 na odgovoran i zakonit nacin u najboljem interesu udruZenja.
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Prestanak rada udruZenja

UdruZenje moze prestati sa radom svojevoljno ili po sili zakona. U samom Zakonu je
navedeno da udruzenje prestaje sa radom u sljede¢im slucajevima:

1. Udruzenje ili fondacija mogu prestati sa radom dobrovoljno ili po sili zakona pod
uslovima utvrdenim ovim zakonom.

2. Ako statutom nije drugéije predvideno, odluka o prestanku sa radom se donosi
dvotre¢inskom vec¢inom kvalifikovanom veé¢inom glasova ¢lanova udruzenja ili
dvotrec¢inskom ve¢inom glasova upravnog odbora fondacije.

3. U slu¢aju dobrovoljnog prestanka rada registrovanog udruzenja ili fondacije usvaja se
plan koji je u skladu sa statutom i ovim zakonom.

Kao $to je navedeno u zakonu, ukoliko udruZenje u svom statutu nije navelo druge uslove pod
kojima udruzenje moZe prestati sa radom ono ¢e prestati sa radom donoSenjem odluke od
strane kvalifikovane dvije trecine glasova ¢lanova udruzenja ili ¢lanova upravnog odbora.
Ipak, uobicajeno je da se uslovi pod kojima udruZenje prestaje sa radom jasno definiSu u
samom statutu udruZenja, s tim da je dvotre¢inska vecina glasova €lanova najuobicajeniji
minimum Kkoji se propisuje.

U sluc¢ajevima koji se podrazumijevaju kao sila zakona, ovlasteni organ je taj koji izri¢e ove
mjere. U vecini slu¢ajeva ova mjera se izrice kada udruzenje ne obavlja djelatnosti radi
ostvarivanja ciljeva u periodu od najmanje dvije godine ili u slu¢ajevima ponovljenih ili tezih
nepravilnosti u radu udruzenja. Nadlezni organ ¢e prije izricanja krajnje mjere opomenuti
udruzenje na uocene nepravilnosti i traziti njihovo otklanjanje. U sluaju da udruzenje ne
otkloni nepravilnosti nadlezni organ izri¢e kona¢nu mjeru.

Nakon prestanka rada udruZzenja na svojevoljan nacin je duzno raspodijeliti imovinu
udruZenja na nain predviden statutom. Ovaj element statuta je obavezan i na njega treba
posebno obratiti paznju, jer ¢lanovi udruzenja ne mogu raspolagati imovinom udruZenja
nakon njegovog gasenja. Zato je vrlo bitno unaprijed definisati status imovine nakon
prestanka rada udruzenja kao i korisnike te imovine.

U slucaju prestanka rada udruzenja po sili zakona, nadlezni organ ¢e donijeti odluku o
raspodjeli imovine prema odredbama Zakona $to u vecini slucajeva znaci prenos te imovine
na slicno udruzenje koje ima status udruzenja od javnog znacaja.

2.3. Osnovni akti potrebni za rad udruZenja

Svako pravno lice registrovano u BiH, bilo ono profitno ili neprofitno, ima prava i obaveze
usvajanja i drZzanja odredenih akata potrebnih za rad pravnog lica.

Osnovni akt svake organizacije je statut te organizacije koji predstavlja najsiri okvir koji
propisuje i ureduje i usvajanje svih drugih akata ako to nije propisano drugim zakonima. Prije
propisivanja svakog akta potrebno je zadovoljiti nekoliko vaznih pretpostavki:

- Da je akt doneSen od strane organa koji je nadlezan za donoSenje tog akta, Sto se
definiSe statutom,
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- Da se prilikom donoSenja akta ispostuje formalno-pravna procedura potrebna za
njegovo donoSenje, od trenutka stvaranja prijedloga akta do trenutka njegovog
kona¢nog donosenja,

- Da akt koji se donosi reguliSe jasno, precizno i sveobuhvatno sva pitanja zbog kojih se
donosi, jer samo jasan i precizan akt omogucéava i jasno i precizno sprovodenje
odredbi iz tog akta, ujedno sprjecavajuci zloupotrebe,

- Da akt koji se usvaja ima jasnu vremensku odrednicu jer mora biti jasno odredeno
vremensko trajanje nekog akta. Neki od akta poput statuta nemaju vremenski period
vazenja i prakticno vaze do prestanka rada udruzenja, dok se za druge akte definise
vrijeme trajanja. Npr. Odluka o imenovanju ovlastenog lica moze imati vremensku
odrednicu od 4 godine, jer toliko traje mandat ovlastenog lica.,

- Da svaki akt kojim se vr$i zamjena ve¢ postojeceg akta mora imati 1 odrednicu kojom
se prethodni akt stavlja van snage.

Na osnovu ¢lana 18. Statuta Udruzenja "ABC"- Centar za odrzivi razvoj Banja Luka, na
Skupstini Udruzenja odrzanoj 26.11.2005. godine donesena je
ODLUKA
O IMENOVANJU
LICA OVLASTENIH ZA ZASTUPANJE I
PREDSTAVLJANJE UDRUZENJA “ABC”’-
CENTAR ZA ODRZIVI RAZVOJ

1.

Lica ovlastena za zastupanje 1 predstavljanje Udruzenja su ¢lanovi Upravnog odbora Udruzenja:
6. Marko Markovi¢, Gunduli¢eva bb, Banja Luka, JMB
7. Mitar Mitrovi¢, Svete kraljice Jelene bb, Banja Luka, JMB
8. Marijana Marjanovi¢, Krajiskih brigada bb, Banja Luka, JMB
9. Dejan Dejani¢, Bure Pakovica bb, Banja Luka, ]IMB
10. Maja Maji¢, Skendera Kulenovi¢a bb, Banja Luka,JMB

2.

Mandat izabranih lica traje 4 godine.

Ova Odluka stupa na snagu danom donoSenja. Stupanjem na

snagu ove odluke prestaje da vazi Odluka o imenovanju
ovlastenih lica od 24.11.2001. godine.

Predsjedavajuci Skupstine

Iz primjera ove odluke mozemo vidjeti potrebne elemente koje mora imati svaki akt. Na
pocetku mora stajati naziv organa koji donosi akt kao i1 pravno uporisSte za njegovo donosenje,
ta¢nije, mora biti utvrdena njegova nadleznost, §to u ovom slucaju znaci pozivanje na ¢lan 18.
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Statuta ovog udruzenja kojim je utvrdena nadleznost skupstine. Drugi element koji svaki akt
mora imati je naziv tog akta iz kojeg se moze jasno utvrditi o kojem se aktu radi. Treci vazan
element je centralni dio akta u kojem se nalaze bitni elementi tog akta. U ovom slu¢aju to su
imena ¢lanova upravnog odbora koji se bira na period od Cetiri godine. Zavr$ni dio akta
predstavljaju zavr$ne odredbe koje reguliSu pitanja stupanja na snagu tog akta kao i eventualni
prestanak nekog od prethodnih akata kojim je regulisano to pitanje, kako ne bi dolazilo do
preklapanja.

U nekim sluc¢ajevima nije potrebno usvajati potpuno novi akt, ve¢ samo dopuniti veé
postojec¢i. U tom slucaju, procedura i elementi tog akta potpuno su isti kao i kod donosenja
akta koji je nov u potpunosti. Na primjer, ukoliko se jedan od ¢lanova statuta mijenja nije
potrebno stavljati van snage statut u cijelosti, ve¢ samo taj ¢lan koji se mijenja. Takva odluka
bi se nazvala Odluka o izmjenama i dopunama Statuta udruzenja, dok bi se u centralnom
dijelu akta stavila sljede¢a formulacija: ,,Clan X. Statuta se mijenja i glasi (tekst izmjene)* te
tekst kojim se navodi da ostali ¢lanovi Stauta ostaju nepromijenjeni. Na ovaj na¢in Smo
izvrs$ili izmjenu jednog €lana, dok su ostali ¢lanovi ostali na snazi.

Svako udruzenje, radi lakSeg rada, donosi 1 usvaja akte koji definiSu nacin rada, odluc¢ivanja i
raspodjele prava i obaveza ¢lanova. Pored statuta, udruZenje ima 1 druge opSte akte kao Sto su
pravilnik o radu, pravinik o finansijskom poslovanju, pravilnik o raspolaganju imovinom i
sredstvima udruZenja te razne druge forme akata kao $to s u odluke, zapisnici 1 1zvjestaji.

Pravilnik o radu

Pravilnik o radu predstavlja skup pravila kojim se reguliSu pitanja rada ¢lanova udruZenja,
njihova prava i obaveze. Ovaj pravilnik se uskladuje sa statutom udruzenja i Sire 1 preciznije
odreduje statutarne odredbe.

Uobicajeno je da se pravilnikom o radu ureduju sljedeca pitanja:

- na koga se odnosi, ko ga i zasto donosi,

- vrijeme stupanja na snagu,

- postavljeni zadaci i kako ih ostvariti,

- radno vrijeme kancelarije i osoblja,

- organigram udruzenja,

- status, prava 1 obaveze ¢lanova udruzenja,

- status, prava i obaveze zaposlenih u udruzenju

- status i prava volontera,

- opste odredbe o arhiviranju akata, propisa, izvjestaja, zapisnika,

projektne i finansijske dokumentacije i briga o istima.

Pravilnik o finansijskom poslovanju

- objasnjava zasto je upravljanje finansijama vazno za nevladinu organizaciju,

- postavlja nacela finansijskog poslovanja,

- pojasnjava sta sve podrazumijeva finansijsko upravljanje i finansijska kontrola,

- objasnjava uloge i odgovornosti u vezi upravljanja finansijama,

- opisuje ko vodi finansije i ko arhivira finansijsku dokumentaciju,

- definiSe ko raspolaze finansijskim sredstvima,

- opisuje osnovne principe na kojima pociva finansijsko upravljanje i prikupljanje sredstava,
- isti¢e kljuc¢ne komponente i alate finansijskog upravljanja,

- definiSe funkciju knjigovode i blagajnika i njihove opise zadataka i odgovornosti.
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Pravilnikom o finansijskom poslovanju obuhvataju se sva pitanja koja imaju finansijsku
prirodu, a koja su vazna za svakodnevni rad udruzenja. Pri tome se misli na izvore i nacine
prikupljanja sredstava finansiranja (¢lanarine, donacije, grantovi), uslove i na¢ine postupanja
sa tim sredstvima, raspolaganje nov¢anim sredstvima, na¢ini polaganja i podizanja gotovine,
rukovodenje blagajnom, vodenje poslovnih knjiga i druga vazna pitanja.

Vazno je napomenuti da su i udruzenja, kao i sva druga pravna lica, duzna voditi poslovne
knjige i zakljucivati poslovne izvjestaje u skladu sa zakonskim propisima te Cuvati i arhivirati
finansijske i poslovne podatke. U vezi sa tim, svako udruzenje mora angazovati kvalifikovanu
osobu ili agenciju sa licencom za vodenje poslovnih knjiga te se svakodnevno konsultovati o
nac¢inima 1 propisima o vodenju 1 arhiviranju dokumentacije propisane zakonom. Mnoga
udruzenja upadaju u zamku cCuvajuéi 1 arhivirajué¢i dokumentaciju u skladu sa zahtjevima
donatora 1 time dovode u opasnost svoje udruzenje zbog propustanja vodenja knjiga u skladu
sa zakonskim propisima.

Pravilnik o imovini i sredstvima udruZenja

Nacin sticanja imovine i sredstava udruzenja propisan je statutom udruzenja, dok se pitanje
sticanja imovine i sredstava udruZenja S$ire definiSe pravilnikom. Pravilnikom o imovini
preciznije se definiSu nacin sticanja imovine, njena evidencija (na¢in inventurisanja i vodenja
evidencije), odgovornosti za ¢uvanje imovine, uslovi za koriStenje i raspolaganje i osobe
zaduZene za ova pitanja. Pravilnikom se definiSu, na primjer, uslovi za koriStenje automobila
udruzenja, ko odobrava koriStenje, gdje se automobil ¢uva, ko je odgovoran za njegovo
odrZzavanje i sli¢na pitanja.

Odluka kao akt

Odluke predstavljaju najucestaliji akt u svakodnevno radu udruzenja. Odluka je neformalni
akt, Sto zna¢i da nema zakonom propisanu formu. Ipak, svaka odluka mora sadrzavati
odredene elemente koji su potrebni za njenu uspje$nu sprovedbu:
- Koji organ donosi odluku kao i pravni osnov za donosSenje odluke (¢lan statuta ili
zakona),
- Tacan naziv odluke iz kojeg se tacno moze vidjeti o ¢emu se radi u odluci,
- Sadrzaj odluke koji takoder mora biti nedvosmislen i precizan kako bi se izbjegle
moguce zloupotrebe i nesporazumi,
- Pojasnjenje cilja koji se zeli posti¢i odlukom,
- Odluka mora imati i jasno definisana zaduZenja,
Odluka dakle sadrzi norme koje su obavezujuée za onoga na koga se odnosi odluka kao i
obavezujuce za one koji su zaduzeni za njenu sprovedbu.

Ugovori

Ugovori predstavljaju pravnu formu sa elementima obligacije. To su dokumenti u kojima
zainteresovane strane reguliSu medusobna prava i obaveze u skladu sa predmetom ugovora.
Ugovori uglavnom nemaju pravno predefinisanu formu i zainteresovanim stranama se
ostavlja na pravo da same definiSu sadrZaj ugovora. U onim slucajevima gdje su strane
ispustile da definiSu neke elemente uzimaju se u obzir odredbe vazeceg zakona o
obligacionim odnosima.

Najcesce vrste ugovora koje se koriste u radu jednog udruzenja jesu:

- Ugovor o radu
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- Ugovor o djelu
- Ugovor o privremenim i povremenim poslovima
- Ugovor o zakupu

Ugovorom o radu reguliSu se pitanja izmedu poslodavca (udruzenja) i radnika i on se
zakljucuje prije pocetka rada. Zakonom o radu propisan je sadrzaj koji ova vrsta ugovora
mora imati. Obavezni elementi ovog ugovora su:

- Odredba o danu pocetka rada,

- Visini i1 na¢inu obracuna zarade,

- Uslovima rada,

- Vrsti radnog mjesta,

- Vrijeme trajanja radnog odnosa,

- Uslovi 1 nacini prekida radnog odnosa
Svako udruzenje bi trebalo, prije zapoSljavanja radnika, provjeriti odredbe vazeéeg zakona o
radu te uslove 1 procedure za registraciju i prijavljivanje radnika nadleznim institucijama kao 1
poreski tretman novozapsolenog i moguce beneficije koje se mogu ostvariti.

Zakonom je propisano da svaki radnik ima radnu knjiZicu u koju se upisuju vrijeme pocetka
radnog odnosa 1 vrijeme prestanka istog. Poslodavac je duzan da radnu knjizicu radnika cuva
kod sebe u okviru personalne dokumentacije te da mu istu vrati prilikom raskida radnog
odnosa.

Vazno je napomenuti da su obaveze poslodavaca prema radniku striktno i precizno definisane
zakonima te da je vrlo vazno pratiti te propise kako se ne bi ugrozila prava radnika i
uzrokovala prekrSajna kazna za nepoStovanje prava radnika koju mozZe izre¢i nadlezna
inspekcija.

Primjer: Ugovor o radu

(u nastavku: zaposlenik)

i

privredno drustvo .......cccceeeeveeeiiieniieeeiieee, , koje zastupa .........cccocueene ,
(u nastavku: poslodavac)

zakljucuju slijedeci

UGOVOR O RADU NA ODREDENO VRIJEME

1. ¢lan

Ugovor o radu sklapa se za poslove .................... na odredeno vrijeme od .................... mjeseci
kada ¢e se privremeno odsutni zaposlenik ................... vratiti na posao.

Na osnovu zaklju¢ka o rasporedivanju broj .................... od i, zaposlenik je
rasporeden na radno mjesto .................... 1 pocinje s radom ......c...cc.eeeue. .

2. ¢lan

Rad zaposlenika se obavlja u poslovnim prostorima poslodavca u .................... , ulica
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3. ¢élan

Zaposlenik j je duzan sedmicno raditi 40 sati u toku svog rada na odredeno vrijeme.
4. ¢lan

Zaposlenik ima pravo na koristenje godiSnjeg odmora nakon provedenih Sest mjeseci na radu,
u skladu s odredbama kolektivnog ugovora broj .................... (o]0 IRURIURIIN :

5. ¢lan
Poslodavac je duzan upoznati zaposlenika sa mjerama osiguranja na radu 1 to:

a) provjerom znanja i sigurnosti na radu s podrudja .................... ,
b) kursom iz sigurnosti na radu s podrucja .................... ,
C) zaStienim sredstvima na radu .................... :

6. ¢lan

Osnovni li¢ni dohodak (plata) zaposlenika za radno vrijeme, dogovoreno ovim ugovorom,
predvidene radne rezultate i normalne radne uslove iznosi na dan sklapanja ovog ugovora neto
.................... KM ili bruto ................... KM.

Zaposleniku pripada dodatak za naporne i teSske uslove rada u sljede¢im sluéajevima u
navedenim iznosima:

a) prljavi rad i drugi teski rad, pri kojem je zaposlenik izloZen $tetnom uticaju radne okoline
.................... % osnovnog li¢nog dohotka (plate),

b) rad sa koristenjem zastitnih sredstava .................... % osnovnog licnog dohotka (plate),

c) radovi pri kojima je zaposlenik izloZzen opasnostima (pozar, voda, eksplozija)
.................... % osnovnog li¢nog dohotka (plate).

Radna uspjesnost zaposlenika ocjenjuje se na sljedeci nacin: ....................

Osnovni liéni dohodak (plata) zaposlenika moZe se mijenjati u skladu s promjenom propisa,

odgovarajuéeg kolektivnog ugovora ili opstih akata.

7. €lan

Zaposlenik odgovara za obavljanje svog posla nadleznoj osobi poslodavca, s tim da posao
mora obavljati odgovorno, stru¢no i azurno.

U slucaju da zaposlenik prouzrokuje Stetu poslodavcu ili je za nju odgovoran, duZan je
podmiriti sve troskove koji su zbog toga nastali.

8. élan

Obzirom na prava i obaveze zaposlenika 1 poslodavca koje nisu uredene ovim ugovorom,
koriste se odgovarajuce odredbe kolektivnog ugovora i opsteg akta.
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9. ¢lan

Ovaj ugovor o radu se mjenja ukoliko zaposlenik bude rasporeden na drugo radno mjesto na
neodredeno vrijeme. Promjena ugovora se tada zasniva na konaénom zakljucku o
rasporedivanju i ne moze glasiti drugacije nego ugovor o radu na neodredeno vrijeme.

10. élan

Sve moguce sporove ugovorne strane ¢e rjesavati sporazumno, a ukoliko to ne bude moguce
za rjeSavanje istih nadlezan je .................... sud U oo .

11. €lan

Ovaj ugovor sklopljen je u Cetiri istovjetna istovjetna primjerka od kojih poslodavac zadrzava
tri primjerka, a zaposlenik jedan primjerak.

ZAPOSLENIK: POSLODAVAC:

Ugovorom o djelu reguliSu se poslovi koje poslodavac zakljuCuje sa pruzaocem usluge, a
koji su izvan njegove svakodnevne djelatnosti. Kod ugovora o radu osnov za ugovaranje je
sam rad radnika, dok je kod ugovora o djelu osnov za ugovaranje rezultat koji ¢e se proizvesti
od strane pruzaoca tog rada odnosno usluge. Ugovorom o djelu reguliSu se pitanja samostalne
izvedbe nekog posla, autorsko djelo ili uopste samostalno izvrSenje nekog fiziCkog ili
intelektualnog posla koje za cilj ima neki rezultat. Takode, za razliku od ugovora o radu, gdje
se isplate vrSe mjesecno, kod ugovora o djelu isplata je uglavnom odjednom, nakon S$to
pruzalac usluge ili rada isporuci proizvod koji je bio predmet ugovora.

Primjer: Ugovor o djelu

UGOVOR
o0 autorskom djelu
UGOVORNE STRANE:
1) : ,ul.
(u daljem tekstu: NARUCILAC), koga zastupa direktor
(2) iz ,ul.
br. , poznat po Lk. br. MUP JMBG

(u daljem tekstu: AUTOR)
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MJESTO | VRIJEME ZAKLJUCENJA UGOVORA:
, . godine
Ugovorne strane su saglasne o sljede¢em:

Clan 1.

Narucilac ustupa, a autor prihvata odredene poslove utvrdene daljim odredbama ovog
ugovora.

Clan 2.

Autor se obavezuje da za potrebe narucioca izradi sljedece autorsko djelo:

1

Posao iz prethodnog ¢lana autor ¢e obavljati u periodu od . do zaklju¢no sa
. godine.

Clan 3.

Autor se obavezuje da ¢e poslove koji su predmet ovog ugovora, obavljati u skladu sa
standardima struke, kvalitetno, blagovremeno, uz konsultacije sa direktorom narucioca ili
licem koje on ovlasti.

Clan 4.

Za predmetni posao narucilac ¢e isplatiti autoru naknadu u neto iznosu od
KM.

Naknadu iz prethodnog stava narucilac ¢e isplatiti autoru na njegov racun broj
otvoren kod

Ugovorne strane su saglasne da ¢e autor za obavljanje poslova iz ¢lana 2. ugovora primiti
ugovorenu nadoknadu isklju¢ivo na osnovu rezultata recenzije odnosno evaluacije izvrSenog
posla.

Za organizovanje i izradu recenzije odnosno evaluacije iz prethodnog stava, zaduzen je
direktor narucioca.

Clan 5.

Autor je duZan da postupi po primedbama recenzenta odnosno evaluatora, u ostavljenom
roku.

Ukoliko autor ne izvrs$i svoju obavezu iz prethodnog stava, narucilac je ovlasten da za isto
djelo angazuje drugog autora.

U slucaju iz prethodnog stava, autoru pripada srazmijerna autorska naknada.

! Upisati autorsko djelo koje je predmet ugovora, npr. pisanje autorskog teksta, priprema i izvodenje radionica sa
odredenom korisnickom grupom, izrada kompjuterskog programa, izrada baze podataka, obavljanje istrazivanja,
vrsenje evaluacije projektnih aktivnosti i dr.
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Clan 6.

Narudilac je ovlasten da autorsko djelo nastalo po ovom ugovoru, Koristi u potpunosti prema
svojim potrebama odnosno potrebama projekta u okviru koga je angazovan autor?.

Clan 7.

Na sve sto nije predvideno ovim ugovorom, a ti¢e se predmeta ugovora, primijenjivace se
odredbe Zakona o autorskim i srodnim pravima i Zakona o obligacionim odnosima.

U slucaju spora koji ugovorne strane ne mogu da reSe sporazumno, odluc¢iva¢e nadleZni sud u

Clan 8.

Ovaj ugovor je safinjen u Cetiri istovijetna primerka, po dva primjerka za svaku ugovornu
stranu.

Za NARUCIOCA AUTOR

Ugovorom o privremenim i povremenim poslovima reguliSu se pitanja rada iz djelatnosti
udruzenja, a za koje udruzenje nema potrebu stalnog angazovanja radnika ili koji se javljaju
povremeno te ne traju duze od zakonom propisanog minimuma u jednoj kalendarskoj godini.

Ugovor o zakupu reguliSe pitanja zakupa poslovnih prostorija gdje se udruzenja najcesce
javljaju kao zakupoprimci. Predmet ovog ugovora je davanje ili primanje u zakup nekih
prostorija, a kojim se reguliSu odnosi izmedu korisnika prostora (zakupoprimac) i izdavaoca
prostora (zakupodavac). Ni ovaj ugovor nema neku zakonom propisanu formu, ali ipak
postoje neki vazni elementi koje je dobro staviti u njega, kao $to je to prikazano u primjeru:

Primjer: Ugovor o zakupu

UGOVOR
O ZAKUPU POSLOVNOG PROSTORA

Zakljuéen u Banjoj Luci na dan .godine, izmedu

1. ,Jkceri/sina iz BanjaLuke,UL JMB , kao
ugovaraca—zakupodavca, s jedne strane i

2. , kéeri/sina iz Banja Luke ul. ,JMB kao

ugovaraca — zakupca, s druge strane, kako slijedi:
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Ja zakupodavac, , dajem u zakup zakupcu, , Sljedece:
poslovni prostor — lokal broj _ koji se nalazi u zgradi Poslovni centar u Banjoj Luci,

UL ,ukupne korisne povrsine od __ m? koji prostor je namijenjen za trgovinu.
Zakupnina je ugovorena u mjese¢nom iznosu od KM.

1

Ja, zakupac , primam u zakup od zakupodavca

poslovni prostor koji se nalazi u Banjoj Luci, Poslovni centar :

lokal broj , Na nacin i uslove koji su pobliZe opisani tatkom I ovog Ugovora i to za mjese¢nu
zakupninu od KM 1 koji se obavezujem placati svakog prvog , a najkasnije do desetog u mjesecu.

Zakupac se obavezuje pored mjese¢ne zakupnine redovno placati utrosak elektri¢ne energije,
vode, komunalne naknade te da ¢e se prema zakupljenom poslovnom prostoru ophoditi sa
paznjom dobrog privrednika i isti §tititi od nastupanja eventualnih Steta ili propadanja.

v

Ugovorne strane zaklju¢uju ovaj Ugovor na odredeno vrijeme, i to na period od jedne godine, a
zakupni odnos po ovom Ugovoru pocinje te¢i sa danom godine i trajace do godine, kada
¢e se ugovorne strane sporazumjeti o eventualnom produZzenju ovog zakupnog odnosa.

\Y

Ugovorne strane saglasno utvrduju da otkazni rok za otkaz ovog Ugovora iznosi 30 dana, raGunajuci
od dostave otkaza protivnoj strani.

VI

Za vrijeme egzistiranja zakupnog odnosa zakupac ¢e u predmetnom poslovnom prostoru obavljati
djelatnost tipa trgovinske djelatnosti i ne¢e vrsiti promjenu djelatnosti.

Vi

Zakupodavac predaje, a zakupac prima u posjed predmetni poslovni prostor u ispravnom stanju te se
obavezuje da ¢e ovaj objekat u istom stanju i predati na slobodno raspolaganje zakupodavcu po
prestanku ovog Ugovora.

VI

Za eventualni sporni odnos nadlezan je Osnovni sud u Banjoj Luci.

IX

Ugovorne strane prihvataju prava i obaveze iz ovog Ugovora, isti potpisuju i svoje potpise ovjeravaju

pred nadleznim organom Grad Banja Luka, a sam Ugovor je raden u dovoljnom broju primjeraka za
obje ugovorne strane.
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ZAKUPODAVAC ZAKUPAC

Sporazum o saradnji

Sporazum o saradnji je posebna vrsta sporazuma koji jedno udruZenje potpisuje sa
partnerima u cilju zajednickog obavljanja nekog projekta ili aktivnosti u okviru projekta. Ovo
je vrlo ¢est dokument 1 predstavlja dvostrani akt ili viSestrani akt kojim zainteresovane strane
reguliSu svoje buduce odnose u okviru nekog zajednickog projekta ili stvaraju okvir za
proSirivanje buduce saradnje.

3. STRATESKO PLANIRANJE

Zasto strateski planirati?

Stratesko planiranje je organizovan proces donoSenja klju¢nih odluka o tome Sta se Zeli
posti¢i u odredenom vremenskom periodu, $ta je potrebno uraditi da se to postigne i ko ¢ée
to uraditi.

Izrada strateSkog plana pomaze organizaciji da:

- okupi sve ¢lanove organizacije oko jasno definisanih ciljeva;

- omoguc¢i ¢lanovima organizacije da u svakom trenutku prepoznaju kako svako od njih
doprinosi utvrdenim ciljevima;

- organizuje aktivnosti na nacin da se postigne njihova usaglasenosti a izbjegne
preklapanje ili sukobljavanje;

- definiSe odgovornost i rokove za izvrSenje aktivnosti;

- rasporedi resurse na $to bolji nacin.

Stratesko planiranje se najc¢esce radi za vremenski period od 3 godine. U zavisnosti od stepena
razvijenosti organizacije strateSko planiranje se moze raditi za duzi ili kra¢i period. U
pocetnim fazama razvoja organizacije, kada postoji visok nivo neizVvijesnosti o budu¢im
pravcima razvoja, raspolozivim resursima i drugim aspektima rada organizacije, moze biti
prikladnije planiranje na kra¢e vremenske periode od jedne ili dvije godine.

Koraci u procesu strateSkog planiranja
Stratesko planiranje mozemo podijeliti u 6 osnovnih koraka. U procesu planiranja vazno je

dokumentovati (zapisati) rezultate svakog od koraka da bi se na kraju mogao sastaviti
strateski plan u formi jedinstvenog dokumenta.

Koraci:
1. Definisanje vizije i misije
2. Procjena okoline
3. Definisanje strateskih pravaca
4. Definisanje strateskih ciljeva
5. Definisanje aktivnosti i izrada operativnog plana
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6. Nadgledanje i evaluacija

3.1 Definisanje vizije i misije
Vizija

Vizija predstavlja opis idelane slike naSe organizacije u buduénosti kao i rezultata koje zelimo
posti¢i. Ona nam predstavlja ,,zvijezdu vodilju* pri razvoju strateskog plana.

Zasto je vizija potrebna?
- Izjava vizije predstavlja osnovni orijentir za rad ¢lanovima organizacije.
- Vizija inspiriSe 1 okuplja ¢lanove organizacije.

Koje su karakteristike vizije?
- Opisuje idealno stanje nase organizacije 1 idealne rezultate.
- Odnosi se na dugoro¢nu buduénost.
- Jednostavna je i lako razumljiva.

Primjer:

Afirmacija Zene u seoskoj sredini i podsticaj u ekonomskom osnazivanju u porodici i
drustvu oupste.

Misija

Izjava o misiji je opSta, kratka izjava koja definiSe svrhu organzacije. Misija ukratko opisuje
kako ¢emo ostvariti viziju.

Izjava o misiji treba da odgovori na tri pitanja:
1. Sta organizacija radi?
2. Zasto radi to Sto radi?
3. Zakoga?

Karakteristike misije:
- Odrazava vrijednosti udruzenja.
- Jednostavna je i lako razumljiva.

Primjer:

Mi smo nevladina i vanstranacka organizacija, organizovali smo se radi pomoci djeci
koja su iz viseclanih porodica, a u pogledu socijalno-materijalnog stanja i potreba u
porodici.
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Procjena okoline

Procjena okoline se radi zbog realnog sagledavanja stanja i polozaja organizacije. Ono §to
zelimo posti¢i kroz procjenu okoline jeste sagledati interne i eksterne faktora koji uti¢u na rad
organizacije.

Pod internim faktorima podrazumijevamo one faktore koji se nalaze unutar organizacije, tj.,
one faktore na koje organizacija moze uticati, kao $to su npr. ljudski kapaciteti, stepen
organizovanosti i sl. Eksterni faktori su oni koji djeluju izvana i na koje organizacija nema
uticaja, npr. ekonomska kretanja, politicke promjene i sl.

Najces¢i model koji se koristi za procjenu internih i eksternih faktora jeste SWOT analiza.
Ova analiza je jednostavan nacin za procjenu internih snaga i slabosti organizacije, kao i
eksternih mogucénosti 1 prijetnji:

Interni faktori:
- Snage (Strenghts)
- Slabosti (Weaknesses)

Eksterni faktori:
- Mogu¢nosti (Opportunities)
- Prijetnje (Threats).

Interna analiza snaga i slabosti sastoji se od procjena:

- vrsta sposobnosti ¢lanova udruzenja,
- kvaliteta programa,

- unutrasnje organizovanosti,

- reputacije organizacije,

- prostora i opreme,

- broja aktivnih ¢lanova,

- iskustva,

- finansijskih kapaciteta, itd.

Eksterna analiza $ansi i prijetnji sastoji se od procjena:

- drustvenog i politiCkog okruzenja,
- ekonomske situacije,

- raspolozivih izvora finansiranja,

- odnosa sa lokalnim vlastima,

- konkurencije,

- saveznika, itd.

SNAGE primjer:

- Sposobne i aktivne clanice udruzenja
- Mogucnost proSirenja

- Dobra saradnja sa lokalnim vlastima
- Dobre ideje 0 buducéim aktivnostima
- Velika motivisanost c¢lanica

- Rijeseno pitanje radnog prostora
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SLABOSTI primjer:

- Nepostojanje stalno zaposlenih u udruzenju

- Nedovoljna edukacija clanica

- Nedovoljna organizovanost

- Neravnomjerna raspodjela poslova

- Zavosnost od indivudualne inicijative ¢lanica
- Slaba finansijska snaga udruzenja

MOGUCNOSTI primjer:

- Velika zainteresovanost korisnika za usluge koje pruza udruzenje
- Mogucnost umrezenja sa drugim udruzenjima

- Porast dodatnih izvora finansiranja

- Nepostojanje konkurencije u lokalnoj zajednici

- Povecanje podrske organa vlasti

- Porast podrske iz dijaspore

PRIJETNJE primjer:

- Trenutna ekonomska kriza

- LoSe punjenje budzeta lokalne zajednice

- Promjena viasti i odnosa prema projektima udruzenja

- Jacanje konkurencije — pojava drugih organizacija na lokalnom nivou
- Promjene u zainteresovanosti korisnika

3.2. Definisanje strateskih pravaca

U ovoj fazi cilj je definisati strateske pravce, tj. klju¢na pitanja na kojima je potrebno raditi u
narednom periodu. U ovom procesu potrebno je voditi se vizijom i misijom organizacije, tj.,
definisati pravce djelovanja koji ¢e voditi prema ostvarenju vizije i misije.

Strateske pravce definiSemo na bazi procjene okoline iz prethodnog koraka pitajuci se na koji
nacin mozemo upotrijebiti snage, smanjiti slabosti, iskoristiti Sanse i preduprijediti prijetnje.
Strateski pravci nam predstavljaju osnovu za definisanje strateskih ciljeva.

Primjeri strateskih pravaca:

- Organizacijski razvoj.

- Povecanje obima pomoci subjektima kojim je potebna pomoc.
- Podmladivanje ¢lanstva.

- Razvoj seoskog turizma.

- Podrska seoskim porodicama radi zdravog podizanja djece.
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3.3. Definisanje strateskih ciljeva

Strateski cilj je izjava o tome Sta udruzenje zeli da postigne u odredenom periodu u nekoj
oblasti. On definiSe Sta konkretno zelimo da postignemo po pitanju odredenog strateskog
pravca, Sto znaci da cilj proizilazi iz strateSkog pravca.

Svaki strateski cilj mora doprinositi ostvarenju vizije i misije organizacije.
Ciljevi trebaju biti:

- specifi¢ni — da se odnose na odredene strateSke pravce,

- mjerljivi — definisani tako da se mogu mjeriti prema ostvarenim rezultatima,

- ostvarljivi — ostvarljivi u odredenom vremenskom periodu u skladu sa postavljenim
uslovima,

- orijentisani prema rezultatima — fokusirani na aktivnosti koji vode ka ostvarivanju cilja,

- vremenski odredeni — postavljeni vremenski rokovi za ostvarenje specifi¢nih ciljeva.

Primjeri strateskih ciljeva:

Uspostaviti sistem upravljanja i vodenja dokumentacije.

- Jasno definisati subjekte kojima ¢e organizacija pruzati pomoc.
- Povecati broj clanica udruzenja koje su mlade od 40 godina.

- Izgradnja etno kuce.

- Lobirati za razvoj infrastrukture sela.

3.4. Definisanje aktivnosti i izrada operativnog plana

Nakon ciljeva potrebno je definisati konkretne aktivnosti na ostvarenju strateskih ciljeva.
Obicno se definiSe viSe aktivnosti za svaki strateski cilj. U sklopu ovog procesa navodimo
aktivnosti koje ¢e se raditi u toku ¢itavog perioda na koji se strateski cilj odnosi.

Nakon definisanja aktivnosti pristupa se izradi operativnog plana organizacije. Operativni
plan predstavlja godi$nji plan rada organizacije koji se radi za jednu fiskalnu godinu, a radi se
na osnovu strateskog plana. On ukljuéuje pregled:

- aktivnosti koje ¢emo raditi u godini na koju se plan odnosi,

- lica koja su odgovorna za izvrSenje svake aktivnosti,

- rokova za izvrSenje pojedinacnih aktivnosti

- planiranih rezultata po aktivnostima,

- budzeta, tj. neophodnih sredstava za izvrSenje svake aktivnosti.
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Primjer dijela operativnog plana:

Strateski | Strateski | Aktivnost Odgovorna | Rok Planirani | BudzZet
pravac cilj osoba rezultat
1. Organi- | 1.1.Jasna a)pravljenje Preds. dec. Uraden 0 KM
zacijski podjela operativnog nadzornog | 2007 operativni
razvoj poslova, plana odbora plan
odgovorno- ["pyobrazovanje | Preds. dec. Poveéana | 2000
stit | &lanova o organizac. | 2007 znanja KM
ovlastenja | yodenju ¢lanova 0
organizacije i vodenju
timskom radu organizac.
i timskom
radu
c)redovno Preds. feb. Realizac. | 0 KM
pracenje upravnog 2007 strateSkog
realizacije odbora plana se
strateskog redovno
plana prati

Nadgledanje i evaluacija

U toku realizacije operativnog plana potrebno je nadgledati u kojoj mjeri se isti izvrSava, tj. da
li se obavljaju planirane aktivnosti, da li se realizuju u predvidenim rokovima i da li su
proizvele planirane rezultate. Kroz redovno nadgledanje izvrSenja plana bicemo uvijek dobro
informisani o tome u kojoj mjeri uspjevamo ostvariti plan kao i gdje dolazi do odstupanja.
Ukoliko u ovom procesu utvrdimo da je u izvrSenju doslo do znacajnih odstupanja od
operativnog plana, tada je potrebno razmotriti reviziju plana (operativnog ili operativnog i
strateskog), jer smo mozda nerealno planirali ili je doSlo do drugih promjena koje znacajno
uti¢u na nas$ rad. Reviziju plana je potrebno shvatiti kao normalan proces, jer se svi faktori
koji odreduju sam plan promjenljivi (npr. okruzenje, interni kapaciteti, finansije, potrebe
organizacije itd.).

Evaluacija plana se radi nakon njegovog izvrSenja, a podrazumijeva ocjenjivanje u kojoj mjeri
smo uspjeli ostvariti zacrtane strateske ciljeve. Ove informacije nam sluze u cilju poboljSanja
procesa planiranja i daju nam saznanje o tome koje aktivnosti su bile uspje$nije, a koje manje
uspjesne u ovom pogledu. Da bismo evaluaciju mogli kvalitetno uraditi neophodno je da
imamo nacin da utvrdimo u kojoj mjeri je cilj ostvaren i koliko su naSe aktivnosti doprinijele
ostvarenju ovog cilja a koliko druge okolnosti (npr. razvoj infrastrukture sela je rezultat

aktivnosti naSe organizije ali i aktivnosti drugih institucija i lica).

Struktura strateSkog plana

Nakon zavrsenih prethodnih koraka u procesu strateskog planiranja, potrebno je sve sto smo

uradili staviti u jedan dokument — strateski plan. lako ne postoji samo jedno ispravno rjesenje,
u nastavku se nalazi jedan primjer osnovne strukture strateskog plana:
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1. Uvodna rije¢ vodece 0sobe u organizaciji, npr. predsjenika upravnog odbora. Sadrzi
nekoliko rije¢i o organizaciji, naglaSava najbitnije, piSe se inspirativnim jezikom i zahvaljuje
se ¢lanovima i partnerima na onome $ta je postignuto. Ovaj dio je obi¢no kratak i ne prelazi
jednu stranicu teksta.

2. lzjave o viziji misiji. Navode se odvojeno da budu vidljive i upecaljive.

3. O organizaciji. U ovom dijelu se navode najbitnije informacije o organizaciji i njenim
rezultatima, razvoju i sl.

4. StrateSki pravci. Ovaj dio navodi strateske pravce i obja$njava zasSto su ovi pravci izabrani
kao put kojima ¢e se kretati organizacija u narednom periodu.

5. StratesKki ciljevi. Predstavljaju centralni dio strateSkog plana. Nakon navodenja strateskih
ciljeva, oni se razraduju u plan aktivnosti. Na osnovu plana aktivnosti izraduje se operativni
(godisnji) plan, koji se veoma Cesto prikazuje zajedno sa strateskim ciljevima i planom
aktivnosti. Ovaj dio predstavlja osnov za nadzor i evaluaciju.

7. Dodaci. U ovom dijelu mogu se dodati dodatne informacije koje organizacija zeli
podijeliti, npr. pregled SWOT analize, spiskovi ¢lanova, biografije vodecih lica, fotografije i
sl.

4. ORGANIZACIJA RADA U UDRUZENJU

Svaka organizacija pa i ona neprofitna mora usvojiti kvalitetan i primjenljiv koncept
upravljanja i1 organizacione strukture koji ¢e joj pomoci da uspjeSno postoji, sprovodi svoje
ciljeve 1 aktivnosti i razvija kapacitete. Kvalitetno upravljanje i organizacija unutar udruzenja
preduslov su za maksimalno iskoriStenje raspolozivih resursa koji su, naroCito za mala
udruzenja, vrlo ograni¢en faktor. Zbog toga je bitno razviti organizacionu i upravljacku
strukturu koja ¢e omogucéiti udruzenju da iskoristi resurse koje ima na raspolaganju na
najefikasniji 1 najproduktivniji nacin.

Uspjesan menadzment karakteriSu sljede¢i vazni zadaci koji se moraju ispunjavati:

- kratkoroc¢no i srednjeroc¢no planiranje

- upravljanje i kontrolisanje budzeta i uopste finansija udruzenja
- izgradnja i jaCanje kapaciteta udruzenja

- izgradnja uspjesSnog tima ili timova

- uspjesno planiranje rezultata

- kontrola rada zaposlenih

- kvalitetno izvjestavanje

Valja napomenuti da svako udruZenje moze organizovati svoju strukturu u skladu sa svojim
specificnim potrebama, ali da mora voditi racuna o tome da je ta struktura ona najbolja 1 ona
koja obezbjeduje da se resursi udruzenja koriste na produktivan i efikasan nacin te ona koja na
najbolji nacin doprinosi ispunjavanju statutarnih ciljeva udruZenja. Kada govorimo o statutu
udruZenja, u njemu se najce$c¢e ve¢ navodi ona osnovna upravljacka struktura udruZenja sa
onim obaveznim elementima koje propisuje zakon. Zakonom je propisano da svako udruzenje
mora imati skupstinu kao vrhovni upravljacki organ i upravni odbor kao osnovni izvrsni
organ.
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4.1. Struktura udruZenja
Svako udruZenje bi trebalo imati razradenu strukturu unutras$nje organizacije ve¢ na samom

pocetku rada. Struktura udurZenja je uslovljena zakonom uslovljenim elementima, ali sve
ostalo je ostavljeno samim udruzenjima na izbor.

Primjer: Struktura udruzenja

SKUPSTINA > NADZORNI
UDRUZENJA > ODBOR
UPRAVNI ODBOR -

v v 4
FINANSIJSKI 4_,—» PREDSJEDNIK VANJSKI
MENADZER UDRUZENJA KONSULTANTI

l PROJEKT MENADZER
KNJIGOVODA
\4
¥ PROJEKTNI TIM
BLAGAINIK
\ 4

VOLONTERI I VANJSKI
SARADNICI

Na naSem primjeru prikazan je organigram jedne od mogucih varijanti unutrasnje strukture
jednog udruzenja. Ovdje je vazno napomenuti da su moguce i druge varijante organizovanja,
bez predsjednika udruzenja, sa programskim direktorom, sa vise projektnih timova pod
jednim projektnim menadZerom, sa viSe projektnih menadzera koji vode po jedan projektni
tim 1 slicno.

Kao sto je vidljivo u naSem primjeru, skupstina udruzenja je vrhovni organ u organizaciji
udruzenja. Njene osnovne funkcije su:

- donoSenje statuta, izmjena i dopuna statuta i drugih akata odredenih statutom;

- odlucivanje o pripajanju, razdvajanju kao i drugim statusnim promjenama udruzenja;
- imenovanje i razrjesenje ¢lanova upravnog odbora;

- usvajanje izvjeStaja koji je pripremio upravni odbor;

- odlucivanje o svim drugim pitanjima koja nisu u nadleZnosti drugih organa udruZenja;
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4.2. Pregled nadleZnosti i odgovornosti unutar structure udruZenja

Kao $to je iz navedenih funkcija vidljivo, skupS$tina je nadlezna za pitanja od najveceg
znacaja za udruzenje kao §to su usvajanje i izmjene na statute udruzenja, odluke o pripajanju
udruZenja nekom drugom udruZenju, imenovanje upravnog i nadzornog odbora i usvajanje
izvjestaja udruzenja, kako onih finansijskih tako i izvjestaja o radu. Skupstina je ipak organ
koji se ne sastaje tako Cesto, ve¢ uglavnom po potrebi. Zato je vazno razviti i druge organe
upravljanja kao $to su nadzorni odbor i upravni odbor.

Nadzorni odbor je vazan organ, jer predstavlja nezavisno tijelo koje pomaze skupstini u
kontrolisanju 1 procjeni finansijskog i operativnog rada udruzenja. Nadzorni odbor se sastaje
¢eS¢e od skupstine 1 ima funkciju da kontroliSe finansijsko poslovanje kao i ispunjavanje
usvojenog plana i programa za kalendarsku godinu. Nadzorni odbor onda priprema preporuke
koje predlaze skupstini. Zbog svoje prirode posla vrlo je vazno da udruZenje ima nadzorni
odbor u svojoj strukturi te da u njega animira nezavisna 1 stru¢na lica koja nemaju nikakvih
interesa u samom udruZenju. Postojanje nadzornog odbora moze podic¢i kredibilitet udruzenja
i sveukupno povjerenje u njegov rad, a rezultat rada nadzornog odbora podize transparentnost
rada samog udruzenja.

Upravni odbor predstavlja prvu izvr$nu instancu u organizacionoj strukturi udruzenja. Neke
od osnovnih funkcija koje upravni odbor mora obaviti su:

- priprema sjednice skupstine,

- priprema nacrt statuta i drugih akata koje donosi skupstina,

- provodi politiku, zakljucke 1 druge odluke koje je donijela skupstina,

- raspolaze imovinom udruzenja,

- podnosi godi$nji ili periodi¢ni izvjestaj o svom radu skupstini na usvajanje,
- vrsiidruge poslove odredene statutom.

Kao $to je vidljivo iz navedenih aktivnosti, upravni odbor je zaduZen za pripremu materijala
za sjednice koje, u postojanju i nadzornog odbora, pripremaju zajedno. Ovo pretpostavlja
pripremu i kontrolu svih akata koji idu skupstini na usvajanje. UdruzZenja koja imaju razvijene
kapacitete 1 unutra$nju organizaciju imaju i administrativne sluzbe koje sluze kao
administrativna podrska upravnom i nadzornom odboru. Od ostalih poslova koji se odreduju i
propisuju statutom upravni odbor moze vrsiti poslove koje bi inace vr$io nadzorni odbor, ali
moze 1 vrsiti kontrolu poslovanja na dnevnom, sedmi¢nom, mjeseénom nivou i odlukama i
drugim dokumentima koje usvaja vrsiti korekciju rada udruzenja.

Predsjednik udruZenja vrsi svakodnevno rukovodenje rada udruZenja. On koordiniSe rad
finansijskog menadzera, programskog menadzera i uopste kontroliSe rad cjelokupnog
operativnog osoblja u udruzenju. Za svoj rad predsjednik odgovara i podnosi izvjestaje
upravnom odboru, koji vrsi njegovo imenovanje i razrjeSenje. Predsjednik udruzenja je
odgovoran za ispunjenje usvojenog plana i programa djelovanja u kalendarskoj godini, za
kontrolu finansijskog poslovanja i druge poslove.

Finansijski menadZer zaduZen je da vodi finansijsko poslovanje udruZenja, rad knjigovoda 1
blagajnika. Finansijski menadZer vrsi kontrolu rada knjigovoda i blagajnika, jer njihov rad
treba da bude u skladu sa finansijsko-racunovodstvenim propisima koje propisuje zakon, ali i
sa posebnim zahtjevima koje propisuju donatori i grantijeri. Zato je vrlo vazno da mjesto
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finansijskog menadzera bude popunjeno osobom koja je upoznata sa ovim propisima. Na
kraju, finansijski menadZer vrsi interno i eksterno finansijsko izvjestavanje.

Projekt menadZer je osoba koja je odgovorna za sprovodenje nekog projekta koji se izvodi
pod okriljem udruzenja. Projekt menadzer rukovodi projektnim timom koji je potreban za
sprovodenje projekta i njegovu uspjesnu implementaciju. Projekt menadzer, u svom poslu
svakodnevno kontaktira i koordiniSe aktivnosti sa predsjednikom udruzenja i finansijskim
menadzerom. ovo je i prirodno jer za uspjesno sprovodenje jednog projekta potrebno je staviti
u koordinaciju i programske i finansijske te administrativne resurse jednog udruzenja.

5. IZRADA PROJEKTNIH PRIJEDLOGA ZA ORGANIZACIJE
CIVILNOG DRUSTVA

Priprema 1 izrada projektnih prijedloga za mnoge organizacije civilnog drustva u Bosni 1
Hercegovini i dalje predstavlja ozbiljan izazov. S druge strane, to je najceS¢e osnovni, a
ponekad 1 jedini nain prikupljanja sredstava 1 finansiranja njihovog rada. Iz tog razloga ova
oblast je obradena kao posebna tematska cjelina u okviru Priru¢nika, s ciljem da
predstavnicama udruzenja koja se bave zaStitom prava zena u BiH pruZzi korisne i prakti¢ne
informacije, kako bi bile u moguénosti da samostalno pripremaju i podnose kvalitetne
projektne prijedloge. U tom smislu, u uvodnom dijelu opisan je $iri kontekst i predstavljene su
najznacajnije faze u upravljanju projektnim ciklusom, dok je u nastavku akcenat stavljen na
prakti¢nu primjenu i osnove korake u samom procesu pripreme i izrade projektnog prijedloga.

5.1. Upravljanje projektnim ciklusom

Upravljanje projektnim ciklusom predstavlja opsteprihvaceni razvijeni metodoloski okvir za
pripremu, provodenje i evaluaciju projekata i programa, zasnovan na integralnom pristupu i
logickom okviru. U skladu sa tako razvijenim metodoloskim okvirom, upravljanje projektnim
ciklusom sastoji se od nekoliko klju¢nih faza kroz koje prolazi svaki projekat, pri ¢emu je
svaka od faza u procesu upravljanja projektom podjednako vazna, zbog ¢ega ¢emo ih u
nastavku ukratko opisati.

Planiranje projekta (programiranje i identifikacija)

Planiranje projekta, programiranje i identifikacija problema i ciljeva je pocCetna faza
projektnog ciklusa, jer predstavlja na¢in na koji ¢emo pristupiti rjeSavanju problema koji smo
prethodno identifikovali 1 koji Zelimo rijesiti kroz implementaciju projekta. Pristup koji se pri
tome sugerise podrazumijeva razradu logickog okvira i okupljanje ¢itavog projektnog tima od
strane rukovodioca projekta, a preporucuje se da ga sacinjavaju osobe razli¢itih karaktera 1
tipova licnosti, jer ¢e to doprinijeti ve¢em broju razliCitih ideja 1 prijedloga za rjeSavanje
problema od kojih ¢e se na kraju odabrati oni najbolji. U fazi planiranja, mi dakle
razradujemo projektnu ideju i vr§imo pripremu za formulaciju projektnog prijedloga, Sto je
druga faza u upravljanju projektnim ciklusom.
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Formulacija projektnog prijedloga

Nakon uspostavljanja plana i razrade projektne ideje, projektni tim prelazi na formulaciju
projekta koja ¢e sadrzavati sljedece:

e Sazetak projekta u kome je ukratko opisan opsti cilj, specifi¢ni ciljevi projekta,
aktivnosti, ocekivani rezultati i troskovi projekta,

e Uvod/pozadina problema (dio u kome se navode informacije o ¢injeni¢nom stanju u
sredini u kojoj ¢e se projekat implementirati, kao i analiza problema i podaci o
zainteresovanim stranama),

e Projektne intervencije (dio u kom detaljno definiSemo opsti cilj ¢ijem ¢e ostvarenju
implementacija projekta bar djelimi¢no doprinijeti, specifi¢ne ciljeve, ocekivane
rezultate, aktivnosti koje ¢e biti preduzete),

e Pretpostavke (dio u kome se navode nase pretpostavke o toku projekta, potencijalni
rizici odnosno olakSavajuce okolnosti 1sl.).

PodnoSenje projektnog prijedloga na odobravanja istovremeno predstavlja i rezultat aktivnosti
provedenih u prve dvije navedene faze projektnog ciklusa. U slu¢aju da projektni prijedlog ne
bude odobren, naredne faze u projektnom ciklusu ¢e izostati, $to dovoljno govori o znacaju
ovih faza u cjelokupnom zivotnom ciklusu projekta.

Implementacija i monitoring projekta

Faza implementacije i pracenja projekta pocinje potpisom ugovora i predstavlja kljuénu fazu
u zivotnom ciklusu projekta, jer se u toj fazi postizu zacrtani ciljevi projekta, odnosno to je
faza u kojoj se vide rezultati projekta. To medutim znaci da do faze implementacije i pracenja
projekta dolazi samo onda kada je isti odobren/finansiran od strane potencijalnog donatora. U
okviru ove faze projektnog ciklusa vodi se racuna o sljede¢im oblastima:

1. Ljudski, tehnicki i drugi resursi potrebni za implementaciju projekta,

2. Organizacija i procedure (nacin donosenja odluka, koordinacioni mehanizmi,...),

3. Vremenski okvir za realizaciju aktivnosti, uklju¢uju¢i i odgovorna lica za pojedine
segmente projekta,

4. Finansiranje i pracenje izvrSenja budzet projekta.

Zbog svoje vaznosti finansiranje se ponekad izdvaja kao posebna faza u procesu upravljanja
projektnim ciklusom.

U toku implementacije potrebno je vrsiti nadzor ili monitoring procesa realizacije projekta,
kako bi se uvjerili da se sve projektne aktivnosti odvijaju po planu.

Evaluacija/ocjena projekta

Evaluacija/ocjena predstavlja takode veoma znacajnu fazu upravaljanja projektom u kojoj se
vr§i analiza uspjeSnosti projekta, tj. utvrdivanje u kojoj su mjeri ispunjeni zacrtani specifi¢ni
ciljevi. Vrsi se na kraju, ali i u toku implementacije projekta, prema unaprijed utvrdenim
kriterijumima, a za rezultat ima zakljucke i preporuke. Zakljucci i preporuke predstavljaju
osnovu za planiranje narednog projekta, ¢ime se ulazi u novu fazu upravljanja projektnim
ciklusom.

42



5.2. Priprema projektnog prijedloga

Uvidom u osnovne faze projektnog ciklusa predstavljen je $iri okvir za pripremu i podnosenje
projektnih prijedloga. Vidjeli smo da taj Siri okvir podrazumijeva aktivnosti upravljanja
projektom i nakon podnosenja projektnog prijedloga u sluc¢aju da isti bude odobren od strane
finansijera/donatora. Medutim, kao §to je ve¢ receno, u slucaju da podnoseni projektni
prijedlog ne bude odobren, ostale faze u projektnom ciklusu ¢e izostati. Upravo zbog toga
¢emo u nastavku posebnu paznju posvetiti samom postupku pripreme i izrade projektnih
prijedloga. Na pocetku, potrebno je definisati projekat i projektni prijedlog.

Projekat — predstavlja organizovan i isplaniran niz medusobno povezanih aktivnosti sa tacno
odredenim ciljem i vremenskim trajanjem, dok projektni prijedlog predstavlja zahtjev za
finansiranje u formi pazljivo i jasno napisanog dokumenta koji je upucen finansijeru/donatoru
s ciljem da ubijedi pomenuti finansijski izvor da treba da odobri sredstva za projekat. Svaki
projekat je privremena organizaciona forma koja zahtijeva angazovanje odredenih resursa,
sredstava, vremena i ljudi, kako bi se rijeSio uoceni problem ili viSe njih. Dakle, ishodiste
svakog projekta je nastojanje da se rijeSi odredeni problem. Ujedno, to je i prva
pretpostavka za uspjesnost projekta, $to znaci da dobar projekat podrazumijeva dobro opisan i
definisan problem.

Prvi korak u pripremi projektnog prijedloga identifikacija i opis problema. Opis problema
podrazumijeva prepoznavanje uzroka, mogucih rjeSenja i1 predvidivih posljedica problema.
Ovaj dio prijedloga projekta predstavlja sve razloge zbog kojih bi trebalo provesti odredene
intervencije i njima ostvariti zeljenu promjenu u zajednici (Smisao projekta). Zbog toga,
problem koji analiziramo 1 navodimo treba posmatrati u Sirem kontekstu tj. na koji nacin ¢e
njegovo rjeSenje doprinijeti razvoju i napretku lokalne zajednice i regije, kakav ¢e uticaj imati
na drustvo, itd. Podlogu za analizu problema treba traziti u c¢injenicama 1 statistickim
podacima (dobra polazna taCka su statistiCki informatori, publikacije, bilteni 1 sl.). O
problemu treba pisati iz perspektive korisnika, tj. ljudi koji ¢e neposredno osjetiti pozitivne
efekte realizacije projekta. Pri tome, u pisanju projektnog prijedloga, preporucuje se upotreba
jednostavnog i razumljivog jezika, jer oni koji ¢itaju i procjenjuju nas projektni prijedlog nisu
uvijek stru¢njaci u oblasti djelovanja projekta.

Finansijeri projekta ne odobravaju sredstva bez jakih razloga §to znaci da problem treba biti
znacajan, ali 1 rjeSiv u okviru projekta, sa snagama koje imamo i1 podrskom koju trazimo — ne
smijemo obeshrabriti donatora ili finansijera veli¢inom problema. To ne znac¢i da sam
problem potencijalnom donatoru treba predstaviti manjim nego Sto jeste, nego da prilikom
odabira problema kojim ¢emo se baviti imamo u vidu nase kapacitete i mogucénosti kao i obim
pomo¢i koju donator nudi. Takode, vazno je uspostaviti logi¢no-posljedi¢nu vezu 1 napraviti
razliku izmedu uzroka problema i posljedica. Uzroci su pojave koje izazivaju nastanak
problema, a posljedice su uticaji koje problem ima na korisnike i drustvo uopste. Veza izmedu
uzroka problema i posljedica prikazana je na slici 1. kroz tzv. drvo problema. Drvo problema
predstavlja veoma koristan metodoloski alat koji nam pomaze da lakSe prepoznamo i jasnije
opisemo problem koji se nalazi u osnovi naseg projektnog prijedloga.
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Slika 1. Drvo problema.

POSLIEDICA POSLJEDICA POSUEDICA

POSLJEDICE

PROBLEM

PROBLEM

UZROK UZROK
l uzrok \l uzrok \l uzrok \l uzrok \

Uzmimo primjer da udruZenja Zena na odredenom lokalnom podrucju zbog suzenih
mogucnosti finansiranja, nedovoljno razvijenih internih kapaciteta ¢lanica 1 manjkavosti u
samoj organizaciji rada nedovoljno snazno zastupaju interese svojih ¢lanica u lokalnoj
zajednici.

UZROCI

Rjesavanje uoCenog problema je istovremeno i osnovni Cilj projekta. Svaki projekat ima
opsti cilj kao i specifi¢ne ciljeve (slika 2). Vazno je naglasiti da se opsti cilj ne ostvaruje kao
neposredan rezultat projekta, ve¢ kao dugoro¢na posljedica realizacije specificnih ciljeva
projekta koja ¢e nastati u nekom narednom periodu, a implementacija projekta ¢e tome samo
djelimicno doprinijeti. Opsti cilj nece biti postignut isklju¢ivo naSim projektnim
angazmanom, ve¢ uzajamnim djelovanjem razliCitih zaintereovanih strana u buducem
periodu, pri ¢emu mi samo nastojimo da pruzimo odredeni doprinos. S druge strane,
specifi¢ni ciljevi projekta moraju se ostvariti zavrSetkom projekta. Svaki opsti cilj obi¢no ima
po 2-3 specifi¢na cilja, ¢iji smijer djelovanja treba i¢i u smijeru ispunjenja opsteg cilja.

Isto tako, projekat moze imati i samo jedan specifi¢ni cilj, ali ukoliko ih ima viSe, onda ih je
potrebno definisati tako da se ne preklapaju, tj. da ostvarivanje ili neostvarivanje jednog cilja
nema nikakav uticaj na druge ciljeve.

Nakon opisa problema naredni korak u pripremi projekta je definisanje ciljeva. Ciljevi
projekta daju odgovor na pitanje: ,,Sta zelimo posti¢i?*. To su zapravo preformulisane izjave
o problemu koji smo prethodno definisali pri ¢emu je veoma vazno da ciljevi budu:

e Jasno odredeni (Sto jasnije 1 preciznije odredimo cilj, to ¢e 1 vjerovatnoc¢a njegovog
ostvarivanja biti veca),

e Mijerljivi (kada postavimo odredeni cilj, moramo sa pobrinuti da smo ga definisali tako
da postoji neki nacin na koji ¢emo mo¢i da utvrdimo da li je cilj ostvaren i u kolikoj
mjeri),

e  Ostvarivi (pri definisanju ciljeva, osoba koja upravlja projektom treba biti realna i
svjesna li¢nih kapaciteta i mogucénosti, kao i kapaciteta i moguénosti udruzenja),

e Relevantni za podrucje djelovanja udruzenja (nijedno udruzZenje ne bi trebalo da se
bavi projektima iz druStvenih oblasti koje nisu navedene u Statutu udruZenja),
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o Vremenski odredeni (neophodno je definisati vremenski period u kom ¢e do¢i do
ostvarenja ciljeva).

Drvo ciljeva predstavlja zbirnu sliku zeljene buduce situacije (Slika 2). Drvo ciljeva i drvo
problema predstavljaju veoma korisne alate za uspostavljanje hijerarhije ciljeva, ali i za

utvrdivanje njihove uskladenosti sa visim ciljevima.

Slika 2. Drvo ciljeva

POSLIEDICA J§ POSLIEDICA j POSLIEDICA

POSLJEDICE

OPSTI CILJ

CILJ PROJEKTA SPECIFICNI CILJEVI

UZROCI
SPECIFICNI

Ciu

SPECIFICNI
CIU

REZULTAT REZULTAT REZULTAT REZULTAT

Koriste¢i prethodni primjer pretpostavimo da je ishodiSte projekta u tome §to zbog nedovolno
razvijenih internih kapaciteta i ograni¢enih moguc¢nosti finansiranja predstavnice udruzenja
Zena sa odredenog lokalnog podrucja u proteklom periodu nisu dovoljno snazno 1 efikasno
zastupale interese svojih ¢lanica. Zbog toga nisu u zeljenoj mjeri doprinijele jacanju poloZzaja
Zena u svojoj lokalnoj sredini. U tom smislu nastala je potreba za dodatnom edukacijom
Clanica izabranih udruZenja Zena kako bi se razvili njihovi interni kapaciteti i unaprijedio rad
samih udruZenja. Proizilazi da je specifi¢ni cilj projekta razvoj internih kapaciteta ¢lanica
izabranih udruzenja i unaprjedenje efikasnosti njihovog buduéeg rada. Ostvarenje tog cilja
moZe imati viSe pozitivnih posljedica kao $to je bolji drustveni 1 ekonomski poloZaj zena tog
podrucja, smanjenje stope nezaposlenosti i sl. Za postizanje specificnog cilja projekta
predvideno je sprovodenje niza aktivnosti koje ¢e dati odredene rezultate. Primjera radi, jedna
od aktivnosti moze biti provodenje programa obuke, gdje ¢e polaznice ste¢i konkretna znanja
1 vjestine o specificnim tehnikama tkanja. Kao rezultat te aktivnosti mozemo imati nekoliko
¢lanica udruZenja koje su u potpunosti savladale i najzahtjevnije tehnike tkanja Sto daje
mogucénost da udruZenja samostalno izraduju 1 prodaju razli¢ite suvenire i rukotvorine. Time
se stvaraju nove mogucnosti za finansiranje udruzenja, ali i daje doprinos jacanju opsteg
poloZaja Zena u posmatranoj lokalnoj sredini.
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5.3. Tok projekta i metodologija

Nakon §to smo definisali problem i odredili ciljeve, potrebno je razraditi metodologiju i
klju¢ne elemente projektnog prijedloga dovesti u logi¢ku vezu te na taj nacin, jasno i
koncizno, projekat predstaviti finansijeru.

Metodologija je nacin na koji se pristupa projektnim aktivnostima i upravlja resursima kako
bi se rijesio postavljeni problem, ostvarili Zeljeni rezultati i dostigli planirani ciljevi. Izabrana
metodologija odrazava osnovni koncept projekta i odreduje njegov tok, dok metode
predstavljaju odabrane nacine za postizanje rezultata i ciljeva. Nas zadatak je da projektnim
prijedlogom uvjerimo donatora/finansijera da su predlozene metode dobar izbor te da su
efikasne u rjeSavanju postavljenog problema. Mozemo koristiti razli¢ite metode, ali uvijek
moramo nastojati da raspoloZive resurse, koji su ograniCeni, koristimo optimalno u funkciji
rezultata i projektnih ciljeva.

Slika 3. Tok projekta

PROBLEM

U razradi metodologije projekta klju¢nu ulogu ima logicki okvir. Matrica logickog okvira je
alat koji ukljuCuje prezentaciju rezultata analize stanja na terenu i to tako da omogucava
kreiranje projektnih aktivnosti na sistemati¢an i1 logican nacin. Jednostavno receno, logicki
okvir nam pomaze da predstavimo put kojim ¢emo od problema sti¢i do rjeSenja, odnosno,
objasnimo nacin na koji ¢emo koristiti raspolozive resurse kako bi rijesili problem i ostvarili
zacrtane ciljeve.

5.4. Izrada logickog okvira

Logicki okvir bi trebao odrazavati uzrocno-posljedi¢nu vezu izmedu razli¢itih nivoa ciljeva,
da pokaze koliko su pojedini ciljevi ostvareni te da pokaZe koji su to vanjski faktori koji mogu
uticati na uspjeh projekta. Logicki okvir nam pomaze, kako u pripremanju tako i u realizaciji i
pracenju realizacije projekta. Prilikom evaluacije projektnog prijedloga, potencijalni donatori
najcesce razmatraju i odlucuju o projektu na osnovu priloZenog logi¢kog okvira. On im
omogucuje da kratko i jasno, na jednom mjestu, dobiju sve informacije o projektu. Mnogi
donatori nemaju dovoljno vremena da iS¢itaju cijeli projektni prijedlog i obi¢no posvete
paznju uvidu u matricu logi¢kog okvira (Slika 4). Ukoliko im je pomenuti dio pokazao
dovoljno 1 privukao paznju svojim sadrzajem i njegovom vazno$¢u za doprinos opsStem cilju,
onda ¢e oni detaljno procitati i druge dijelove i ocijeniti projekat. Ukoliko im logicki okvir ne
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objasnjava dovoljno, vjerovatno je da ¢e projekat biti ocijenjen kao lo$ i odbaen u samom

startu.

Slika 4. Matrica logickog okvira projekta (Logical framework)

Objektivno
Logicka mjerljivi Izvori i sredstva | Pretpostavke i
intervencija pokazatelji verifikacije rizici
uspjeha
Koji je to opsti cilj | Koji su Koji su to izvori
Opéti cilj éijem ce ostvarenju pok_azatelji _ informacija za
doprinijeti ovaj uspjeha vezani ove pokazatelje
projekat? za opsti cilj? uspjeha?
Koji su to Koji su to izvori | Koji su faktori i
kvantitativni i informacija koji | uslovi neophodni
Koji su to kvalitativni treba da budu za ostvarenje
Specifi¢ni specificni ciljevi pokazatelji prikupljeni ili ciljeva projekta,
ciljevi koji ce biti uspjeha koji vec¢ postoje? a nisu pod
projekta ostvareni ovim odreduju do koje | Metode koje ¢e | direktnom
projektom? mjere su se koristiti da bi | kontrolom? Koje
ostvareni ciljevi | se doslo do rizike treba uzeti
projekta? informacija? u obzir?
Koji pokazatelji Fij' SP(.)IJ nll .
Koji ¢e konkretni | odreduju da li su | Koji su izvori a tor.‘l | ustov
o .. . e T . . moraju biti
Ocekivani rezultati doprinijeti | i u kojoj mjeri informacija za isounieni da bi
rezultati ostvarenju ciljeva | ostvareni ove pokazatelje P IJ i bili
projekta? planirani uspjeha? rezultati bili
rezultati? ostva_1ren| kako je
planirano?
Koji uslovi treba
da budu
Koje aktivnosti je ispunjeni prije
potrebno izvrsiti i pocetka
Aktivnosti kojim redoslijedom implementacije

u cilju ostvarenja
rezultata?

projekta da bi se
pocelo sa
realizacijom
projekta?

Kao sto je u matrici logickog okvira navedeno, nase osnovno sredstvo za postizanje rezultata i
ostvarenje ciljeva jesu aktivnosti. Aktivnosti su radnje koje je potrebno preduzeti kako bi se
prepoznati problemi rijesili i kako bi se planirani rezultati mogli posti¢i. Svaka aktivnost se
sastoji od izvrSavanja odredenih zadataka. U okviru pripreme i razrade projekta potrebno je
saciniti detaljnu listu zadataka i definisati plan aktivnosti (slika 5) koji daje odgovor na
pitanja ,ko?“ 1 ,kada?“ ¢e preduzeti odredene aktivnosti. Na taj nacin jasno se utvrduje
vremenski rok i1 odgovornost za svaku pojedina¢nu aktivnost, §to je veoma vazno, ne samo sa
aspekta pripreme 1 planiranja projekta, ve¢ i sa aspekta cjelokupnog upravljanja projektom.
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Slika 5. Plan aktivnosti

AKTIVNOSTI /MJESEC I I i IV | ODGOVORNOSTI
Pripremiti plan i dinamiku obuke X MenadZer projekta
Usvpjiti plan obuke sa polaznicima | X MenadzZer projekta
seminara

AngaZovati predavaca za prvu X MenadZer projekta

seriju seminara

Pripremiti sadrZaj treninga X X Predavac/
konsultant

Odsampati materijale i obezbijediti X Administrator

tehnicke uslove za izvodenje obuke

Odrzati seminar X Predavac/
konsultant

Napraviti evaluaciju i pripremiti X Predavac/

izvjestaj sa odrZanog seminara konsultant

Kao ishodi preduzetih aktivnosti javljaju se odredeni rezultati. Samim tim rezultati dolaze tek
po zavrsetku aktivnosti. Rezultati predstavljaju konkretan doprinos ostvarenju ciljeva
projekta.

Za primjer uzmimo aktivnost odrzavanja radionice o specificnim tehnikama tkanja. Tokom
odrZavanja radionice, polaznice su stekle nova znanja i vjeStine Rezultat te aktivnosti je da su
neke od polaznica osposobljene da samostalno izraduju najzahtjevnije rukotvorine koje
udruzenja zena mogu prodavati na lokalnom trzistu. To direktno doprinosi ostvarenju cilja
seminara, a to je bilo povecanje li¢nih kapaciteta i edukacija polaznica, ali i ostvarenju jednog
od ciljeva projekta, a to je otvaranje novih moguénosti za finansiranje rada udruzenja. U
sluaju da nakon odrzane radionice ¢lanice udruZenja ne savladaju potrebne tehnike tkanja,
imali bi aktivnost bez zeljenog rezultata, a time i bez doprinosa ostvarenju postavljenog cilja
projekta. Prema tome, angaZovanje resursa (vremena, ljudi i opreme) na aktivnostima bez
rezultata nema smisla, jer se na taj nacin ne doprinosi ostvarenju ciljeva projekta. Zbog toga
ponavljamo da izabrana metodologija projekta treba da osigura optimalnu upotrebu resursa u
funkciji rezultata i projektnog cilja.

Medutim, treba ista¢i da ne doprinose sve projektne aktivnosti podjednako ostvarenju
zacrtanih ciljeva. Neke aktivnosti daju vece, a neke manje rezultate, neke traze angazman vise
resursa, a neke ne. Iz tog razloga vazno je odrediti/definisati pokazatelje koji ¢e nam jasno
ukazati koji stepen predvidenih projektnih rezultata je ostvaren. Na taj nacin moZemo
jednostavno izmjeriti u kojoj mjeri angazman odredenih resursa doprinosi rezultatima i
projektnim ciljevima. U tom dijelu klju¢nu funkciju obavljaju indikatori.

Indikatori su kvantitativni i kvalitativni pokazatelji uspjeha koji odreduju do koje mjere su
ostvareni ciljevi projekta. Na osnovu njih mogu se vrsiti ocjenjivanja, klasifikacije,
procjenjivanja 1 predvidanja. Indikatori moraju biti myjerljivi 1 direktno povezani sa
aktivnoséu/rezultatom/ciljem. Oni moraju biti dostupni u toku i/ili po implementaciji projekta.
Indikatori do kojih nije moguée pravovremeno do¢i nisu adekvatni. Obi¢no odgovaraju na
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pitanja sta?, kako?, gdje?, koliko? I kada?. Objektivno mjerljive pokazatelje trebamo
razlikovati od ocekivanih rezultata. Oni su specifi¢niji u odnosu na rezultate. Indikatori su
npr. broj uéesnika obuke, broj odrzanih seminara, broj distribuiranih priru¢nika, broj izvrsenih
obilazaka, itd. Uz indikatore, potrebno je navesti izvore i sredstva verifikacije koji ukazuju na
to gdje ¢emo i u kojoj formi prikupiti informacije vezane za objektivno mjerljive pokazatelje.
Pod ovim pojmom ,informacija“ podrazumijevaju se izvjeStaji, evaluacioni obrasci,
evidencije o prisustvu, statistiCke procjene, studije izvodljivosti, brosure, plakati, ankete,
fotografije sa dogadaja, racuni i sli¢no.

5.5. Vremenski okvir

Vremenski okvir direktno odreduje raspoloZivost jednog od najvaznijih resursa za provodenje
svakog projekta, a to je vrijeme. Vremenski okvir je obi¢no odreden od strane
donatora/finansijera i treba da bude realan i izvodljiv. Vrijeme predvideno za odredenu
aktivnost treba bude postavljeno tako da je u tom periodu izvodljivo da se aktivnost kvalitetno
realizuje. Ukupno vrijeme predvideno za realizaciju svih projektnih aktivnosti predstavlja
vremenski okvir. Ukoliko za pojedine aktivnosti nije moguce precizno postaviti rokove onda
je to vrijeme bolje produziti, nego da ga bude premalo. Od preciznosti definisanja
vremenskog 1 logickog okvira zavisi uspjesnost projekta i konacan stav donatora.

Pretpostavke i rizici

Jos$ u stadijumu analize moze se zakljuciti da projekat koji se realizuje, ako je usamljen, nece
doprinijeti dostizanju opsteg cilja. Pored ovoga, postoji jo§S mnogo vanjskih faktora koji mogu
uticati na projekat, a na koji organizacija najée$¢e nema direktan uticaj. Ti vanjski faktori
mogu znacajno uticati na poboljSanje ili pogorSanje efekata projekta. Najjednostavnije receno,
vanjski faktori se dobijaju ako odgovorimo na pitanje: ,,Sta to sve nije ukljudeno u projekat, a
moze se odraziti na implementaciju i dugoro¢nu odrzivost projekta?*. Primjeri vanjskih
uticaja su: motivisanost ucesnika, ukljucenost svih zainteresovanih strana, fizicki preduslovi
realizovanja projekta, podrska vlasti i zajednice, vremenske prilike, politicko okruzenje i
slicno. U tom smislu vazno je identifikovati pretpostavke za uspjeSnost realizacije pojedinih
projektnih aktivnosti. Primjer pretpostavke je: da ukoliko bude dovoljno zainteresovanosti
polaznica za edukaciju o normativhom-pravnom okviru za rad udruzenja, odrzace se
dvodnevni trening iz te oblasti u planiranom terminu.

Identifikovanjem pretpostavki mi istovremeno procjenjujemo i potencijalni rizik uspjes$nosti
izvrSenja projekta. Neispunjavanje utvrdenih pretpostavki povlaci za sobom rizik uspjesnog
izvrSenja projektnih aktivnosti, rezultata, a time i samih ciljeva. Rizik je, dakle, neizvjestan
dogadaj koji, ako se pojavi, ima pozitivan ili negativan uticaj na najmanje jedan specificni cilj
projekta (vrijeme, troSkovi, domen ili kvalitet). Rizik moZe imati jedan ili viSe uzroka i, ako
se pojave, jednu ili vise posljedica. Vazno je ne ignorisati rizike koje identifikujemo, ma
koliko oni izgledali mali i tesko ostvarljivi. Zbog toga je o rizicima potrebno voditi racuna ne
samo tokom pripreme projektnog prijedloga, ve¢ tokom cijelog projektnog ciklusa.

Konac¢no, uspjeh projekta zavisi od sposobnosti za predvidanje odredenih rezultata.
Upravljanje rizikom je dio realizacije projekta i na njemu se radi od samog pocetka projekta
do kraja. U tom smislu rizike mozemo podijeliti na poznate i nepoznate. Poznati su oni sa
kojima smo se susretali u nekim ranijim projektima i njih mozemo planirati i odrediti sredstva
za njihovo otklanjanje ukoliko se pojave. Primjera radi, budZetska stavka za nepredvidene
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situacije sluzi za finansiranje unaprijed prepoznatih rizika koji se mogu, a i ne moraju pojaviti
u toku projekta. Nepoznati su oni sa kojima se nismo susretali ranije i njih budzetiramo u
sklopu ,,dodatnih fondova“ projekta ukoliko nam to propisani obrazac projektnog prijedloga
dozvoljava. Naravno, prilikom podnosenja projektnog prijedloga, donatoru se podnosi jedna
forma budZzeta u koju smo uracunali i ove potencijalne troSkove koji se ticu rizika. Ukoliko se
neki budZetirani rizici ne pojave u toku projekta, onda se konsultujemo sa donatorom za
sredstva koja su ostala neiskoristena.

5.6. BudZet projekta

Zavr$ni korak u pripremi projektnog prijedloga je izrada budzeta. Detaljan budZzet projekta
mozemo izraditi tek onda kada raspolazemo informacijama o svim drugim elementima
projekta. Budzet predstavlja naSu procjenu koliko ¢e kostati realizacija projekta. To je
nov€ani izraz za angaZovanje svih potrebnih resursa kako bi uspjesno izvrSili projektne
zadatke i aktivnosti. Zbog toga, budzet projekta mora odgovarati planiranim aktivnostima na
projektu. Samo planirane aktivnosti mogu biti budZetirane. BudZet mora biti predstavljen u
racionalnim okvirima, a svi predstavljeni troskovi moraju imati logi¢ne vrijednosti i on mora
jasno pokazati koliko donatora koSta implementacija projekta. Budzet se rijetko kad moze
izmijeniti kada se jednom odobri.

Osnovu svakog projektnog budzeta Cine troskovi. U zavisnosti o toga kako ih donator
priznaje, dijele se na dvije osnovne kategorije troskova (indirektne i1 direktne), a ponekad i1 na
viSe kategorija kao npr.:

* TroSkovi projektnog osoblja

* Indirektni troskovi

* Direktni troSkovi

* Ostali troskovi/Razvoj organizacije/ Oprema

Sam postupak izrade budZeta pretpostavlja da se nabroji svaka pa i najmanja aktivnost i njoj
pripiSu potrebni resursi za uspje$no provodenje. Nakon toga, neophodno je svrstati potrebne
resurse u pojedine kategorije budzeta, u zavisnosti od obrasca budzeta i zahtjeva donatora. Za
svaku kategoriju budZzeta/trosak, potrebno je odrediti jedinicu mjere, koli¢inu i iznos. Pored
toga, sve navedene troskove potrebno je narativno obrazloziti. Ovdje je vazno istaci da sve
ono $to ve¢ posjedujemo i Sto ¢emo korisiti u provodenju projektnih aktivnosti unosimo kao
vlastiti doprinos 1 u¢eSc¢e u projektu.
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Slika 6. Obrazac budZeta projekta

1
v
3
4
5
UKUPNO:}r KM | KM | KM

5.7. Izvjestavanje o toku projekta

Tokom pripreme projektnog prijedloga potrebno je finansijeru predstaviti nacin kojim ¢emo
ga tokom projekta obavjesStavati/informisati o realizaciji predvidenih aktivnosti. Radi se o
veoma vaznoj projektnoj komponenti koja podrazumijeva izradu 1 slanje periodi¢nih
finansijskih i narativnih izvjeStaja.

Finansijski izvjeStaji sadrze podatke o vrstama troSkova za prethodni mjesec/period. Uz
popunjene obrasce finansijskog izvjestaja obi¢no se Salju i ovjerene kopije racuna i izvodi iz
banke, kao dokaz o nacinu troSenja sredstava iz budzeta. U teku¢em mjesecu Salju se i
programski planovi (liste planiranih troskova) za naredni period, kao i zahtjev za isplatu tih
sredstava.

Narativni izvjeStaji informiSu donatora (narucioca) u progresu projekta u prethodnom
periodu. Sadrze podatke o tome S$ta je bilo planirano, a Sta od toga ostvareno u prethodnom
periodu. Izvjestaji moraju biti jasni i precizni i zato se preporucuje da samo jedna osoba bude
zaduzena za pisanje jedne vrste izvjesStaja, kako ne bi doSlo do mijesanja pojmova i sl.
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6. FINANSIRANJE | 1ZVORI FINANSIRANJA RADA
UDRUZENJA

Svaka organizacija, profitna ili neprofitna, u svom djelovanju treba novac kojim ¢e pokriti
odredene troskove potrebne za njeno normalno funkcionisanje i programsko djelovanje. Da bi
obezbijedili taj novac profitne firme vrSe prodaju svojih roba ili usluga potrosacima, dok
neprofitne organizacije finansiranje obezbjeduju kroz ¢lanarine, donacije, pruzanjem
zakonom dozvoljenih usluga ili izvodenjem projekata u skladu sa programskim ciljevima.
Kako je odrzivo finansiranje rada vrlo bitno za razvoj i jacanje svakog udruzenja, u ovom
poglavlju ¢emo obraditi pojam finansiranja i dati pregled nekoliko znacajnih donatora.

Osnovni pojmovi iz finansija

Budzet je, najkrace reCeno, plan izvora i troSenja sredstava u svrhu ostvarenja specifi¢nih
ciljeva organizacije. Postoji viSe vrsta budZeta kao npr:

1. Godisnji budzet — u njemu su definisani prihodi i rashodi za period od jedne godine
koji mogu biti podijeljeni u sljedece kategorije: plate sa zaposlene, troskovi nabavke
kancelarijskog materijala i opreme, komunalni troskovi i sl.

2. Gotovinski budzet — u kome se definiSe gotovinski iznos novca koji ¢e organizacija
primiti i isplatiti u nekom periodu.

3. BudZet za projekat/program — u njemu su prikazani troSkovi implementacije
odredenog projekta ili programa.

Dakle, budzet sadrzi predvidene troSkove i1 izvore za finansiranje tih troskova. To je plan
aktivnosti za odreden period izrazen nov€ano uz kategorizaciju troskova 1 sa definisanim
procedurama za kontrolu i nadgledanje realizacije budzeta.

Troskovi koje jedna organizacija moze da ima mogu se podijeliti u tri grupe i to:

1. Direktni troskovi — troskovi koji su predvideni u implementaciji nekog projekta za koji
su sredstva odobrena i koji se mogu direktno vezati za taj projekat, kao npr.: troskovi
organizovanja seminara ili obuke koji podrazumijevaju obezbjedivanje potrebnih
materijala, angazman stru¢njaka za izvodenje obuke, nabavku kancelarijskog
materijala i opreme neophodnih za funkcionisanje organizacije i implementaciju
projekta, troSkovi izdavanja promotivnih materijala i sl.

2. Indirektni troskovi — troskovi koji nisu vezani direktno za neki projekat, a mogu biti
neophodni za njegovo sprovodenje. Tu spadaju: komunalni troskovi, knjigovodstvene
usluge, administrativni troSkovi (ovjere u opstini, izdavanje dokumenata,...). Ovi
troskovi su Cesto djelimi¢no pokriveni u nekim projektima gdje donator u procentima
definiSe maksimalan iznos koji se od ukupne koli¢ine odobrenih sredstava moze
potroSiti u ove namjene.

3. Nepredvideni troskovi — stavke koje nisu definisane u planiranju samog budZeta, a
prepoznali smo da postoji moguénost da se jave u toku implementacije odredenog
projekta (detaljnije u poglavlju , Izrada projektnih prijedloga*”, odjeljak 5.5.
Vremenski okvir — Pretpostavke i rizici). Pojedini donatori ¢e odobriti dodatna
sredstva u iznosu od 1 do 5% od ukupnog iznosa odobrenih sredstava za rjeSavanje
nekih nepredvidenih situacija. Medutim, ukoliko se ovi troskovi jave, aplikant dodatna
sredstva ne smije troSiti odmah. Obi¢no o tome prvo mora izvijestiti donatora te

52



zahtijevati da mu odobri koriStenje tih sredstava. Bez dozvole donatora, sredstva se ne
smiju troSiti.

Osnovno finansiranje (Core funding) je dobijanje sredstava neophodnih za rad jedne
organizacije. Tu spada finansiranje plata zaposlenih, nabavke opreme, zakupa prostorija,
troSkova komunikacije i sl. Prilikom formulisanja prijedloga budzeta, ovi troskovi su obi¢no
izdvojeni od ostalih koji se ti¢u samog projekta.

Bilans stanja (Balance sheet) je finansijski izvjestaj koji predstavlja presjek finansijske
situacije zaklju¢no sa odredenim datumom. Bilans stanja sadrzi ukupnu aktivu i ukupnu
pasivu organizacije.

Aktiva je imovina organizacije, tj. iznos kapitala ili novca od dionica, obveznica, nekretnina
ili drugih resursa koje posjeduje jedna organizacija (novac na bankovnom racunu i1 gotovina u
blagajni, grant od donatora, namjeStaj 1 oprema, avans — novac koji se dodijeli ¢lanovima
udruZenja, a koji se ne evidentira kao trosak sve do trenutka ispostavljanja racuna).

Pasiva (obaveze) su izvori sredstava organizacije (roba i usluge koje su nabavljene, a jo$ nisu
placene, plate i naknade za zaposlene u udruZenju, porezi na plate i socijalno osiguranje za
zaposlene koji su zadrzani od plate, a joS nisu placeni drzavi).

Bilans uspjeha (Income statement) je razlika prihoda i rashoda u odredenom vremenskom
periodu (npr. jedna godina).

Revizija (Financial audit) ispitivanje finansijskih dokumenata od strane stru¢njaka spolja,
nakon Cega on daje miSljenje o tome da li su ispoStovani ops$ti raCunovodstveni principi.
Revizije se inaCe rade na kraju godine. Neki donatori zahtijevaju da se po okoncanju projekta
izvr$i revizija troSenja sredstava iz granta.

6.1. Izvori finansiranja rada udruZenja

Prema zakonskim odredbama u RS i1 BiH, udruzenja su definisana kao svaki oblik
povezivanja vise fizi¢kih ili pravnih lica radi unaprjedenja ili ostvarivanja nekog zajedni¢kog
interesa ili cilja, u skladu sa Ustavom i zakonom, a ¢ija osnovna svrha nije sticanje dobiti, §to
zna¢i da udruzenja ne mogu biti organizovana kao npr. preduzeca. Prema tome, za rad
udruZenja neophodno je obezbijediti sredstva, za §ta postoji nekoliko nacina.

Izvori finansiranja su sve organizacije, pojedinci ili institucije koje su spremne izdvojiti
odredenu sumu novca za finansiranje rada organizacija koje djeluju u njihovoj sferi interesa.
Donatori su oni koji ulaZzu u programe koji vode pozitivnim promjenama i napretku.
UdruZenja se mogu finansirati i na sljede¢e nacine:

1. Putem ¢lanarine — Clanarina se reguliSe statutom udruZenja u dijelu koji se odnosi na
prava i obaveze c¢lanova. Utvrduje se iznos Clanarine kao i vrijeme uplaéivanja.
Clanarina se moZe utvrditi na viSe nivoa, tj. prema aktivnosti ¢lanova na npr.:
najaktivnije, srednje aktivne i manje aktivne clanove. Takode, onda bi trebalo i
definisati prava i duznosti svake od ovih kategorija ¢lanstva, kao i nov¢ane iznose koje
bi ¢lanovi po kategorijama uplacivali. Na taj nacin ¢lanovi sami mogu procijeniti
koliko bi bili u stanju da doprinose radu organizacije. Ova vrsta finansiranja je

53



posebno znacajna za organizacije sa ve¢im brojem ¢lanova, ali ipak nedovoljan za one
sa manjim brojem.

Putem dobrovljnih priloga i poklona javnih institucija, fizickih i pravnih lica,
kako stranih tako i domacih, u gotovini, uslugama ili imovini bilo koje vrste — u
BiH, ovaj vid finansiranja je do sada bio jedan od najzastupljenijih. Dobar dio
nevladinih organizacija nakon osnivanja uglavnom se oslanja na dobrovoljne priloge.
Ti prilozi im pomazu da se dalje razvijaju i jacaju, stoga udruzenja treba da ta dobijena
sredstva maksimalno iskoriste za razvoj svojih kapaciteta i da se krecu u pravcu
osamostaljivanja. Cim je udruZenje sposobno da samostalnije sprovodi svoje
programske aktivnosti time je 1 manje podloZzno mogué¢im uticajima ili ¢ak ucjenama
potencijalnih donatora. Medutim, u danasnje vrijeme strani donatori, koji su do sada
pruzali izdasnu pomo¢, polako se povlace iz BiH. Ovo je jo§ jedan razlog vise da
organizacije odmah po osnivanju po¢nu raditi na samofinansiranju, tj. na kreiranju i
sprovodenju djelatnosti koje donose dobit koja ¢e u cjelosti biti usmjerena na
aktivnosti same organizacije, a ne ka projekt menadzeru ili ¢lanovima organizacije
individualno. Dobar primjer za to je organizovanje i uceS¢e na raznim kulturnim,
zabavnim ili sportskim manifestacijama na kojima bi se prikupljao novac, bilo putem
prodaje ulaznica, hrane, pica ili suvenira 1 rukotvorina. Organizovanje donatorskih
vecera je takode dobar izvor finansiranja. U skladu sa statutom, novac prikupljen na
taj nacin bi se dijelom mogao usmjeriti i u neku drugu humanitarnu aktivnost (pomo¢
individualnim licima ili institucijama i sl.), a dijelom bi se iskoristio za rad same
organizacije.

Kroz drzavne subvencije ili ugovor sa drZzavom, javnim institucijama, fizickim i
pravnim licima, kako domac¢im tako i stranim — pomo¢ drzave do sad je uglavnom
bila skromna iz vise razloga. Osnovni razlozi su nedovoljno sredstava u budzetu za
nevladin sektor, a u nekim slu¢ajevima i nedovoljna informisanost vlasti 0 mogu¢im
doprinosima drustvu koje bi nevladine organizacije mogle ostvariti ukoliko im se bar
djelimicno finansijski pomogne u sprovodenju svojih aktivnosti. Zato je, prilikom
apliciranja kod drzavnih organa, vazno da, kao i u slu¢aju sa drugim donatorima,
zahtjev za dodjelu sredstava (ili prijedlog projekta) bude dobro i jasno pripremljen, sa
svim informacijama koje se traze.

Kroz prihod od zakupnina, honorara i sli¢nih izvora pasivnog prihoda —
organizacija moZze objekat u svom vlasniStvu dati u zakup, a novac dobijen na taj nacin
iskoristiti iskljuc¢ivo za obezbjedivanje neophodnih sredstava za rad organizacije ili za
placanje komunalnih i drugih usluga. Isto tako, organizacija moze izdati svoj prostor
za razne vrste proslava, odrzavanje sastanaka, kurseva ili proba za muzicke ili
folklorne grupe. Clanovi udruZenja mogu biti angaZivani od strane treéeg lica za
obavljanje odredenog posla, za $ta ¢e koristiti resurse udruZenja.

Kroz prihod steen kroz ostvarivanje ciljeva i aktivnosti udruZenja, kako je
odredeno statutom - organizacije mogu Kkoristiti postoje¢e kapacitete, znanja i
vjestine svojih ¢lanova za pruzanje usluga koje ¢e naplatiti. Usluge koje organizacije
mogu pruzati svojoj ciljnoj grupi su znac¢ajan vid finansiranja. Prije svega, bilo bi
korisno napraviti strategiju za odredivanje cijene razliCitih vrsta usluga. Neke od
usluga koje organizacije mogu pruzati su npr.. Stampanje i kopiranje pisanih
materijala, izrada vizit Kkartica, lektorisanje tekstova, daktilografske usluge,
proizvodnja raznih rukotvorina i sl., zavisno od polja djelovanja. Napla¢ivanjem za
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neke usluge, korisnicima se garantuje kvalitet usluga, ali ipak neke se ne mogu
naplacivati, kao Sto je to vodenje javne kuhinje i sl.

Postoji nekoliko oblika javnog finansiranja kojima drzava podstie rad nevladinih
organizacija, a to su:

1. Donacija - bespovratno dodjeljivanje novca ili drugih sredstava pojedincu ili
organizaciji.

2. Grant - predstavlja odredenu koli¢inu novca koju donator (u ovom slucaju drzavna
institucija) odobrava aplikantu, tj. organizaciji ili pojedincu koji je prethodno, po
odredenom osnovu (poziv za podnosenje projektnih prijedloga), podnio zahtjev za
dodjelu tih sredstava u svrhu realizacije odredenog projekta ili neke aktivnosti
(projektni prijedlog).

3. Nabavke — organizacije mogu nadleznim organima podnijeti zahtjev za nabavku
potrebnih materijala i opreme.

4. Naknade za usluge koje su nevladine organizacije pruzale u nekom prethodnom
periodu — drZavna institucija moze angazovati nevladinu organizaciju za sprovodenje
odredenih aktivnosti kao npr.: izrada studija, razne promotivne kampanje, izvodenje
obuka i sl.

5. Davanje driavne ili opStinske imovine na koristenje — u okviru pomoc¢i nevladinom
sektoru, na zahtjev nevladine organizacije, lokalni organi vlasti mogu dodijeliti
imovinu na koristenje, na odreden ili neodreden vremenski period.

Kod trazenja pomo¢i od drzavnih institucija ili drugih donatora treba biti umjeren i imati u
vidu 1 opStu drustvenu situaciju. U mnogim slucajevima, i pored dobre volje 1 zelje da se pruzi
pomo¢, zahtjevi su jednostavno preveliki i ne mogu se zadovoljiti u cjelosti.

Jedan od jednostavnih, a korisnih nacCina iznalazenja finansijskih sredstava je i pomo¢ nasih
iseljenika u zemljama Evropske unije. Opste je poznato da su, usljed ratnih deSavanja na ovim
prostorima, mnogi izlaz potrazili u nekoj od zemalja Evropske unije ili zemalja koje nisu u
EU, ali spadaju u red najbogatijih (skandinavske zemlje, Svajcarska i sl.). Ukoliko je neko od
vaSe rodbine i prijatelja medu njima, mozete ih zamoliti da se, ukoliko su u mogucénosti,
raspitaju o lokalnim nevladinim organizacijama u regiji u kojoj trenutno zive (da li su
zainteresovani za saradnju sa nevladinim organizacijama iz BiH i sl.), o potencijalnim
donatorima (postoji li neka institucija ili organizacija koja bi pomagala rad udruZenja iz BiH).

Sponzorstvo kao izvor finansiranja

Jos jedan vid finansiranja nevladinih organizacija moZe biti sponzorstvo. Postoji mogucnost
za sklapanje dogovora izmedu organizacije i preduzeca, privrednika, trgovackih organizacija
po kome se nevladina organizacija obavezuje da ¢e u dogovorenom vremenskom periodu i na
dogovoren nain promovisati upotrebu proizvoda i usluga tih firmi, a oni ¢e im za uzvrat
placati ili nov¢ano ili u nekoj robi koja ¢e pomocéi rad organizacije. Zato je vrlo vazno da
organizacije od samog osnivanja vode racuna o svom ugledu i svojoj promociji.

Poreski tretman nevladinog sektora

U okviru ukupnih procesa tranzicije ka demokratiji i trzisno orijentisanoj ekonomiji, drzava
ima sve vecu potrebu se u sprovodenju nekih politika i aktivnosti osloni na nevladin sektor.
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Aktuelne vlasti i njeni nosioci, u saradnji sa drugim socijalnim akterima, treba da se u mnogo
vecoj mjeri afirmiSu kao nosioci procesa izgradnje snaznih drustvenih zajednica, prije svega,
na lokalnom nivou te da se pokazu i dokazu sposobnim da ponude novu, modernu viziju
razvoja i mnogo vecée ukljucivanje gradana u javni i politicki zivot zajednice.

Medutim, jedan od razloga teSkog polozaja u kome se nevladin sektor nalazi jeste
nepostojanje poreskih olakSica za nevladine organizacije kao ni mjera podsticaja za saradnju
izmedu privrednika i nevladinih organizacija. Uvodenjem novih zakonskih regulativa drzava
bi morala jo$ dodatno olaksati i podsticati rad nevladinih organizacija. Nazalost, ovo je do
sada izbjegavano dijelom i zbog prakse po kojoj su vladajuce strukture iskoristavale nevladine
organizacije za svoju politicku promociju tako $to su finansirale uglavnom one organizacije
koje su smatrale politicki podobnim, dok bi ,,one druge* ostale uskracene.

Pojam fundraising“, metode i prikupljanje sredstava

Prikupljanje sredstava ili fundraising je proces prikupljanja sredstava za finansiranje rada
organizacija, implementaciju projekata i sprovodenje aktivnosti. Ovaj proces se sastoji od
nekoliko faza kao $to su identifikacija donatora, planiranje prikupljanja sredstava i1 izbor
metoda za prikupljanje sredstava.

Prikpuljanje je sredstava je zapravo prodaja ideje potencijalnom donatoru, tj. ubjedivanje
donatora da ba$ naSoj organizaciji dodijeli novac. Predstavnici udruzenja moraju biti sposobni
da uvjere donatora da vrijedi uloZiti novac u nase udruZenje te da ¢e projekat koji ¢emo
implementirati ostvariti dobre rezultate. Donator bi trebalo da stekne utisak da ulaganjem on
zapravo profitira i da moze izvo¢i nekakvu korist. Medutim, licna korist ne mora predstavljati
presudni faktor kod odlucivanja, jer ljudi neke stvari rade i zato Sto ih osjecaj pruzanja
pomoci ispunjava i ¢ini sretnim.

Prilikom delegiranja osobe koja ¢e za to biti zaduzena, projekt menadzer ili predsjednik
udruzenja mora imati u vidu individualne sposobnosti te osobe. U dogovoru sa donatorom, ne
smijemo nastupiti sa stavom da nam se sredstva moraju uplatiti. Trebamo sami sebi postaviti
pitanje ,,zusto bas mi da dobijemo taj novac?“ i ,,Sta bismo mi zahtijevali da nam neko trazi
novac na taj nacin?“. Svaki zahtjev mora biti argumentovano obrazloZzen. Ovim putem
mozemo izraditi kvalitetnu dugoro¢nu strategiju za prikupljanje sredstava ¢ime bi se
osigurao rad sa manje neizvijesnosti. Strategija podrazumijeva izradu plana koji bi sadrzao
sljede¢e podatke:

1. potrebe naSe organizacije (sredstva za sprovodenje programa i funkcionisanje

organizacije, vanredni troSkovi, investiciona ulaganja poput kupovine poslovnog

porstoraisl.),

raniji davaoci i donatori,

raniji prilozi,

4. potencijalni donatori (medunarodne organizacije za razvoj, pojedinci, kompanije,
fondacije, drzavni fondovi, lokalna vlast),

5. koje volontere za prikupljanje sredstava imamo na raspolaganju,

6. potencijalni nacini i metode prikupljanja,

7. procjena troSkova akcije prikupljanja sredstava.

wmn

Najucinkovitija metoda za prikupljanje sredstava su li¢ne posjete i sastanci sa donatorima,
jer, kako komunikolozi tvrde, najveci uticaj na ljude imaju licni kontakti.
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Bitno je unaprijed pripremiti plan izlaganja prijedloga u skladu s vremenom na raspolaganju
kako bi donator dobio sve potrebne informacije u razumno vrijeme. Takode, bitno je
informisati se o suprotnoj strani (informisati se u njihovim prija$njim iskustvima sa
nevladinim organizacijama, njihovim radnim prioritetima i sl.). PoZeljno je i informisati se o
broju osoba koje ¢e prisustvovati sastanku i tome prilagoditi na¢in izlaganja kako bi svi imali
priliku da ucestvuju.

Za vrijeme izlaganja treba:

1. paziti na vrijeme,

poceti sa izrazom zahvalnosti na pruzenoj prilici,

napraviti mali uvod o sada$njoj situaciji u druStvu sa osvrtom na to Sta zelimo
promijeniti 1 napraviti u buducénosti (izbjegavati pricu o proslosti),

nastojati da izbjegnete mogucnost preopterec¢enja slusaoca informacijama 1 ciframa,
pobrinuti se da poruka bude jasna i precizna,

spomenuti neke ranije uspjesno realizovane projekte (pogotovo one sa vise partnera),
podijeliti kopije projekta,

na kKraju ponoviti Sta se od njih oéekuje i zasto je njihova podrska potrebna.

wn

N OA

Jo§ jedan dobar nacin prikupljanja sredstava je prikupljanje od pojedinaca. To se moze
vrsiti sakupljanjem priloga kuénom posjetom, slanjem cestitki za praznike na adrese uz
popunjenu namjensku uplatnicu i svim potrebnim podacima vezanim za samu organizaciju i
svrhu prikupljanja ili postavljanjem kutija za priloge na javnim mjestima i ustanovama. Za
ovakav vid prikupljanja neophodno je obezbijediti dozvolu od strane opstinskih organa. Na
kutiji treba jasno da bude naznaceno u koju svrhu se prikupljaju prilozi, a po potrebi mogu se
angazovati 1 pojedini ¢lanovi udruzenja koji bi bili pored kutija 1 po potrebi gradanima davali
dodatne informacije. Te osobe treba da budu elokventne i ljubazne te da izgledaju skromno,
posteno 1 uvjerljivo. Isto vrijedi 1 za osobe koje bi prikupljale priloge odlaskom u kuéne
posjete. Prilikom slanja Cestitki sa popratnim pismom preporucuje se da navedete trazeni
iznos (10, 20, ili 50 KM). Za vece iznose preporucuje se da obavite i telefonski poziv. Vrlo je
vazno da provjerite adrese na koje Cete slati pismo, kao i to da ste naveli na koji nacin ¢e se
izvrSiti moguca uplata novca (Sto je jednostavnije moguce). Svrhu prikupljanja navedite u
prvom paragrafu, a zatim predstavite sebe i svoju organizaciju. Pismo napiSite na raunaru i
odstampajte, a zatim stavite svoj potpis kako biste pismo ucinili vise licnim.

Internet takode predstavlja efikasan nacin prikupljanja sredstava. Na lak 1 jednostavan nacin
mozete odrzavati kontakt sa svojim ¢lanovima i volonterima, sa sliénim organizacijama, sa
potencijalnim donatorima 1 moZete brze pronalaziti nove izvore finansiranja. Na svojoj web
prezentaciji moZete navesti broj transakcionog racuna za sve one koji su voljni da pomognu
radu vase organizacije, a, isto tako, na jednom mjestu ¢e im biti dostupni svi podaci koji ih
interesuju.

Naravno, svim donatorima koji su vas podrzali trebali bi se zahvaliti, bez obzira koja metoda

prikupljanja je u pitanju i na iznos koji su vam darovali. Potrebno je i odrediti osobu koja ¢e
biti zaduZena za pracenje priliva novca i razmjere odziva.
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6.2 Pojam samofinansiranja. Nacini i oblici samofinansiranja.

Dok se prethodno poglavlje odnosilo na prikupljanje sredstava, ovdje ¢e biti rije¢i o nacinima
zarade novca za vlastite aktivnosti.

Pod pojmom samofinansiranja podrazumijeva se preduzimanje aktivnosti koje
organizacijama omogucavaju zaradu i koju usmjeravaju na ostvarivanje svojih programskih
ciljeva. Samofinansiranje organizacijama omogucuje vecu ekonomsku stabilnost, manju
podlozZnost uticajima finansijske krize, manju izloZenost mogucim uticajima sponzora na rad
organizacije 1 lakSe ispunjavanje programskih ciljeva. Samofinansiranje omogucuje odrZivost
organizaciji koja u tom trenutku nema drugih izvora prihoda.

Medutim, na samom pocetku postojanja organizacije, samofinansiranje je skoro nemoguce,
jer postoji mnogo preduslova koji se moraju ispuniti. Prvo §to organizacija mora da uradi
jeste da izgradi vlastite ljudske i druge resurse kako bi se mogla baviti profitabilnim
djelatnostima. Da bi to bilo kvalitetno, potrebno je da se uradi plan izgradnje vlastitih
kapaciteta za rad. Nakon toga treba osmisliti plan vodenja biznisa i potreba trziSta. Treba
napomenuti da poslovanje ne predstavlja brz nacin sticanja zarade, ve¢ su za to potrebni
mjeseci pa Cak i godine, jer ovaj vid finansiranja zahtijeva mnogo ulaganja bilo u vidu
finansijskih ili ljudskih resursa.

Prije nego $to se odlu¢imo na samofinansiranj moramo sebi postaviti nekoliko pitanja:

- Da li imamo dovoljno kapaciteta za pokretanje biznisa?

- Da li su nasi proizvodi i usluge dovoljno konkurentni tj. da li mozemo da se
takmicimo sa sli¢nim organizacijama koje se bave istom djelatnos¢u?

- Kako ¢e se krajnji proizvodi ili usluge dovesti u vezu sa programskim ciljevima i
misijom organizacije?

- Imamo li dobar nacin za privlacenje kupaca?

Oblici samofinansiranja, detaljnije opisani u poglavlju Izvori finansiranja rada udruzenja,
navedeni su ispod:

Clanarina,

Prodaja usluga,

Prodaja proizvoda,

Koristenje imovine organizacije za sticanje zarade,
Koristenje ljudskih resursa.

AR A
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6.3. Pregled najznacajnijih domadih i medunarodnih izvora finansiranja i
donatora u BiH

U ovom poglavlju ¢emo navesti neke od najznacajnijih izvora finansiranja u BiH, uz kratke
opise najznacajnijih podrucja koja finansiraju.

e MINISTARSTVO CIVILNIH POSLOVA BIH

Drzavno tijelo BiH zaduzeno, izmeduostalog, i za podrsku radu nevladinih organizacija iz
brojnih oblasti djelovanja. Ministarstvo civilnih poslova je takode i Nacionalna kontakt tacka
za Sedmi okvirni razvojni program Evropske unije FP7. Na internet prezentaciji MCP moZete
naci sve informacije koje se ti€u apliciranja projekata, kao i uces¢a u programu FP7.
http://www.mcpgov.ba

e GLOBAL FUND FOR WOMEN

Globalni Fond za Zene je neprofitna fondacija koja podrzava, jaca 1 povezuje organizacije
koje se bave zaStitom zenskih ljudskih prava Sirom svijeta. Globalni Fond za zene prepoznaje
da se izazovi sa kojima se Zene Sirom svijeta suocavaju razlikuju u zavisnosti od specificnih
zajednica, kultura i religija. ZalaZze se za pravedni i demokratski svijet u kojem Zene i
muskarci jednako uéestvuju u svim aspektima drustva. Misija Globalnog Fonda za Zene je da
unaprjeduje zenska ljudska prava putem obezbjedivanja finansijske podrske Zenskim grupama
koje se bore protiv siromastva, nasilja i diskriminacije.

http://www.globalfundforwomen.org

e SOROS FOUNDATIONS NETWORK

Mreza institucija neprofitne fondacije poznatog ameri¢kog filantropa madarskog porijekla
Dzordza SoroSa. Soros Foundations Network podrzava najrazliCitije naucne, kulturne i
obrazovne programe ¢iji je cilj pruzanje doprinosa izgradnji ili u¢vr$¢enju civilnog drustva i
demokratije, kao i raznim humanitarnim akcijama i programima (predskolsko obrazovanje,
zdravstvena zastita, i dr.). Za NVO iz zemalja Centralne i Isto¢ne Evrope, a posebno za
novostvorene zemlje stvorene na prostoru bivse Jugoslavije ova fondacija je pruzala i1 dalje
pruza znacajnu podrsku neprofitnom sektoru.

http://www.soros.org.ba

e FORD FOUNDATION

Svjetski poznata Ford fondacija obezbjeduje znaCajna sredstva za grantove u oblasti
istrazivanja i akcija jacanja demokratskih vrijednosti, smanjivanja siromastva i socijalnih
nejednakosti. Veoma je interesantna za NVO i istrazivacke ustanove sirom svijeta, jer nije
ograni¢ena samo na korisnike iz SAD. Podrzava i razli¢ite projekte medunarodne saradnje
NVO.

http://www.ford.found.org

e DELEGACIJA EVROPSKE UNIJE U BIH
Delegacija Evropske unije u BiH pomaze u sprovodenju procesa integracije BiH u Evropsku

uniju kroz nekoliko pretpristupnih razvojnih programa. Program CARDS, kojeg je 2007.
naslijedio program instrumenata pretpristupne podrske IPA, izmedu 2000. i 2006. godine,
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osigurao je 4,6 milijardi evra za region kako bi pruzio podrsku izgradnji institucija i drugim
mjerama koje osiguravaju ostvarivanje Cetiri glavna cilja:

1. obnova, stabilizacija demokratije, pomirenje i povratak izbjeglica;

2. institucionalni i zakonodavni razvoj, ukljuujué¢i uskladivanje sa normama i
pristupima EU, kako bi se unaprijedila demokratija i vladavina zakona, poStovanje
ljudskih prava, razvoj gradanskog drustva i medija, 1 funkcionisanje slobodne trziSne
ekonomije;

3. odrziv ekonomski i socijalni razvoj, ukljucujuéi i strukturalne reforme;

4. promovisanje tjeSnjih odnosa i regionalne saradnje izmedu zemalja, i izmedu njih, EU
i drzava kandidata.

www.delbih.ec.europa.eu

e CENTRI CIVILNIH INICIJATIVA

Bosanskohercegovacka nevladina organizacija koja podtsi¢e i promovise uceS¢e gradana u
demokratskim deSavanjima i koja jaca kapacitete kako pojedinaca tako I organizacija na
rjeSavanju problema u zajednicama Sirom BiH.

http://www.ccibih.org

e AMBASADA NORVESKE U BIH

Ambasada kraljevine Norveske u BiH ima odredeni fond namijenjen dodjeli grantova za
razne projekte. Status prioriteta trenutno imaju aktivnosti koje podrzavaju pomirenje naroda u
BiH, zastitu ljudskih prava, demokratizaciju i razvoj civilnog drustva, kao i institucionalnu
izgradnju. Grantovi se dodjeljuju u iznosima od 1000 do 50 000 KM.
http://www.norveska.ba/Embassy/Embassy Fund

e SIDABIH

Svedska medunarodna agencija za razvoj koja djeluje pri ambasadi kraljevine Svedske u BiH.
Podrskom civilnom sektoru koju pruza u vidu grantova, SIDA utice na poboljSanje drustvene
1 ekonomske situacije u zemlji. SIDA podrzava provodenje aktivnosti koje se ticu sljedeceg:
1. Promocija razvoja aktivnog i1 demokratskog gradanskog drustva Sto ¢e doprinijeti
povecanju moguénosti siromasnih da poboljSaju svoje uslove zivota,
2. Podrska nevladinim organizacijama da djeluju prema svojim programskim ciljevima 1
prioritetima koriste¢i sredstva i fondove SIDA-e,
3. Podrskom radu organizacija civilnog druStva, SIDA podstice razvoj dinami¢nog i
demokratskog gradanskog drustva i ja¢anje lokalnih partnerskih organizacija.
http://www.sida.se/English/Countries-and-regions/Europe/Bosnia-Herzegovina

e AMBASADA KRALJEVINE HOLANDIJE U BIH

Ambasada Holandije u BiH je uspostavila fond za pomo¢ organizacijama civilnog drustva u
zastupanju interesa gradana 1 manjina. PosredniCka organizacija izmedu Ambasade i
organizacija civilnog druStva je gore pomenuta organizacija Centri civilnih inicijativa.
Ambasada finansira niskobudzetne razvojne projekte (grantovi do 30 000 KM) kao i druge
projekte (do 200 000 KM) kroz program MATRA. Oblasti koje pokriva ovaj program su:

1. Zakonodavstvo — izmjene, dopune i predlaganje novih zakonskih akata,

2. Javna administracija — podrska uticanju na rad centralnih i lokalnih vlasti,

3. Zastita ljudskih prava i prava manjina,
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4. Informisanje i mediji.
http://bosniaherzegovina.nlembassy.org/development#CivilSociety

e USAID

Americka medunarodna agencija za razvoj koju finansira vlada Sjedinjenih Americkih
Drzava. USAID je organizacija koja je do sada vjerovatno najviSe ulagala u razvoj
demokratskog drustva u BiH i uklanjanju posljedica rata.
Grantovi se dodjeljuju organizacijama koje se bave sljede¢im oblastima:

1. Ekonomski rast, poljoprivreda i trgovina,

2. Zdravlje u svijetu,

3. Demokratija, sprjeCavanje sukoba i humanitarna pomoc¢.
http://www.usaid.gov/ba

e SNV - Holandska razvojna agencija

Balkanski ogranak Holandske razvojne agencije doprinosi razvoju regiona izgradnjom
kapaciteta na lokalnim nivoima 1 to kroz fokus na Sumarstvo, turizam 1 poljoprivredu, kao i na
pitanja vezana za pitku vodu. Svojim grant donacijama Agencija takode podrzava lokalni
ekonomski razvoj, inicijative za drustveno ukljucenje Zena i1 drugih kategorija.
http://www.snvworld.org/en/regions/balkan/Pages/default.aspx

e UNDP - Razvojni program Ujedinjenih nacija

U okviru Razvojnog programa Ujedinjenih nacija postoji mnogo mogucénosti za iznalazenje
sredstava neophodnih za rad organizacija i to kroz implementaciju projekata iz oblasti borbe
protiv siromastva, dobre uprave, pomoc¢i u kriznim situacijama i zastite okolisa 1 energije.
http://www.undp.ba

e IBHI - Nezavisni biro za humanitarna pitanja

U okviru svojih aktivnosti u BiH, IBHI podrzava rad nevladinih organizacija u okviru
sljedec¢ih oblasti:

1. Radne 1 socijalne politike u BiH: Razvoj politika djelovanja i mjera ublaZzavanja
negativnih uticaja privatizacije,
Reformisanje sistema i struktura rezima centralne i lokalne socijalne politike u BiH,
Gender jednakost i ravnopravnost u BiH,
Unaprijedeni mehanizmi djecije zastite,

5. Promocija i jacanje omladinskog aktivizma u BiH.
http://www.ibhi.ba

o

e CARE INTERNATIONAL NWB

U sklopu svojih aktivnosti podr$ke nevladinom sektoru u BiH, medunarodna humanitarna
organizacija CARE djeluje po sljede¢im oblastima:

1. OdrzZiv razvoj drustva i razvoj gradanskog drustva,

2. Odrziv ekonomski razvoj,

3. Integrisan i odrziv povratak izbjeglica i interno raseljenih lica,

4. Promocija ljudskih prava i prava manjina,
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5. Promocija dobre uprave i reforme politika.
http://www.carenwb.org

e GTZ

GTZ je organizacija koja u BiH djeluje u ime njemackog Federalnog ministarstva za
ekonomsku saradnju i razvoj. Fokus je na odrzivom razvoju, razvoju demokratije i
gradanskog drustva. Ove oblasti ukljucuju teme kao Sto su: promocija demokratske vlasti,
razvoj ruralnih sredina, odrziva infrastruktura (energija, savremena izgradnja objekata,...),
zaStita zivotne sredine, gender pitanja, zaposljavanje,...
http://www.gtz.de/en/weltweit/europa-kaukasus-zentralasien/651.htm

e JICA Alumni BiH

S ciljem neposredne pomo¢i gradanima 1 lokanim zajednicama, Vlada Japana realizovala je
razliite projekte kroz Program pomo¢i putem baznih projekata kojima se obezbjeduje
osnovna egzistencijalna bezbjednost. Putem ovih projekata, mnoge medunarodne (medu
kojima 1 japanske) 1 domace nevladine organizacije te civilna drustva i udruge (npr.
povratnika i poljoprivrednika) potpomognute su malim grantovima od strane japanske vlade.
Time su mnogi gradani imali direktnu korist od ovakvog vida pomo¢i. Japan je pomagao te ¢e
i dalje pomagati projekte koji za cilj imaju promociju pomirenja, povratak izbjeglica,
samoodrzivu ekonomiju 1 to pogotovo projekte poljoprivrednih udruzenja 1 lokalnih
organizacija.

http://www.jicaalumni.ba

e SDCBIH

Kroz projekte saradnje i razne medunarodne programe, od 1996. godine Svajscarska agencija
za razvoj 1 saradnju pomaze BiH u tranziciji. Pored ostalih oblasti djelovanja, SDC se
posebno bavi gender pitanjima. U okviru Svajcarskog programa saradnje, glavni cilj u ovoj
oblasti je da se kroz implementaciju raznih projekata obezbijedi ravnopravno ucesce
muskaraca i zena u svim sferama Zivota.
http://www.swiss-cooperation.admin.ch/bosniaandherzegovina/bhs/Home

e GENDER CENTAR VLADE REPUBLIKE SRPSKE

Cilj djelovanja Gender centra Vlade RS je podrska uvodenju jednakosti i ravnopravnosti
polova u sve oblasti Zivota 1 rada u Republici Srpskoj kroz zakone, politike i programe, u
saradnji sa domac¢im 1 medunarodnim institucijama i organizacijama.
http://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/centri/gendercentarrs/OCen/Pages/default.aspx

o CESVI

Globalna humanitarna organizacija sa sjediStem u Italiji. CESVI pomaze ugrozenim
kategorijama stanovniStva zemalja u razvoju, a u BiH djeluje od 1994. i veoma je dobro
upoznata sa situacijom na terenu. Neki od principa kojima se vodi ova organizacija su:
1. Prepoznati potrebe i aspiracije stanovnistva lokalnih zajednica,
2. Raditi za potrebe drugih bez obzira na vjersku i rasnu pripadnost ili pol uz posebnu
paznju za djecu, Zene, starije i 0sobe sa posebnim potrebama,
3. Promovisati oblike razvoja koji vode ekonomskoj nezavisnosti.

62


http://www.carenwb.org/
http://www.gtz.de/en/weltweit/europa-kaukasus-zentralasien/651.htm
http://www.jicaalumni.ba/
http://www.swiss-cooperation.admin.ch/bosniaandherzegovina/bhs/Home
http://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/centri/gendercentarrs/OCen/Pages/default.aspx

http://www.cesvi.eu/index.php?pagina=pagina generica.php&id=618

o CIDA

Kanadska agencija za medunarodni razvoj, CIDA, u BiH djeluje od 1993. Cilj CIDA-e je da
doprinese razvoju odgovornih, ucinkovitih i kompetentnih drzavnih institucija koje c¢e
gradanima garantovati bezbjednost i stvoriti okruzenje pogodno za ekonomski, politicki i
drustveni razvoj. Postoje programi na osnovu kojih CIDA finansira nevladine organizacije i
privatne preduzetnike da realizuju projekte. Takode poostoji i Kanadski fond za lokalne
inicijative kojim rukovodi Ambasada Kanade u Sarajevu.
http://www.acdi-cida.gc.ca/acdi-cida/ACDI-CIDA.nsf/Eng/JUD-12119534-KG8

e MAMA CASH

Mama Cash je Zenska fondacija koja finansira projekte inicirane od strane jakih Zena koje
uspostavljaju primjer za druge, koje imaju neposredna iskustva da je moguée promijeniti
odnose mo¢i kada zena ima znanje o svojim pravima i kada zahtijeva da su njena prava
postovana. Mama Cash podrzava inicijative koje se uklapaju pod sljedeée prioritetne teme:
tjelesni integritet, ekonomska pravda, mir 1 sigurnost, agencija i ucesS¢e 1 umjetnost, kultura i
mediji.

http://www.mamacash.nl/site/en/index.php

e CATHOLIC RELIEF SERVICES (CRS)

Catholic Relief Services pomaze ljudima u vise od 99 zemalja Sirom svijeta kako bi se
umanjile ljudske patnje i promovisao mir za siromasne. Kao zvani¢na razvojna i humanitarna
agencija Katolicke crkve, CRS djeluje putem Siroke mreze partnera Sirom svijeta,
obezbjeduju¢i humanitarnu pomo¢ i podrsku razvojnim projektima u oblasti prevencije i
borbe protiv HIV/AIDS-a, zastite mira i pravde, obrazovanja, mikrofinansiranja,
poljoprivrede i1 obezbjedivanja pomo¢i u saniranju poslijedica humanitarnih katastrofa.
Catholic Relief Services program u Bosni i Hercegovini je trenutno fokusiran na socijalnu
rekonstrukciju i razvoj. Programi su kreirani da utiCu na smanjenje socijalnih tenzija koji
uti¢u na nepovjerenje izmedu razli¢itih etnickih grupa.

CRS pristupa ovim problemima sa nivoa zajednica i time utice na jacanje socijalne kohezije i
izgradnju istinske kulture mira koja se zasniva na toleranciji i medusobnom postovanju
uvjerenja drugih.
http://www.crs.org/

e WORLD LEARNING STAR NETWORK - BATCOM PROJECT

STAR je skracenica od Strategije, Trening, Advocacy (Zalaganje) i Resursi. Organizacija je
kreirana kao mreza integrisanih programa koji obezbjeduju odrzivu podrsku novoj generaciji
liderica koje imaju viziju saradnje medu razli¢itim etni¢kim grupama i promovisanja mira u
regiji. STAR Mreza djeluje na osnovu predpostavke da Zene u lokalnim sredinama znaju
najbolje potrebe svojih lokalnih zajednica i mogu biti najbolje organizatorice pozitivnih
drustvenih promjena. Zrtve su postale prezivjele i nakon toga liderice novih inicijativa
civilnog drustva, usmjerenih na borbu protiv nasilja uzrokovanog ratom i nasilja u porodici.
STAR Mreza se zalaze za promovisanje Zenskog zdravlja i ljudskih prava i svoje napore
usmjerava na osnazivanje zena kroz razvoj razliCitih vjeStina u vodenju nevladinih
organizacija, demokratskom politickom liderstvu, vodenju malih biznisa i izgradnji mira.
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Imajuéi u vidu rastucu otvorenost i povezanost svjetskog trzista, trgovina ljudima je postala
jedan od najdestruktivnijih i najteze suzbijajucih aspekata organizovanog kriminala na
Balkanu. Kao odgovor na krizu izazvanu trgovinom ljudima, STAR Mreza World Learning je
pokrenula dva medusobno povezana projekta: "Bosnia-Herzegovina Anti-Trafficking
Community Mobilization" (BATCOM), u oktobru 2002 godine i "Croatia Trafficking
Prevention Activity" (CTPA), u septembru 2004 godine. BATCOM je finansiran od strane
Zonta International Fondacije, a CTPA je finansiran od strane USAID-a.
http://www.worldlearning.org/wlid/star/country/bosnia.html

e UNIFEM

UNIFEM je fond za Zene pri Ujedinjenim nacijama, uspostavljen 1976. godine. Obezbjeduje
finansijsku i tehnicku podrsku inovativnim pristupima koji su usmjereni na unaprjedenje
poloZaja Zena i promociju ravnopravnosti polova. Rad UNIFEM-a danas unaprjeduje zivote
zena 1 djevojcica u vise od 100 zemalja Sirom svijeta. UNIFEM takode osigurava da se
glasovi Zena ¢uju u Ujedinjenim nacijama — kako bi ukazao na kriticne probleme i zalagao se
za primjenu postojecih obaveza u pravcu unaprjedenja poloZaja Zena.

Stavljaju¢i realizaciju Zenskih ljudskih prava i sigurnosti u centar svojih napora, UNIFEM
fokusira svoje aktivnosti na Cetiri strateska cilja: smanjenje siromastva i iskljuCivanja Zena,
zaustavljanje nasilja protiv Zena, suzbijanje Sirenja HIV/AIDS-a medu Zenama i djevojcicama
i podrS8ka Zenskom liderstvu i rukovodenju u rekonstrukciji post-konfliktnih zemalja.
http://www.unifem.sk/

« WORLD VISION

World Vision je hri§¢anska humanitarna dobrotvorna organizacija posve¢ena radu sa djecom,
porodicama 1 njihovim zajednicama Sirom svijeta kako bi postigli pune potencijale boreci se
protiv uzroka siromastva i nepravde. Osnovana je 1950. godine i tokom 1994. godine
zapocela je programe i aktivnosti u Bosni i Hercegovini. World Vision BiH je posveéen radu
u partnerstvu sa zajednicama i1 podrSci njihovim nastojanjima da uspostave prave odnose,
smanje siromasStvo i unaprjedenju lokalnih zajednica u smislu prihvatanja onih koji su
obespravljeni.

http://worldvision.ba

e ROZA LUKSEMBURG FONDACIJA

Roza Luksemburg Fondacija je aktivno uklju¢ena u politicku edukaciju Sirom Federalne
Republike Njemacke. Njeno opredjeljenje je da bude dio politickog pokreta za demokratski
socijalizam. Medunarodne aktivnosti Roza Luksemburg Fondacije imaju za cilj da pruZze
politicku edukaciju putem socijalne analize, programa i projekata usmjerenih ka demokratskoj
1 socijalnoj emancipaciji i razvoju mogucénosti za politicku akciju. Najznacajnija podrucja
medunarodne saradnje su socijalno i demokratsko ucesce, osnaZivanje politi¢ki i druStveno
diskriminisanih grupa, alternative za druStveni razvoj, prevenciju i mirno rjeSavanje konflikta,
kao 1 budu¢nost Evropske Unije. U okviru ovih oblasti, Roza Luksemburg Fondacija saraduje
sa razli¢itim organizacijama, lijevim 1 demokratskim socijalistickim partijama, sindikatima,
organizacijama zena i novim drustvenim pokretima. Fondacija je aktivna u viSe od 25 zemalja
Sirom svijeta i ucestvuje u procesima Svjetskog drustvenog foruma. Projekti i aktivnosti u
Isto¢noj i Centralnoj Evropi su fokusirani na sljedeca pitanja: Evropska vizija i socijalna
pravda, ekonomska 1 socijalna transfomacija, uceS¢e u demokratskim procesima,
globalizacija, regionalni razvoj, mogucnosti razvoja lijevih demokratskih partija, socijalna
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Evropa odozdo, dijalog i razumijevanje. http://www.rosalux.de/

e VLADA REPUBLIKE SRPSKE

U okviru svojih nadleznosti, Ministarstvo za porodicu, omladinu i sport u sastavu Vlade RS
finansira razne projekte za poboljSanje opSteg ckonomskog i druStvenog statusa gradana
Republike Srpske.
http://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/Ministarstva/mpos/PPP/Pages/Splash.aspx

e GRADSKA UPRAVA GRADA BANJA LUKA

Grad Banja Luka uspostavio je partnerske odnose sa veéim brojem udruzenja
gradana/nevladinih organizacija i permanentno radi na njihovom daljem unaprjedenju.
Posebno dobri rezultati partnerskog djelovanja javnog i civilnog sektora primijetni su u
oblasti socijalne 1 zdravstvene zastite, prevencije ovisnosti 1 edukaciji mladih te u realizaciji
brojnih humanitarnih, sportskih i kulturnih programa i aktivnosti. U svim projektima koji se
realizuju na ovaj nacin, suStina partnerstva se ogleda prevashodno u tome $to su aktivnosti
usmjerene na odredene populacione grupe i fokusirane na konkretne potrebe korisnika.
Struéni kadrovi Administrativne sluzbe 1 gradskih institucija, kao 1 ¢lanovi pojedinih
skupstinskih tijela, u€estvuju u definisanju ciljeva 1 nacina realizacije projekata, a udruzenja
gradana svojim kapacitetima, uz finansijsku podrsku Grada, realizuju tako definisane
projektne aktivnosti.
Najznacajniji partnerski projekti — usluge realizuju se kontinuirano sa srednjoro¢no ili
dugoro¢no definisanim ciljevima. Po znacaju i ostvarenim rezultatima nekih od njih, Banja
Luka je postala prepoznatljiva u regionu, a to su prije svega sljedeci projekti:

1. suzbijanje i prevencija ovisnosti,

2. za$tita od porodi¢nog nasilja,

3. prosirene usluge socijalne zastite (niz mjeSovitih usluga socijalno ugrozenim i

vunrebilnim grupama),

4. dnevni centri fokusirani na razli¢ite grupe korisnika,

5. centri za lokalni razvoj i razvoj preduzetnisStva,

6. edukacija djece i omladine (besplatni kursevi jezika, raunara, slikanja, plesa i sl.).
http://www.banjaluka.rs.ba/front/category/80

e OLOF PALME INTERNATIONAL CENTER

Olof Palme International Center, organizacija iz Svedske radi na polju razvojne saradnje.
Palme centar radi na Balkanu vise od 10 godina sa fokusom na tri programska polja: ucesce
gradana, dobra uprava i jaCanje civilnog druStva. Glavne ciljne grupe ove organizacije su
zene, mladi i aktivisti. http://www.palmecenter.org

e HIVOS

U saradnji sa lokalnim nevladinim organizacijama, Humanisticki institut za razvojnu saradnju
iz Holandije, HIVOS, podrzava aktivnosti koje doprinose razvoju drustva u kome ¢e Zene i
muskarci imati ravnopravan status. HIVOS spada u Cetiri najveée organizacije u sistemu
sufinansiranja holandskog Ministarstva spoljnih poslova. http://www.hivos.nl/english
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7. LOBIRANJE, JAVNO ZAGOVARANJE | ODNOSI S
JAVNOSCU

Uvod

Javno zagovaranje ili, kako se ¢esto prevodi, javno zastupanje, predstavlja dio odnosa s
javnoscu, koje ima za cilj uocavanje i rjeSavanje nekog drustvenog problema. To je drustveni
proces u cilju postizanja drustvenih promjena.

Sve aktivnosti koje se rade u svrhu podsticanja svih ciljnih javnosti za rjeSenje nekog
drustvenog problema predstavljaju kampanje javnog zagovaranja. Ucesnici javnog
zagovaranja nazivaju se zastupnicima ili zagovarac¢ima. Pocinje od male grupe ljudi koji dijele
zabrinutost u vezi sa nekim problemom i spremni su uloziti vrijeme, strucnost i sve
raspolozive resurse kako bi dosli do Zeljene promjene.

Javno zastupanje® okuplja zajedno grupe i pojedince i pojedinke, koji Zele da podstaknu,
osmisle, izvrSe 1 promijene politike 1 ponasanja institucija u kojima se donose odluke vazne za
njihovu zajednicu. Ovaj proces se odigrava u onim demokratskim drustvima u kojima gradani
1 formalno 1 stvarno mogu da utiCu na institucije i vlasti. Osim toga, javno zastupanje,
posebno na lokalnom nivou, ima znacajnu ulogu kao individualno i grupno iskustvo. Ono
podstiCe pozeljnu razmijenu informacija u lokalnoj zajednici i obezbjeduje da se Cuje glas
zainteresovanih gradana, koji vode racuna o onome Sto utiCe ili moZe loSe uticati na
zajednicu, odnose medu ljudima i1 na oCuvanje prirodnog okruzenja. Vazno je da se njihov
glas Cuje 1 onda kada imaju jasnu viziju boljeg Zivota za koji je potrebna promena zakona,
politika ili odluka. Javnim zastupanjem NVO dopunjuju zvani¢ni politi¢ki sistem otvaranjem
mogucnosti da se kroz stalni dijalog ¢uje rije¢ gradana.

7.1. Definicije i aktivnosti javnog zagovaranja

Engleski termin advocacy kod nas se prevodi kao javno zagovaranje ili javno zastupanje.

Kao 1 oblast kojoj pripada, 1 ovaj termin se definiSe raznoliko, a neke od najcesce citiranih
definicija su:

“Javno zagovaranje je akt ili proces podrske odredenoj temi ili rjeSenju problema. Kampanja

javnog zagovaranja je skup usmjerenih aktivnosti u podrsci nekoj temi ili rjeSenju problema.”
4

“Javno zagovaranje je govoriti glasno, privlaéiti paznju zajednice prema vaznom pitanju i
usmjeravati donosioce odluka prema rjesenju.
Javno zagovaranje je rad sa drugim ljudima i organizacijama na promjenama.”®

% Navedeno prema priru¢niku ,,Javno zastupanje i ucesée javnosti u okviru promena drustvenog razvoja“,
autora: Karolina Mikova, Dusan Ondrusek i Jan Mihalik, a za Srbiju su verziju priredile Ana Bu, Radmila Radi¢
Dudié, Dubravka Velat i Aleksandra Vesi¢.

# International Planned Parenthood Federation, IPPF Advocacy Guide
5> CEDPA, Cairo, Beijing and Beyond: A Handbook on Advocacy for Women Leaders
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“Javno zagovaranje se definiSe kao promocija neke ideje ili uticanje na politiku, finansijske
tokove i druge politi¢ki odredene aktivnosti.””®

Ucesnici procesa javnog zagovaranja odnosno zastupanja se nazivaju javni zagovaraci ili
javni zastupnici. Njihov planski pristup rjeSavanju uocenog problema ili nepravilnosti vrlo
¢esto mijenja zakonsku regulativu i prakse na dobrobit drustva i sredine u kojoj zive.

Sta, kako i kada radimo kada %elimo promjenu i rjeSenje drustvenog problema?

Javno zagovaranje se sastoji od niza aktivnosti koje se preduzimaju s ciljem mijenjanja
politika, prakse i stavova u drustvu. U cjelokupnom procesu izuzetno vaznu ulogu imaju
mediji.

Neophodno je dobro poznavanje problematike kroz istrazivanje, kao 1 poznavanje strukture
vlasti i donosioca odluka. Nakon toga, potrebno je osmisliti strategiju komunikacije i
kampanju, tj. plansku aktivnost kojom se zeli posti¢i promjena.

Iskustva pokazuju da se aktivnosti javnog zagovaranja u praksi vrlo Cesto prepli¢u te da se
planovi mijenjaju u skladu sa dinami¢nim promjenama druStvenog okruzenja. Ipak, nije
upitan znacaj pravovremenog i brizljivog planiranja i analize svih od aktivnosti u procesu
javnog zagovaranja.

Dobar plan kampanje javnog zagovaranja podrazumijeva sljedece korake i aktivnosti:

Definisati problem,

Odrediti cilj i zadatke,

Odrediti ciljnu publiku,

Definisati jasnu poruku,

Razviti strategiju i kanale komunikacije,
e Vremenski okvir,

e Budzet,

e Ocijeniti uspjesnost.

Takode, prikupljanje podataka i analiza svih relevantnih informacija je neophodan osnov za
svaki navedeni korak u procesu javnog zastupanja. Stoga oni prate svaku od navedenih
aktivnosti.

Definisanje teme, odredivanje cilja i zadataka

Proces javnog zagovaranja poc¢inje uocavanjem i definisanjem teme, odnosno problema u
vezi sa kojom ¢e definisana promjena politike. Tema treba da bude fokusirana, jasna i opSte
prihvacena od strane grupe, koja pokrece proces javnog zagovaranja.

Potom je potrebno postaviti cilj i zadatke. Cilj je opsta izjava o tome §ta se zeli postici, vizija
promjene ili rezultata. Zadaci opisuju kratkoro¢na, odredena, ostvarljiva i mjerljiva
postignuca vezana za temu, koja ¢e doprinijeti ostvarenju cilja.

& Advocates for Youth, Advocacy 101
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Ciljevi su odgovori na pitanje ,,Kuda idemo?“. Postavljaju se kratkoro¢no, srednjerocno i
dugoro¢no, tako da razlikujemo kratkoroc¢ne, srednjero¢ne i dugoro¢ne ciljeve. Oni moraju
biti jasni, realni i mjerljivi. Za svaki postavljeni cilj potrebno je odgovoriti na pitanja: "Kako
¢emo izmjeriti svoj uspjeh? Koje ¢emo dokaze upotrijebiti kao potvrdu o kvalitetu onoga sto
smo postigli?". Ukoliko nije moguce dati odgovore na ova pitanja, vjerovatno je da ciljevi
javnog zagovaranja nisu jasno definisani.

Ciljevi i zadaci odreduju se po SMART modelu. Naziv ovog modela poti¢e od engl. rijeci
smart sto znaci pametan. S tim u vezi svaki cilj mora biti:

Specific (odreden),

Measurable (mjerljiv),

Achievable (dostizan),

Realistic (realan),

Time-bound (vremenski ogranicen).

Kome se obracamo? — Odredivanje ciljne publike

Kada se definiSe cilj, potrebno je odrediti ciljne javnosti, tj. ciljnu publiku, kojoj se
obracamo. To su prije svega kljuéni donosioci odluka, koji imaju mo¢ i autoritet da sprovedu
zeljenu promjenu politike za odredenu temu.

U akcionom planu za realizaciju aktivnosti javnog zagovaranja vrlo je bitno odgovoriti na niz
pitanja: kome se obracamo, ko odluc¢uje 0 promjenama, ko su ljudi ili institucije koje na njih
mogu uticati, kako §ira javnost i javno mnijenje moze doprinijeti promjeni, kakvu ulogu imaju
mediji i sredstva javnog informisanja.

U vezi sa tim, javni zagovara¢i moraju biti odli¢ni poznavaoci sredine u kojoj zive te trebaju
znati:

e Drustvene prilike,
e Strukturu vlasti,
e NadleZnosti,

o Veze,

e Mo¢,

e Ogranicenja,
e Uticaje.

Izuzetno je vazno i stvaranje baze podrske izgradnjom savezniStva sa drugim ¢lanovima
civilnog drustva: grupe, pojedinci ili organizacije koji imaju isto miSljenje i voljni su da
podrze temu. Javno zagovaranje je grupni poduhvat, i zbog toga se prilikom rjeSavanja nekog
drustvenog problema cesto stvaraju mreZe i koalicije. Takode, vrlo ¢esto se u kampanjama
javnog zagovaranja, kao promoteri ideje, angazuju javne li¢nosti ili osobe koje imaju uticaj na
formiranje javnog mnjenja.

Ko su ciljne javnosti?
Donosioci odluka - lokalne i regionalne vlasti,
Donatori,

Partnerske NVO,
Akademska zajednica,

68



e Biznis sektor,
e Mediji,
e Sira javnost.

7.2. Vaznost medija za rad udruZenja
Definisanje kKljuénih poruka

Potrebno je smisliti ubjedljivu poruku, krojenu prema interesima ciljne publike. Poruka treba
argumentovano da definiSe problem zbog kojeg je pokrenuto javno zagovaranje, ponudi novo
rjesenje i navede na akciju. Stoga ¢e uspjesno kreirana poruka privuci paznju, zainteresovati
ciljnu publiku, izazvati Zelju za rjeSavanjem problema i pokrenuti na akciju.” Bez jasne
poruke, koja privlaci paznju, nijedno javno zagovaranje nema nikakve Sanse da uspije.

Nazalost, u danaSnjem drustvu je izuzetno teSko privuci paznju, jer:

Preko 1500 poruka nas bombarduje u toku dana,

Selektivno ih upijamo i selektivno pamtimo,

Oni koji nas slusaju ¢e ¢uti samo ono §to se uklapa u njihove sisteme vrijednosti,
Cesto ¢e porukama dodati ono $to se u njima uopste ne nalazi,

Ljudi ¢e zapamti samo mali dio onoga Sto dolazi do njih.

S toga posebnu paznju treba obratiti upravo na kreiranje uc¢inkovite poruke. Preduslovi za
prenosenje poruke su interesovanje, jednostavnost i ponavljanje, a strateSka komunikacija
upravo zna¢i informisati, motivisati, ubijediti, pokrenuti.

Sa svakom od navedenih ciljnih javnosti potrebno je osmisliti plansku komunikaciju,
najvazniju poruku i kanale komunikacije.

Kanali komunikacije

Da bi poruka javnog zastupanja dosla do ciljane publike, potrebni su odgovaraju¢i kanali
komunikacije. To uklju¢uje svaki vid kontakta sa ciljnim javnostima. Dakle, kanali
komunikacije se koriste za prenosenje poruke. Oni predstavljaju najdjelotvorniji nac¢in dolaska
do ciljne publike.

Najc¢es¢i kanali komunikacije su:

e Sastanci licem u lice,

e Pisma i elektronska pisma,
e Prezentacije,

e Debate,

e Politi¢ki forumi,

e Tribine,

e BrosSure,

7 Rije¢ je o tzv. AIDA modelu, koji se kod nas Gesto prevodi kao PIZA, a znaci: Awareness (Paznja)
Interest (Interesovanje), Desire (Zelja) Action (Akcija)
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Internet stranica,

Potpisivanje peticije,

Skupovi na otvorenom prostoru,
Javni protesti,

Humanitarni koncerti i sl.

Komunikacija s medijima

Zbog velikog dometa poruke koju Saljemo putem sredstava javnog informisanja, posebnu
paznju treba posvetiti komunikaciji sa medijima. Odnosi sa novinarima 1 urednicima bi trebali
biti dio rada svake nevladine organizacije ili grupe javnih zagovaraCa, a stvaranje
profesionalnog, prisnog odnosa ¢e svakako doprinijeti osvjetljavanju teme, 1 rjeSavanju
druStvenih problema ili bar ukazivanju na njih.

U zavisnosti od teme koja se rjeSava, mediji su vrlo Cesto zainteresovani da budu aktivni
partneri u projektu, stoga je dobro odabrati medijske partnere. Medijima je potrebno
omoguciti ekskluzivitet da informacije dobiju prvi, obezbijediti kompetentne sagovornike za
intervjue i gostovanja u TV i radio emisijama, kao i prac¢enje svih javnih dogadaja koje
organizujete. Njihov logotip na Stampanim materijalima kampanje javnog zagovaranja ili na
vaSoj internet stranici ¢e biti od koristi 1 za vas (jer ¢e vam biti saveznici u rjeSavanju
problema i dolasku do definisanih ciljeva), ali i za njih (jer ¢e i oni u javnosti biti percipirani
kao drustveno odgovorni)

Mediji neosporno imaju veliki uticaj ne samo na javno mnijenje, nego i na donosioce odluka.
Stoga je izuzetno vazno znati kreirati pricu u medijima, fokusirati se na klju¢ne poruke, istaci
vaznost za lokalnu zajednicu i cijelo drustvo.

Mediji se dijele na:

e Stampane (dnevna i periodi¢na Stampa, ¢asopisi, magazini),
e elektronske (radio i televizija),
e nove medije (internet portali i drustvene mreze).

U zavisnosti od finansiranja mediji mogu biti javni i privatni (komercijalni), a u zavisnosti
pokrivenosti teritorije i stanovniStva lokalni i nacionalni.

Najc¢es¢i kanali komunikacije s medijima su:

SaopStenja za javnost,
Intervjui,

Konferencije za Stampu,
Snimane izjave za tv i radio.

Imajte u vidu specifi¢nost svakog pojedinaénog medija sa kojim komunicirate i nastojte da im
uvijek pravovremeno obezbijedite informacije o vaSim aktivnostima i adekvatne sagovornike.
Takode, vrijeme i novinski prostor su dragocjen resurs, stoga se trudite da vase poruke budu
jasne i kratke. Iako ¢e vase konferencije za Stampu trajati znatno duze, a vasa saopstenja
sadrzati vise teksta®, u medijima ¢e to Sesto biti saZeto u jednu do dvije minute ili jedan do

8 Optimalno bi bilo jedna, najvise dvije kucane strane.
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dva novinska stupca. Zato je vazno da ono $to mediji prenesu budu upravo najvaznije poruke
koje ¢e ne samo informisati njihove gledaoce (slusaoce, ¢itaoce), nego i motivisati da se, u
skladu sa svojim moguénostima, ukljuce u rjeSavanje problema.

Ucinkovita informacija za medije sadrzi:

e lzjavu koja je centralna ideja poruke. U nekoliko jasnih recenica, zagovaraci bi trebalo
da prezentuju osnovne poruke i informacije o projektu.

e Dokaz koji podrzava izjavu ili centralnu ideju sa nekim ¢injenicama. Koristite podatke
i terminologiju koju ¢e publika razumjeti.

e Nakon §to je obezbijedio €injenice, govornik treba da doda ljudsko lice cijeloj prici,
kroz neki konkretan primjer. Koristite anegdote koje se baziraju na necijem licnom
iskustvu, personalizuju ¢injenice i podatke i stvaraju prisniji odnos sa publikom.

e Na kraju je neophodno pozvati ciljnu publiku na akciju, kao i dati kontakt podatke za
viSe informacija i dodatna pitanja.

Odredite, u vaSoj organizaciji ili zagovaratCkom timu, osobu ili osobe koja ¢e se baviti
odnosima sa medijima. Takode, vazno je kontinuirano pratiti $ta mediji piSu o vasoj
organizaciji, projektu ili odredenoj temi. Danas postoje specijalizovane agencije od kojih
mozete kupiti dnevni izvod iz unaprijed definisane Stampe, kao i transkripte TV priloga. (tzv.
press clipping), kao i kvalitativnu i kvantitativnu analizu medijskih sadrzaja.

Ucinkovita komunikacija je danas nezamisliva bez pristupa internetu. Stoga se potrudite da
se 1 tim putem informiSete o relevantnim pitanjima. Vasa internet stranica je vas medij koji
uredujete u skladu sa svojim potrebama. Neka ona bude azurirana redovno i neka se na njoj
nalaze sve informacije o kampanji javnog zagovaranja. Korisno je imati i link media ili press,
gdje cete postavljati sva saopStenja za javnost i galerije fotografija. Obavezno postavite sve
kontakte, kao i formu za registraciju, kako biste prikupili kontakt podatke posjetilaca stranice
i svim zainteresovanim javnostima redovno slali elektronske podsjetnike i pozivnice na
dogadaje (newsletters).

Istrazivanja pokazuju da ljudi najvise vieruju jedni drugima, a drustvene mreze® omogudéavaju
brzo Sirenje informacija. Stoga se potrudite da imate svoje stranice ili profile na popularnim
druStvenim mrezama.

Elementi marketinSke kampanje javnog zagovaranja, kao kanal komunikacije u medijima

Elementi marketinske kampanje javnog zagovaranja, kao kanal komunikacije u medijima su
tv reklame, bilbordi, brosure, leci, novinski oglasi, internet baneri. PokuSajte sa medijima
dogovoriti takav partnerski odnos koji podrazumijeva ne samo pracenje vasih aktivnosti u
njihovom redovnom programu i sadrZaju, kroz ¢lanke, intervjue, emisije, vijesti i1 priloge,
nego 1 besplatno ili bar znatno povoljnije emitovanje i objavljivanje rjeSenja za vasu
kampaniju.

Sa partnerima mozete dogovoriti i razmjenu banera, tj. da oni na svoj portal stave baner o
vasem projektu, a vi, zauzvrat postavite link za taj portal na svoj sajt.

% Neke od najrasprostranjenijih drustvenih mreza su: Facebook, Twitter, Youtube, Myspace, Flickr...
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Ukoliko to budzet dozvoljava, za kampanje javnog zagovaranja kreiraju se posebna sredstva
komunikacije. Ovaj posao je najbolje prepustiti stru¢njacima u marketinskim i PR
agencijama, koji ¢e osmisliti, kreirati i produkovati slogan kampanje i posebna rjeSenja za
razliCite vrste medija. I njih mozete ubijediti da vam budu partneri i da njihov doprinos
kampanji bude upravo besplatno kreiranje ovih rjesenja.

U rjeSenjima za kampanje javnog zagovaranja vrlo Cesto se potencira emotivni dozivljaj i
doprinos pojedinca rjeSavanju nekog problema. Upravo one kampanje koje atakuju na
emocije su vrlo ¢esto naju¢inkovitije.

Na primjer, na slikama na sljede¢im stranicama su rjeSenja iz kampanja za borbu protiv
alkoholizma, za vece kazne za vozace koji u voznji razgovaraju mobilnim telefonom ili za
borbu protiv pusenja kreirane tako da snazno uti¢u na emocije posmatraca i donosioce odluka.

Ne razgovarate dok on vozi, primjer novinskog oglasa i bilborda
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Nijedna porodica nije otporna na alkoholizam, potrazite pomoc!

CHILD "HEALTH FOUNDATION

Neka djeca ranije idu u raj!

Izuzetno ucinkoviti kanali komunikacije su neocekivana mjesta kontakata sa ciljnom
publikom. U zavisnosti od problema koji se rjeSava, javni zagovaraci Cesto osmiSljavaju
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alternativne kanale komunikacije i plasiraju poruke putem nestandardnih naéina. Takvi
nacini vrlo ¢esto ne kostaju nista, ili vrlo malo, a svojom originalnos¢u privlace paznju medija
I javnosti.

Visestruko nagradivana kampanja u kategoriji ,,kampanje od javnog interesa“ na svjetskim
oglasivackim festivalima bila je upravo takva ideja realizovana u Spaniji.

AWARENESS CAMPAIGN
AGAINST VANDALISM .
THE WHOLE CITY WOKE UP COLORED WITH MAGENTA LABELS PAMPLONA TOWN HALL

SWING PRICE VANDALISM PRICE b . -~ ~ B FLOWER PRICE | BOTTLE PRICESg=
T = . - £ =

TARGET + STRATEGY CREATIVE SOLUTION RESULTS AWARDS
The concept hat was used s TAKING CARE  The effect obtaned has
OF YOUR CITY HAS NO COST FOR YOU,  innovasive. Ciizens hawe become conscoss and impact of e acton.
oy * The by labels that tumed %0 numbers aeal  and imerventions i the news,feiers 1 the FIAP. SILVER, BRONZE
rector and edcrias PUBLIFESTIVAL.
Notonety and repercusson Tre campaign has 2 verylow budget 1o be Sccat Advorer Fosval

CANNES LIONS. BRONZE
S0L.GOLD

' WHY THE CREATIVE EXECUTION
WAS RELEVANT TO THE PRODUCT

TVE ANTENA 3, TELE 5, Caral 4 TV, Canal S TV, 515525€ ot Use o Promotons Makating
£78, TW3, CMT, TVG. and MEDIA CHUPETE.
dscussion programs.

unnecessary money spent for this matter

The Suny

La Vanguardia, Daro de Navarra, Diario de Notices,  magazine ofLa Repubica” (666,854 popers

B Faro de Vigo, Diaro 20 minutos, Superiee, ADN. per day)and * Comere dta Sea” (780,412
day). Toe campargn has oeen

invests 200.000 euros each year fo ~ MAIN ONLINE MEDIA. papers per day

e calie from the city o Forenca.

banks. “Taking care of your city has no Zominutones, tecncoes, Garomsss yshoocom,  Cued fom hechy o o pateone

‘cost for you, Pamplona pays 1.5 million incoes. pubico.es, atas news.com, que.es

ouros”.

Da bi se ukazalo na enormno troSenje sredstava na obnovu javnih povrSina u gradu Navarro,
grupa javnih zagovaraca i predstavnika gradskih vlasti je jedno jutro na centralni gradski trg,
od cvijeta na travnjaku, preko stuba javne rasvjete, do fontane i klupa postavila ogromne
etikete sa cijenama i porukama: ,, Gradska uprava placa 200 000 EUR svake godine za
popravku klupa, vas nista ne kosta da se brinete o svom gradu” ili ,, Gradska uprava placa
ogromna sredstva za popravku rasvjete, vas nista ne kosta da je cuvate *

Kampanja je dobila brojna medunarodna priznanja, nesumnjivo privukla paZnju i pokrenula
na akciju. O ovom neobi¢nom prizoru pisali su ne samo svi Spanski, nego 1 vode¢i italijanski
mediji, viSestruko su smanjeni troskovi popravki, $to je omogucéilo koristenje tih sredstava za
rjeSavanje nekih bitnih gradskih pitanja.

Dakle, za uspjeSnu kampanju javnog zagovaranja, prilagodite svoj nafin komuniciranja
problematici koju rjeSavate i budite iznenadenje.
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7.3. Pojam lobiranja

Nacin komunikacije sa donosiocima odluka ili ljudima koji na njih mogu uticati se uglavnom
desava lobiranjem, sastancima ,licem u lice”. Kao i kod definisanja pojma javnog
zagovaranja i termin lobiranje se definiSe raznoliko. Takode, ovaj pojam u naSoj sredini
izaziva razlicite, nazalost, nerijetko i negativne, asocijacije.

Svjetska banka definise lobiranje kao ,,proces pokusaja da se uti¢e na kreatore politike u
korist neke posebne stvari u koju vjerujete”. Izraz je nastao od engleske rijeci lobby, sto
znaci hodnik, predvorje. U pokusajima da se utice na glasove zakonodavaca u XIX vijeku,
predlagaci su kroz razgovor najces¢e u predvorju ispred skupstinske odaje u kojoj se glasalo
pokusavali uticati na donosioce odluka. Danas postoje profesionalna udruzenja lobista - ljudi
koji se bave lobiranjem. Lobiranje se u savremenom smislu moze definisati na razli¢ite nacine
od lobiranja kao komunikacije izmedu ljudi, do tehnike javnog zagovaranja 0dnosno
umjetnosti ubjedivanja, a predstavlja niz akcija kojima je cilj izvrSiti uticaj na donosioce
odluka.

Lobiranje moze biti:
e Direktno - kao direktan apel onima koji donose odluke u izvrsnom ili u
zakonodavnom tijelu
e Indirektno - kroz pokusaje da se utiCe na javno mnjenje

Vremenski okvir

Sve kampanje javnog zagovaranja imaju tacno odreden pocetak, sredinu i kraj. Ako unaprijed
odredite rokove za realizaciju aktivnosti, tacno c¢ete znati koliko vremena imate na
raspolaganju. Za pravljenje terminskog plana realizacije kampanje javnog zagovaranja
potrebno je:

e Napisati spisak aktivnosti po redoslijedu,

e (Qdrediti osobe koje su odgovorne za izvrSenje aktivnosti, tj. koje su nosioci
aktivnosti,

e Procijeniti koliko ¢e trajati izvodenje pojedinih zadataka i rokove do kada oni
moraju biti zavrseni.

Aktivnosti Nosilac aktivnosti Rok

Aktivnost 1
Aktivnost 2
Aktivnost 3
Aktivnost 4
Aktivnost 5
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Budzet

Bez budzeta nazalost dobri planovi i ideje ¢esto padaju u vodu. Kada je definisano zasto, Sta,
kako i sa kim se pokrece proces javnog zagovaranja, treba planirati sredstva za ostvarenje
zadataka. Prikupljanje sredstava podrazumijeva mobilisanje svih raspolozivih resursa, koji
ne moraju nuzno biti samo finansijski.

Stoga je neophodno:

e Predvidjeti sve troskove i potrebe,

e Predvidjeti sve izvore finansiranja (Clanarine, fondovi, doprinosi u obliku
vremena, materijala ili transporta za koje necete morati troSiti svoja sredstva,
partnerstvo sa drugim organizacijama, itd.),

e Obezbijediti sredstva i napraviti tabelarni plan budzeta.

U cilju smanjenja rizika, optimalno je pronaci viSe izvora finansiranja. Takode, u budzet je
dobro ubaciti stavku neplaniranih troskova.

Kao $§to je ve¢ navedeno, partnerski odnos sa medijima, marketinskim agencijama,
Stamparijama 1 drugim dobavlja¢ima ¢e vam omoguciti u¢inkovito prenoSenje poruka i
rjeSavanje problema uz minimiziranje troskova.

Evaluacija aktivnosti javnog zagovaranja

Vazno je realno postaviti ciljeve, realno procijeniti koliki stepen promjene se moze ocekivati
u politici, programima ili finansiranju kao rezultat napora javnog zagovaranja.

Ako su zadaci i ciljevi realno, odredeno i mijerljivo postavljeni, nadgledanje i ocjena
uspjesnosti javnog zagovaranja ¢e imati jasno definisane kriterije.

Ocjena uspjesnosti svih zadataka i realizacije ciljeva se odvija, ne samo na kraju
vremenski definisanog roka, nego kontinuirano tokom cijelog procesa javnog zagovaranja.
Necete uvijek biti u prilici da pratite redoslijed koraka procesa prema modelu na papiru.
Svejedno, sistematsko razumijevanje procesa javnog zastupanja ¢e pomoci da dobro planirate,
efikasno koristite sredstva, obezbijedite podrsku 1 ostanete fokusirani na konacni cilj.

Takode, izuzetno je vazno pratiti sve drustvene promjene relevantne za problematiku kojom
se bavite i prilagoditi se. Jer, kao §to je rekao Carls Darvin ,Ne opstaje najjaca vrsta, niti
najpametnija, nego ona koja se najbolje prilagodava promjenama*
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O PRIRUCNIKU

Ovaj Priru¢nik je nastao u sklopu realizacije projekta pod nazivom “Jacanje polozaja zena i
razvoj ljudskog kapitala u opstini Mrkonji¢ Grad”. Kao $to i sam naziv govori, cilj projekta je
bio jacanje poloZaja Zena i razvoj ljudskog kapitala u postoje¢im udruzenjima zena u opstini
Mrkonji¢ Grad. U njemu su objedinjeni sadrzaji svih prezentacija/radionica koje su za ¢lanice
udruZenja zena odrzane tokom implementacije projekta. Pokretac projekta je udruzenje Gea —
Centar za istrazivanja i studije iz Banje Luke. Projekat je finansiran od strane Evropske Unije
I Razvojnog programa Ujedinjenih nacija (UNDP), a realizovan u saradnji sa opS$tinom
Mrkonji¢ Grad 1 HelsinSkim parlamentom gradana iz Banje Luke. U okviru implementacije
projekta odabrana su tri udruzenja zena iz opStine Mrkonji¢ Grad, Cije su ¢lanice i bile glavna
ciljna grupa ¢itavog projekta.

Ispod su predstavljena tri izabrana udruZenja Zena:

UdruZenje Zena “NaSa Zena”, Podrasnica

O udruzenju:
UdruzZenje ,,NaSa zena* iz Podrasnice je udruzenje koje je osnovano 2002. godine i koje
okuplja zene sa podrucja opsStine Mrkonji¢ Grad njegujuéi pri tom kult domacinstva i
oCuvanja tradicionalnih vrijednosti. Od svog osnivanja do danas, Udruzenje nastoji da otrgne
od zaborava mnoge lijepe 1 stare obiCaje ovoga podrucja, ali i da ozivi tradicionalne vjestine
zena sa sela kao Sto su pletenje, tkanje, vezenje, Sivenje, heklanje i sli¢no. Udruzenje broji 25
¢lanica.
Dosadasnji projekti:

- Kireativna radionica "Zlatne ruke"

- Muzej narodnih rukotvorina "Ognjiste"

- Razvoj seoskog turizma "Kuca od pruca”

SjediSte udruZenja: Podrasnica bb, Mrkonji¢ Grad
Kontakt:

Tel.: 050/278-558

e-mail: nasa_zena_podrasnica@hotmail.com
Predsjednica: Borjana Jankovi¢

UdruZenje porodica sa Cetvoro i vise djece “Radost MG”

O udruZenju:

Udruzenje je osnovano 2007. godine. Dosadasnje aktivnosti udruZenja su se uglavnom
odnosile na pruZanje humanitarne pomo¢i viSeclanim porodicama sa teritorije Republike
Srpske te na organizovanje seminara vezanih za podizanje svijesti o pravima djece, porodice i
slicno. UdruZenje broji 57 porodica.

Dosadasnji projekti:

U okviru projekata koji su realizovani do sada, obezbijedena je humanitarna pomo¢
najugrozenijim visec¢lanim porodicama kao i knjige i Skolski pribor za djecu iz tih porodica.
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Sjediste udruZenja: Kralja Petra I Karadordevi¢a 23, Mrkonji¢ Grad
Kontakt:

Tel.: 050/212-460

e-mail: radostmg@gmail.com

Predsjednica: Miljka Anti¢

Humanitarno udruZenje Zena Mrkonji¢ Grad

O udruZenju:
UdruZenje je osnovano 2009 godine. Glavne aktivnosti udruZzenja odnose se na pruzanje
humanitarne pomo¢i socijalno ugrozenim porodicama iz opStine Mrkonji¢ Grad 1 Sire.
UdruZenje je uspjeSno organizovalo niz seminara vezanih za zdravlje i prava Zena te izlozbe
rucnih radova €¢lanica udruzenja. Udruzenje broji 52 ¢lanice.
Dosadasnji projekti:

- Pomo¢ psihijatrijskoj bolnici ,,Jakes*

- Akcija prevencije bolesti dijabetesa 1 krvnih sudova u opstini Mrkonji¢ Grad

- Izlozbe ru¢nih radova i narodne kuhinje

Sjediste udruZenja: Sime Solaje 75, Mrkonjié¢ Grad
Kontakt:

Tel.: 050/214-130

e-mail: marija.culic@zona.ba

Predsjednica: Marta Culié
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UN Women - http://www.unwomen.org/about-un-women/

UNIFEM - http://www.unifem.org/about/

Kvinna till Kvinna - http://www.kvinnatillkvinna.se/en

CEDAW u Bosni i Hercegovini - http://oneworldsee.org/js/node/19974

Helsinski parlament gradana Banja Luka - http://www.hcabl.org/

Direktorij zenskih grupa - http://zensekegrupebih.fondacijacure.org

Zena danas 13 - http://www.hcabl.org/images/stories/pdf/zd13 webnas.pdf

Partnerstvo za promjenu — pracenje primjene Zakona o ravnopravnosti polova BiH. Izvjestaj o
aktivnostima projekta u 2009. - http://www.hcabl.org/images/stories/pdf/partnerstvo.pdf

Agencija za ravnopravnost polova BiH —
http://www.arsbih.gov.ba/bhs/gender-mainstreaming/mandat-gender-mehanizama-u-bih

Priru¢nik za nevladine organizacije u BiH, UNDP, 2006.
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