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Biljana Zekovi¢

1. Uved

Nasilje u porodici je najces¢i a najskriveniji vid nasilja muskaraca nad Zenama, koje je uslovljeno
nejednakom moc¢i medu polovima. Istovremeno predstavlja ozbiljan i sloZzen problem sa kojim se
susrecu, kako same porodice, tako i obrazovne i socijalne ustanove, organi unutrasnjih poslova i
institucije pravosudnog sistema.

Zakon o zastiti od nasilja u porodici, kao i Strategija’ usvojena u cilju njegove kvalitetnije
implementacije, obavezuje drzavu Crnu Goru da evidentira i prati kretanje pojave nasilja u
porodici, rasprostranjenost, posledice i znacaj za opSti interes drustva. U tom smislu drzava mora
da procijeni uspjesnost/neuspjesnost pojedinih mjera i uskladiti odnos izmedu stvarnog stanja i
potreba normativnog regulisanja kontrole i sprjecavanja nasilja. U suprotnom, posljedice nasilja
u porodici se minimalizuju, nasilje se €ini nevidljivim i ne razvijaju se odgovaraju¢i programi
prevencije i zaStite.

Strategija zastite od nasilja u porodici (2011-2015.) sadrZi ciljeve i mjere za unapredenje socijalne
i druge zastite, sa akcentom na: podizanje nivoa svijesti gradana/ki o problemu nasilja; razvoj
programa prevencije nasilja; podrsku porodici; razvoj normativnog okvira u oblasti zastite; jacanje
saradnje organa, ustanova i organizacija koje se bave zastitom; sticanja novih znanja i vjestina;
unapredenje sistema za prikupljanje i analizu podataka i izvjeStavanje.

Svrha ovog monitoring istrazivanja je da se kroz kriticki osvrt na trenutno stanje, a posebno
kroz zakljucke i preporuke koji slijede, ponude konstruktivni predlozi za bolje razumijevanje
problematike nasilja u porodici i nasilja nad Zenama i da efikasniji odgovor svih aktera u procesu
pruZanja pomodi, podrske i zastite Zrtava, kao i neophodnosti obezbjedivanja efikasne podrske i
zastite Zenama sa dozivljenim nasiljem.

U tom cilju pregledani su i analizirani kljuc¢ni ciljevi i svih 45 mjera Strategije zastite od nasilja za
period 2011-2015. Rezultat pokazuje da je 29,05 % realizovano, 35% djelimicno realizovano, dok
35,5% mjera nijesu realizovane.

Monitoring istrazivanje je sprovedeno kroz pregled i analizu klju¢nih ratifikovanih medunarodnih
konvencija i nacionalnog institucionalno-pravnog okvira, kroz analizu izvjeStaja Vladinog i
nevladinog sektora, te zahtjeve za slobodan pristup informacijama i intervjue.

1 Strategija zastite od nasilja u porodici 2011 - 2015.
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2. SITUACIONA ANALIZA

2.1. SOCIJALNI KONTEKST

Nasilje je instrument kojim se osigurava dominacija i mo¢. Prisutno je u Sirokom spektru ljudskih
odnosa. Najcesci a najskriveniji vid nasilja je nasilje muskaraca nad Zenama u medupartnerskim
odnosima. To je najces¢i vid povrede ljudskih prava, koji ugrozava fizicko i mentalno zdravlje Zene.
Nasilje je Cesto prihvacen vid ponasanja muskarca.?

Prema Deklaraciji o eliminaciji nasilja prema Zenama “nasilje prema Zenama znac¢i svaki akt polno
zasnovanog nasilja koji dovodi do (ili samo moZe da ima za rezultat) fizicke, seksualne, ili psihicke
Stete ili patnje Zena. Pod isti termin podvodi se i prijetnja istim takvim radnjama kao i ogranicenje ili
proizvoljno lisavanje slobode”.

Postavke i vrijednosti tradicionalnog, narodnog shvatanja porodi¢nog zivota, i moderne teorije o
nasilju nad Zenama, bitno se razlikuju. I pored toga Sto patrijarhalna ideologija barata neiskazanim
i implicitnim postavkama, ispostavilo se da su one vrlo stabilne i djelotvorne. Na taj nacin pravi
smisao vrijednosti porodi¢nog Zivota u ¢ijoj je osnovi mizoginija, a koje se na nivou ponasanja
ispoljavaju kao nasilje nad Zenama, ne dopire do svijesti drustvenih aktera. Nasilje nad Zenama u
tradicionalnoj ideologiji nema karakter disfunkcije, dezorganizacije, dezintegracije i poremecaja
porodi¢nih odnosa. Naprotiv, ono se stimuliSe, propisuje i namece kao sredstvo disciplinovanja
loseg, Zzenskog, pasivnog i prirodnog, od strane kulturnog, muskog, kontroliSuceg aktivnog
elementa. Patrijarhalni kulturni obrasci, koji su potpuno uspostavljeni i Siroko rasprostranjeni,
takvog su karaktera da direktno i simbolicki izrazavaju i odraZavaju autoritet i dominaciju muske
grupe nad Zenskom. Zene se kao grupa i kao pojedinke nalaze u zavisnosti od struktura koje su
u suprotnosti sa njihovim interesima, a ,,srodene” sa svojom tradicionalnom ulogom supruge i
majke, najcesce su nesposobne da sagledaju uzroke svog neadekvatnog polozaja koji dozivljavaju
kao potpuno ,prirodan” ili kao ,sudbinu®, Uklju¢ujuci i nasilje!*

[strazivanja pokazuju da je nasilje muskaraca nad Zenama posebno rasprostranjeno u zemljama u
tranziciji. Crna Gora je, kao zemalja u tranziciji, u riziku od porasta nasilja nad Zenama. Smanjena
socijalna i ekonomska sigurnost, pove¢ana nezaposlenost, siromastvo i socijalni stres, koji prate
proces tranzicije, pojacavaju agresivnost i nasilnicke sklonosti muskaraca. Nasilje partnera Zene
teSko prepoznaju i spremne su da ga dugo toleriSu. Nekada je to za njih uobicajeni, prihvaceni vid
ponasanja muskaraca. Prema podacima posljednjeg istrazivanja, u Crnoj Gori 68,6% Zena je doZivjelo
neki oblik nasilja od muza - partnera. Sa tvrdnjom da dobra Zena uvijek treba da slusa muza, vise od
37% Zena se slaZe se ili nije sasvim sigurno da se ne slaZe. Cetiri od pet Zena misli da o problemima
nastalim u porodici samo u porodici treba i razgovarati i tako podrZavaju svaki vid ugnjetavanja
Zene, pa i nasilje, kao privatni, porodi¢ni problem. Samo 41,4% Zena je uvjereno da druge osobe
treba da intervenisu ako se muZ loSe ophodi prema Zeni. Ostale su uvjerene da je to unutrasnji,
medupartnerski problem, ili su neodlucne, ¢ime podrzavaju mit ,da se prljavi ves$ ne iznosi iz kuce“
Cak svaka peta Zena je sigurna ili je neodlu¢na u uvjerenju da je Zena obavezna da ima seksualne
odnose sa muZem i kada to ne Zeli. Zene sa takvim uvjerenjima podrzavaju nasilje muskaraca nad
Zenama. Procenat Zena koje ,ne prihvataju postojanje razloga za nasilje partnera“ je 57%. Ostale

2 Radulovi¢, ], Ljaljevi¢, A: Rodna ravnopravnost i zdravlje Zena u Crnoj Gori, Univerzitet Crne Gore,
Filozofski fakultet - Niksi¢, 2009.

3 Deklaracija o eliminaciji nasilja nad Zenama - ovaj akt predstavlja Rezoluciju Generalne skupstine UN
48/104 donijet 20. decembra 1993.

4 Biljana Zekovi¢, Priru¢nik za polaznike treninga za sistematizovanu podrsku u postupanju, prevenciji i
za$titi od nasilja u porodici. (UNDP-Program za rodnu ravnopravnost 2012).
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Zene prihvataju mogucénost opravdavanja razloga nasilja partnera ili su neodluc¢ne.®

[strazivanje javnog mnjenja, realizovano 2012 god. u 17 crnogorskih opstina na uzorku od 1.103
ispitanika, pokazalo je da 29% njih kao uzroke nasilja u porodici vidi zloupotrebu moc¢i ¢lanova
porodice, bolesti zavisnosti 22%, ekonomsku krizu 21%, patrijarharno drustvo 18%. Anketirani
nedovoljno poznaju nadleZnost institucija koje se bave zastitom Zrtava nasilja, i Cesto izjednacavaju
ulogu nevladinih organizacija i centara za socijalni rad u procesu zastite Zrtve. Svaki cetvrti
ispitanik, pretezno muskog pola, starosti od 18 do 30 i 51-60 godina, smatra da postoje situacije u
kojima je fizicko nasilje opravdano. Svaki Cetvrti ispitanik, naj¢eS¢e muskog pola, starosti od 18 do
30151 do 60 godina, odgovornost za nasilje pripisuje Zrtvi zbog njene ili njegove nemoguc¢nosti
da napusti nasilnika/nasilnicu. Svaki Cetvrti ispitanik, pretezno muskog pola, smatra da je nasilje
uzrokovano okolnostima i dogadajima van kontrole nasilnika i da je Zrtva odgovorna za nasilje,
jer ga “izaziva svojim postupcima”. Ispitanici sa manjom sigurno$¢u prepoznaju kao nasilje
kontrolisanje telefonskih poziva, SMS poruka, kontrolu kretanja, ograni¢avanje komunikacije
(prosjecna ocjena 3,69).°

Istrazivanje nauzorku od 100 Zena sa iskustvom nasilja pokazalo je visok procenat (67,0%+22,0%)
nasilja od strane bra¢nog partnera ili bivSeg bra¢nog partnera, dok je 27% ispitanica u primarnoj
porodici bilo izloZeno nasilju i to od strane oca ili majke. Ovi podaci ukazuju na vecu vjerovatnocu
prenosenja nasilnog ponasanja kao obrasca u partnerskim odnosima, onda kada je ono dozivljeno
u primarnoj porodici.’

Sprovedene studije slucaja nasilja pokazale su da se musko nasilje nad Zenama desava bez obzira
na etnicko porijeklo, socijalni status, godine. Svaka Zena moZe postati Zrtva muskog nasilja. Ipak,
Zene pripadnice manjinskih zajednica ili migrantkinje koje su prezivjele musko nasilje, Cesto su
suocene sa viSestrukim oblicima nasilja i diskriminacije. Naime, studije slucaja nasilja pokazuju
da pored nasilja u porodici, one trpe diskriminaciju i po drugim osnovama, iako Zakon o zabrani
diskriminacije to izri¢ito zabranjuje. Mehanizmi zastite koje ovaj Zakon nudi nijesu poznati
Zrtvama, ali u dovoljnoj mjeri ni predstavnicima relevantnih institucija®.

5 Radulovi¢)], Ljaljevi¢, A: Rodna ravnopravnost i zdravlje Zena u Crnoj Gori, Univerzitet Crne Gore,
Filozofski fakultet - Niksi¢, 2009.

6 Studija o nasilju u porodici i nasilju nad Zenama u Crnoj Gori. (2012. UNDP, Vlada CG, Ministarstvo
pravde, CEED, SOS telefon Niksi¢).

7 ,Face-to-face” istrazivanje sprovedeno je na uzorku od 100 Zena Zrtava nasilja u prostorijama SOS Niksi¢
i Sigurne Zenske kuce, Podgorica 2012.

8 Studija o nasilju u porodiciinasilju nad Zenama u Crnoj Gori (2012. UNDP, Vlada CG, Ministarstvo pravde,
CEED, SOS telefon Niksic).
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2.2, MEDUNARODNE KONVENCIJE KOJE JE CRNA GORA RATIFIKOVALA, GDNOSNG C1JA JE CLANICA

Crna Gora je potpisnica mnogih medunarodnih pravnih akata koje mozZemo podijeliti u dvije
najvaznije grupe, na pravne akte Ujedinjenih nacija i Evropske unije. Za svrhu ovog istrazivanja
bice dat kratak pregled medunarodnih pravnih akata koje je Crna Gora potpisala, a koji su od
posebnog znacaja za priznavanje nasilja u porodici kao krsenja ljudskih prava po medunarodnom
pravu i kao vida dikriminacije Zena, kao i za priznavanje odgovornosti drzave za privatne akte
nasilja nad Zenama. U daljem tekstu najprije ¢e biti predstavljeni akti Ujedinjenih nacija, a zatim
pravni akti Evropske unije koje je Crna Gora potpisala.

Deklaracija Ujedinjenih nacija o ukidanju svih oblika nasilja nad Zenama, usvojena 1993. godine, prvi je
medunarodni dokument koji problematiku nasilja nad Zenama sagledava kroz nejednakost muskaraca i
Zena (A/RES/48/104). Istovremeno daje okvir za akcije na nacionalnom/medunarodnom nivou koje bi
trebalo da budu preduzete od strane drzave, ukljucujuci i uspostavljanje - odgovaraju¢eg zakonodavstva,
akcionih planova, pruZanja uslugazaZzrtve nasilja, obuke predstavnika institucija, obezbjedivanjasredstava
u drzavnom budZetu za borbu protiv nasilja nad Zenama, kao i istrazivanje i prikupljanje podataka u vezi
sa pojavom razlic¢itih oblika nasilja i uspjeSnosti mjera za njegovo sprjecavanje i rjeSavanje.

UN Konvencija o eliminaciji svih oblika diskriminacije nad Zenama iz 1979. godine (CEDAW) predvida
da drzave potpisnice preuzmu obavezu na sebe da usklade domace zakonodavstvo sa odredbama
Konvencije i usvoje zakone koji ¢e osigurati zastitu Zena od svih oblika diskriminacije i nasilja
zasnovanog na polu - formalno pravna zastita. Takode, zahtijevaju osiguranje pravne zastite Zena
od nasilja kroz afirmativne akcije i programe bez odlaganja - Sto znaci da se ova obaveza drzave
ne moZe odloZiti uz opravdanje teSke ekonomske situacije u zemlji. Afirmativne akcije i programi
moraju da osiguraju pristup sudskoj zastiti Zenama Zrtvama nasilja u porodici u hitnom postupku
i bez odlaganja, da osiguraju zdravstvenu njegu, terapijsku podrsku i savjetovalista, da obezbijede
organizovanje obuke policijskih sluzbenika o nasilju u porodici i pruzanje podrske Zrtvama tokom
intervencija, te da podrzavaju uspostavljanje SOS telefona i skloniSta za Zrtve nasilja u porodici.
Vazno je navesti i Opstu preporuku br. 19 Komiteta za eliminaciji svih oblika diskriminacije nad
Zzenama iz 1992. godine UN DocA/47/38(1992), koja je usvojena radi jacanja CEDAW-a kao sredstva
za osiguranje Zenskih ljudskih prava, posebno u oblasti nasilja u porodici.

Pravniakti Evropske unije su, takode, od neprocjenjivogznacajajerupucuju narodnuravnopravnost
kroz brojne direktive, rezolucije, preporuke i akte. 0d posebnog znacaja je Preporuka Rec (2002)
5 Odbora ministara drZavama C¢lanicama o zastiti Zena protiv nasilja koja pruza vrlo detaljne
smjernice za kreiranje politike u cilju zastite i prevencije Zrtava nasilja (ukljucujuci zene i djecu).
Potvrdujuci temeljna nacela, koja su prethodno navedena u relevantnim dokumentima UN-a i
Savjeta Evrope, ova preporuka istice da je musko nasilje nad Zenama osnovni drustveni problem
koji se temelji na nejednakim odnosima moc¢i izmedu muskaraca i Zena.

Konvenciju Savjeta Evrope o sprjecavanju i suzbijanju porodi¢nog nasilja i nasilja nad Zenama, poznatu
kao Istanbulska konvencija (usvojena 7. aprila 2011. godine®), Crna Gora je potpisala 11. maja 2011.
godine. Zakon o potvrdivanju Konvencije Savjeta Evrope o sprjecavanju i suzbijanju nasilja nad
Zenamainasiljau porodici donesen je 2013. godine.!° Na taj nacin je ovaj sveobuhvatan medunarodni
instrument, koji izmedu ostalog predvida zastitu, prevenciju, procesuiranje, sankcionisanje i
kreiranje politike rada u oblasti borbe protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici, postao dio naseg
pravnog poretka, a samim tim i nametnuo neophodnost njene promocije i pune implementacije.

Navedeni medunarodni akti nijesu konkretizovani u dovoljnoj mjeri u zakonodavstvu Crne Gore, iako
Ustav CG na to obavezuje. Prema Ustavu, ,potvrdeni i objavljeni medunarodni ugovoriiopsteprihvacena
pravila medunarodnog prava imaju primat nad domacim zakonodavstvom i neposredno se primjenjuju

9 Konvencija je od strane Saveta Evrope usvojena 7. aprila 2011. Godine, a otvorena za potpisivanje u maju
2011. godine u Istanbulu i iz tog razloga je dobila i naziv Istanbulska konvencija.
10 "SluZbeni list Crne Gore - Medunarodni ugovori, broj 4/2013".
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kada odnose ureduju drugacije od unutrasnjeg zakonodavstva“!' Navedeni ¢lan jeste afirmativan za
medunarodne propise, ali je njegova primjena u praksi oteZana jer je uspostavljen primat nad ,domacim
zakonodavstvom®, ali ne i nad Ustavom. Primjena je oteZana i time $to se neposredno primjenjuje samo
ako se prethodno dokaZe da ,,odnose ureduju drugacije od unutrasnjeg zakonodavstva“ Izostalo je i
vazno uputstvo da ¢e se medunarodni dokumenti primjenjivati u skladu sa njihovim tumacenjem od
strane medunarodnih tijela nadleznih za nadzor nad njihovom primjenom®?.

2.3. NACIONALNI INSTITUCIONALNG -PRAVNI CKVIR

Ustav Crne Gore (2007) u ¢lanu 8 stav 2, navodi da se diskriminacijom ne smatra primjena posebnih
mjera koje su usmjerene na stvaranje uslova za ostvarivanje rodne ravnopravnosti, dok ¢lanovi 19
i 21 ,garantuju pravo na zastitu jednakih prava i sloboda i na pravnu pomo¢“*3. Oba ¢lana su u
direktnoj vezi sa Konvencijom o eliminaciji svih oblika diskriminacije nad Zenama koja zahtijeva
osiguranje pravne zaStite Zena od nasilja kroz afirmativne akcije i programe bez odlaganja.

Krivi¢ni zakonik Crne Gore (2004. godina) ¢lanom 220 propisuje krivicno gonjenje za djela nasilja
u porodici koje se vrsi po sluzbenoj duznosti'*. Izmjenama i dopunama (2013. god), uvedene
su dvije nove mjere bezbjednosti koje se mogu izre¢i prema uciniocu krivicnog djela nasilje u
porodici ili u porodic¢noj zajednici: zabrana priblizavanja (¢lan 77a) i udaljenje iz stana ili drugog
prostora za stanovanje (¢lan 77b). Medutim, obje navedene mjere u praksi su neizvodljive jer se
mogu izre¢i tek nakon pravosnazne sudske odluke, Sto, imaju¢i u vidu duzinu trajanja sudskog
postupka, Zalbenog postupka i slicno, potpuno obesmisljava svrhu ovih mjera, koju prije svega
treba da karakteriSe hitnost u postupanju.

Porodi¢ni zakon (2007. god) ne sadrzi odredbe o zastiti od nasilja u porodici, ali definiSe moguénost
suda da u slucajevima nasilja donese odluku o odvajanju djeteta od roditelja, kao i ograni¢avanje
prava djeteta da odrzava licne odnose sa roditeljem sa kojim ne Zivi.

Zakon o zastiti od nasilja u porodici (2010) propisuje sprjeCavanje i suzbijanje nasilja u porodici, zastitu
osoba izloZenih nasilju i primjenjuje se u prekrsajnom postupku. Zakon daje jasnu definiciju radnji koje
predstavljaju nasilje u porodici i autenti¢no tumacenje ko se smatra ¢lanom porodice, odreduje institucije
nadleZne da se bave zastitom od ove vrste nasilja (policija, organ za prekrsaje, Drzavno tuZilastvo, centar
za socijalni rad, zdravstvene ustanove...) i definiSe moguénost odabira povjerljivog lica. Ovim zakonom
su po prvi put u pravni sistem Crne Gore uvedene zastitne mjere za Zrtve nasilja i to: udaljenje iz stana
ili drugog prostora za stanovanje; zabrana pribliZavanja; zabrana uznemiravanja i uhodenja; obavezno
lije¢enje od zavisnosti; obavezni psihosocijalni tretman. Takode, prvi put je data moguénost policiji da
izrice naredbe udaljenja ili zabrane prilaska zrtvi.

Bez obzira na to Sto je Zakon o zastiti od nasilja u porodici donesen prije 4 godine, ne moze se ustvrditi da
je njegovo sprovodenje zaZzivjelo na pravi nacin. Procenat izrecenih zastitnih mjera je jos uvijek u odnosu
na broj prijava nizak. Kada su u pitanju naredbe o udaljenju ili zabrani vra¢anja u stan koje su u ingerenciji
policijskih sluzbenika, na nivou Crne Gore ih je tokom 2013. godine izdato 40, a tokom 2014. 22, bez obzira
Sto je zakonodavac, u cilju efikasnije zasStite, posebno u dijelu hitnosti, ovakvu moguénost dao upravo
policijskim sluzbenicima. Pravilnik o sprovodenju zastitne mjere obaveznog psihosocijalnog tretmana
pocinioca nasilja usvojen je 2013. godine'?, ali jo$ uvijek nema ni naznaka dizajniranja programa u skladu
sa kojim bi budu¢i obuceni stru¢njaci mogli obavljati psihosocijalni tretman nasilnika.

11 Clan 9 Ustava Republike Crne Gore (2007).

12 Analize Medunarodnih standarda ljudskih prava i ustavnih garancija u Crnoj Gori. (Akcija za ljudska
prava, 2008)

13 Ustav Republike Crne Gore (2007).

14 Krivi¢ni zakonik Crne Gore. (2004).

15 Sluzbeni list 50/13 od 30.10.2013. godine.
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3. PROCJENA USPJESNOSTI REALIZACIJE STRATEGIJE ZASTITE 0D NASILJA U PORODICI

Cilj 1: Analizirati stanje i identifikovati klju¢ne probleme u oblasti nasilja u porodici

1. Uraditi analizu stanja i identifikovati kljucne probleme u socijalnoj i drugoj zastiti Zrtava
porodicnog nasilja

U periodu 2012-2014. sprovedeno je niz istrazivanja i studija u cilju sagledavanja postojeceg
stanja u socijalnoj i drugoj zastiti Zrtava porodi¢nog nasilja. IstraZivanja su obuhvatila percepciju,
intenzitet i oblike nasilja u porodici, analizu institucionalnih i administrativnih kapaciteta i
transparentnost rada javnih ustanova relevantnih za sprovodenje Protokola o postupanju,
prevenciji i zaStiti od nasilja u porodici, i preporuke za poboljSanje kvaliteta intervencije u svim
navedenim sluzbama.

[strazivanje sprovedeno u okviru studije o porodi¢nom nasilju u Crnoj Gori'® pokazalo je da svaka
tre¢a osoba ne bi bila spremna da prijavi nasilje u porodici, dok svaka Cetvrta smatra da je Zrtva
odgovorna za nasilje jer ga “izaziva svojim postupcima”. Po istrazivanju, Crnogorci nedovoljno
poznaju nadleZnost institucija koje se bave zastitom Zrtava nasilja. Takode, svaka treca osoba u
Crnoj Gori ne bi bila spremna da prijavi nasilje u porodici zbog niskog povjerenja u efikasnost
institucija, straha, patrijarhalnog shvatanja porodi¢nih odnosa, kao i sumnje u to da se problem
nasilja u porodici moZe zaustaviti i prevazi¢i.

»Analiza institucionalnih i administrativnih kapaciteta i transparentnost rada javnih ustanova
relevantnih za sprovodenje Protokola o postupanju, prevenciji i zastiti od nasilja u porodici“Y’
prepoznajepostojanjesnaznogutemeljenjazauvodenjepolitikaiprocedurauskladusamedunarodnim
standardima. Medutim, teSkoce u sprovodenju zakona, nejasni pravilnici, nepostojanje programa za
sprovodenje mjera psihosocijalnog tretmana, neiskoriS¢enost kapaciteta sluzbe za zastitu svjedoka/
oStecenih u crnogorskim sudovima, neefikasnost pravosudnog sistema pri krSenju zastitnih mjera
i blaga kaznena politika, predstavljaju dodatne, klju¢ne otezavajuce, okolnosti koje onemogucavaju
efikasnu podrsku Zrtvama.

IstraZivanje u 2014. godini pod nazivom ,Nasilje u porodici, rodno zasnovano nasilje“ imalo
je za cilj razumijevanje Sire strucne i opsSte javnosti o problemu nasilja nad Zenama i potrebi
obezbjedivanja podrske i pomo¢i Zenama koje su doZivjele nasilje, kroz posmatranje nasilja nad
Zenama u porodici kao socioloskog fenomena, analizu socijalnog konteksta, zakona i politika
i njihove primjene u praksi, odnosa profesionalaca prema ovoj problematici i odnosa drustva u
cjelini, kao i procjenu znacaja Zenskog aktivizma u procesu prevencije i eliminacije nasilja nad
Zenama.

Tokom 2013. godine istrazivacka institucija Ipsos realizovala je istrazivanje po nalogu UNICEF-a o
nasilju nad djecom u Crnoj Gori, na uzorku od 1000 ispitanika, na populaciji starosti 18 i viSe godina.
lako 55% gradana misli da ima nasilja nad djecom, dominantno je misljenje (66%) da drzava i
drustvo ne reaguju na pravi nacin u slu¢ajevima nasilja nad djecom. Ovo istrazivanje ukazuje na visok
stepen tolerancije prema fizickom kaznjavanju kao vaspitnoj metodi, kao i da je svijest o prisutnosti
seksualnog nasilja u Crnoj Gori niska (30% populacije priznaje da ovaj problem postoji, postojanje
ovog oblika nasilja nad djecom potpuno negira 8% ispitanika, a skoro polovina stanovnika (46%)
smatra da ga uglavnom nema®).

16 CEED Consulting i NVO SOS telefon Niksi¢, Studija o nasilju u porodici i nasilju nad Zenama u Crnoj Gori,
Ministarstvo pravde i UNDP, 2012.

17 Zekovi¢, Biljana i Gligorovi¢, Aleksandra, Institucionalni mehanizmi zastite od nasilja u porodici i njihova
primjena u Crnoj Gori, SOS telefon za Zene i djecu Zrtve nasilja Podgorica, Podgorica 2014.

18 Podaci iz izvjeStaja Ministarstva rada i socijalnog staranja o implementaciji strategije za 2013. god.
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UNDP i Odjeljenje za poslove rodne ravnopravnosti ML]JMP realizovali su niz istrazivanja'® o
percepcijama gradana/ki o nasilju kako bi se uocile tendencije u promjenama misljenja shodno
aktivnostima koje se realizuju na ovom polju. Jedno od istrazivanja?° odnosi se na stavove gradana
u Crnoj Gori o nasilju u porodici. Rezultati u sve tri faze istrazivanja su pokazili da oko 2/3 gradana
smatra da su li¢ni i ekonomski problemi najznacajniji, posebno problem nezaposlenosti, a tek
onda prepoznaju nasilje u porodici kao problem. Po ovom istrazivanju Zene se prepoznate kao
najcesce zrtve nasilja (do 86%), zatim djeca (57-63%) stari ljudi (oko 5 %) i muskarci (4%). Kao
dominantnu formu nasilja gradeni su prepoznali fizicko nasilje.

Vlada Crne Gore je na sjednici odrzanoj 13.02.2014. godine usvojila IzvjeStaj o implementaciji
Konvencije o zastiti djece od seksualnog iskoris¢avanja i seksualnog zlostavljanja, kojim je
koordiniralo Ministarstvo rada i socijalnog staranja. Podaci koji su na raspolaganju pokazuju da je
vecina seksualnog zlostavljanja nad djecom u drzavama Savjeta Evrope izvrSena u okviru porodice,
od osoba bliskih djetetu ili onih u drustvenom okruzenju djeteta, pa je Lanzarot komitet odlucio da
se prva runda monitoringa fokusira na ,seksualno zlostavljanje djece u krugu povjerenja“

U saradnji sa Svjetskom zdravstvenom organizacijom, Ministarstvo zdravlja koordiniralo je izradu
izvjestaja za Crnu Goru u okviru COSAI, na temu komparacija intervencija za seksualno zlostavljanje.

Institut za javno zdravlje je pripremio i publikovao istrazivanje na nacionalnom nivou o negativnim
iskustvama mladih ljudi u djetinjstvu u Crnoj Gori?.. Istrazivanje je sprovedeno u cilju dobijanja
informacija i znanja o razli¢itim negativnim iskustvima u detinjstvu, kao Sto su izloZenost fizickom
i emocionalnom (psihickom) nasilju u porodici, seksualno nasilje i zlostavljanje djece, kao i njihova
povezanost sa kasnijim rizicnim ponasanjem u vezi sa zdravljem.

Komentar:

Sprovedena istraZivanja pokazuju:

- nizak stepen razumijevanja ozbiljnosti nasilja u porodici, prebacivanje odgovornosti za nasilje
na zrtvu, nespremnost gradana da prijave nasilje, nepoznavanje mehanizama zastite od nasilja,
nizak nivo povjerenja u institucije sistema i sumnje da se problem nasilja u porodici moze
zaustaviti i prevazici.

- nedostatak kapaciteta svih relevantnih sluzbi za rad sa Zrtvama nasilja u porodici u skladu sa
Zakonom i Protokolom, visok stepen neinformisanosti, kako zaposlenih u institucijama sistema
tako i samih Zrtava o postoje¢im mehanizmima pomoci i zasStite, nedovoljna koordinacija i
umreZenost subjekata relevantnih za primjenu legislative, kao i nepostojanje odgovarajucih
servisa podrske Zrtvama na lokalnim nivoima i neadekvatna prateca infrastruktura postojecih.

Kada su djeca Zrtve nasilja prepoznaje se:

- visok stepen tolerancije prema fizickom kaznjavanju kao vaspitnoj metodi, da su djeca uvijek
Zrtve nasilja u porodici bez obzira da li je nasilje direktno usmjereno ka njima ili su svjedoci
nasilja, da je ve¢ina seksualnog zlostavljanja nad djecom izvrSena u okviru porodice, od osoba
bliskih djetetu ili onih u drustvenom okruZenju djeteta, da su negativna iskustva u detinjstvu,
kao Sto su izloZenost fizickom i emocionalnom (psihickom) nasilju u porodici, direktno
povezana sa kasnijim rizi¢nim ponasanjem.

Status mjere: Realizovana.

19 Program rodne ravnopravnosti [IPA 2010 koji partnerski sprovode UNDP, Odjeljenje za poslove rodne
ravnopravnosti MLJMP uz finansijsku podrsku Delegacije EU u toku 2014. god.

20 Za potrebe UNDP sproveo IPSOS 2014. god.

21 Istrazivanje je sprovedeno u okviru dvogodiSnjeg sporazuma o saradnji sa Svjetskom zdravstvenom
organizacijom.




Monitoring Strategije zastite od nasilja u porodici 2011-2015.

Preporuke

e Sprovesti istraZzivanja koja bi bila fokusirana na analizu stanja i definisanje kljuc¢nih
problema u ostvarivanju prava Zrtava porodi¢nog nasilja na socijalnu zastitu, ukljuc¢ujuci
i materijalna davanja, zastitu u situacijama akutnog nasilja, zastitu u sudskom postupku,
kao i zdravstvenu zastitu koja obuhvata i posttraumatski tretman.

Cilj 2: Uskladiti postojece i donijeti nove propise koji requlisu oblast nasilja u porodici

1. Uraditi analizu propisa koji se odnose na oblast zastite od nasilja u porodici sa posebnim
osvrtom na njihovu implementaciju

Analizu propisa koji se odnose na oblast zastite od nasilja u porodici sa posebnim osvrtom na
njihovu implementaciju radile su uglavnom nevladine organizacije. Sprovedeno je istrazivanje
“Institucionalni mehanizmi zastite od nasilja u porodici i njihova primjena u Crnoj Gori”?? koje je
bilo zasnovano na analizi medunarodnog i zakonodavnog okvira, studijama slucaja i rezultatima
intervjua sprovedenih sa predstavnicima/ama svih nadleznih sluzbi i organa, kao i sa Zenama
Zrtvama nasilja.

Izradena je studija “Izdrzavanje - pravo svakog djeteta i obaveza svakog roditelja”* sa ciljem da
se stekne bolje i opseZnije saznanje o problemima sa kojima se susrecu zakonski/e zastupnici/e
djece u toku ostvarivanja prava na izdrzavanje.

Trenutno teCe i monitoring zakona u oblasti nasilja u porodici koji podrazumijeva i monitoring
postupaka i intervjue sa zZrtvama nasilja i predstavnicima/cama relevantnih institucija, Sto ¢e dati
detaljan uvid u primjenu zakona u oblasti nasilja nad Zenama i nasilja u porodici, kao i izradu
preporuka za unapredenje?.

Institucija zastitnika ljudskih pravaisloboda Crne Gore je u toku 2011. godine sprovela istrazivanje
o seksualnom iskori$tavanju djece?, koje je pokazalo da, iako je naSe zakonodavstvo u veéem
dijelu harmonizovano sa medunarodnim standardima i obavezuju¢im normama medunarodnog
prava, postoji potreba za daljom nadgradnjom zakonodavstva u cilju dostizanja najveceg stepena
uskladenosti sa obavezuju¢im medunarodnim akterima, uz preporuku da treba znacajno poostriti
i prosiriti kaznenu politiku protiv izvrSilaca krivi¢nih djela seksualne eksploatacije i seksualnog
zlostavljanja djece, uvodenjem novih sankcija i mjera u skladu sa ¢lanom 27 Konvencije SE.

0d posebnog je znacaja “Misljenje o uticaju ratifikacije Konvencije Savjeta Evrope za sprjecavanje
i suzbijanje nasilja nad Zenama i nasilja u porodici na zakonske propise u Crnoj Gori”?® koje je
OEBS/ODIHR izradio nakon zahtjeva dobijenog od strane Odbora za rodnu ravnopravnost
Skupstine Crne Gore. Misljenje ne predstavlja cjelovit i sveobuhvatan pregled ukupnog zakonskog
i institucionalnog okvira kojim se regulise sprjec¢avanje i zastita od nasilja nad Zenama i nasilja u
porodici, te gonjenje ucinilaca u Crnoj Gori, ali se u njemu ukazuje na klju¢ne elemente i daje se
naznaka gdje postoje oblasti koje izazivaju zabrinutosti.

22 Zekovi¢, Biljana i Gligorovi¢, Aleksandra, Institucionalni mehanizmi zastite od nasilja u porodici i njihova
primjena u Crnoj Gori, SOS telefon za Zene i djecu Zrtve nasilja Podgorica, Podgorica 2014.

23 https://docs.google.com/file/d/0B6HPASi5m-iwcGk3QVFJMU1hUDQ/edit (SZK Podgorica 2014)

24 Centar za Zenska prava u saradnji sa SOS Niksi¢ i Sigurnom Zenskom kué¢om (2014 /2015).

25 http://www.ombudsman.co.me/djeca/docs/izvjestaj_o_seksualnom_iskoriscavanju_djece_u_CG

26 VarSava, 10 septembar 2014. godine , MiSljenje-Br.: GEND-MNG/251/2014 [AIC], www.legislationline.org
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Komentar:

Medunarodna dokumenta, nacionalno zakonodavstvo, strategije i protokoli koji tretiraju problem
nasilja u porodici, u praksi su jo$ uvijek teSko primjenjivi. Evidentne su: teskoce u sprovodenju
zakona, nejasni pravilnici, nepostojanje programa za sprovodenje mjera psihosocijalnog tretmana,
nedostatak odgovarajuc¢ih i neiskoriS¢enost kapaciteta postojec¢ih sluzbi za zastitu Zrtava,
neefikasno pracenje zastitnih mjera, nemogucnost izvrSenja zastitnih mjera obaveznog lijecenja u
zdravstvenim institucijama, blaga kaznena politika.?’

Status mjere: Djelimi¢no realizovana.

Preporuke

e U kontinuitetu analizirati sve propise koji se odnose na oblast zastite od nasilja u porodici
uz obavezni monitoring sprovodenja propisa u praksi, koji ¢e sadrzati preporuke za
neophodne izmjene i/ili dopune postojecih zakona.

e Poseban akcenat dati na analizu Krivicnog zakonika, Zakona o zastiti od nasilja u porodici
i Zakona o socijalnoj i djecjoj zastiti.

2. Donijeti podzakonska akta u cilju pune implementacije Zakona o zastiti od nasilja u porodici

Na osnovu ¢lana 28 stav 7 Zakona o zastiti od nasilja u porodici?® , Ministarstvo unutrasnjih poslova
donijelo je Pravilnik o blizem sadrZaju i izgledu obrasca naredenja o udaljenju ili zabrani vracanja u
stan ili drugi prostor za stanovanje®®. Ovim pravilnikom je preciziran blizi sadrzaj i izgled obrasca
pisanog naredenja nasilniku o udaljenju ili zabrani vrac¢anja u stan ili drugi prostor za stanovanje,
sa granicama podrucja na kojima se ucinilac nasilja ne smije kretati, boraviti ili pribliZiti Zrtvi, kao i
obavezu da preda policijskom sluzbeniku klju¢eve od stana ili drugog prostora za stanovanje u cilju
obezbjedenja sigurnosti zrtve.

Na osnovu c¢lana 33 stav 4 Zakona o zastiti od nasilja u porodici, Ministarstvo unutrasnjih
poslova donijelo je Pravilnik o bliZem nacinu izvrsenja zastitne mjere udaljenja iz stana, zabrane
priblizavanja i zabrane uznemiravanja i uhodenja, koji nalaZe procjenu ugrozenosti Zrtve, plan
izvrSenja i obavezu podnosenja izvjeStaja o sprovodenju zastitne mjere.

Usvojen je Pravilnik o sprovodenju zastitne mjere obaveznog psihosocijalnog tretmana pocinioca nasilja.*

U decembru 2013. godine izraden je Pravilnik o organizaciji, normativima i standardima rada
centara za socijalni rad®!, Koji su osnov za novu organizaciju centara za socijalni rad, koja ce
omogucditi efikasniji i kvalitetniji rad, ¢ime ¢e se otkloniti i problemi u vezi sa standardima u
pogledu strucnog rada radnika u oblasti socijalne i djecje zastite.

U uskoj vezi sa radom servisa podrske Zrtvama nasilja u porodici je i Pravilnik o dopuni Pravilnika o
blizim uslovima i standardima za obavljanje stru¢nih poslova u socijalnoj i dje¢joj zastiti* i Pravilnik
o blizim uslovima za pruzanje i koriS¢enje, normativima i minimalnim standardima, usluge smjestaja
u prihvatiliStu-sklonistu.®

27

28 Zakon o zastiti od nasilja u porodici (“Sluzbeni list CG”, broj 46/10),
29 Sluzbenilist42/12 od 31.07.2012. god.

30 Sluzbeni list 50/13 od 30.10.2013. god.

31 Sluzbeni list CG, broj 58/2013. od 20.12.2013.

32 Sluzbeni list CG, broj 14 /14.

33 Sluzbeni list CG, broj 26 /14.




Monitoring Strategije zastite od nasilja u porodici 2011-2015.

Komentar:

Bez obzira na donosSenje Pravilnika o blizem sadrzaju i izgledu obrasca naredenja o udaljenju ili
zabrani vrac¢anja u stan ili drugi prostor za stanovanje, ¢ija je namjera bila da sluzbenicima policije
omogudi efikasnije postupanje i izricanje policijskih naredbi, jo$ uvijek nije zazivjelo u praksi, Sto
pokazuje Cinjenica da su tokom 2014. ove mjere zastite bile izdate u samo 22 slucaja, od ¢ega 18
u NikSicu.

Takode, kada je izvrSenje zastitnih mjera udaljenja iz stana, zabrane priblizavanja i zabrane
uznemiravanja i uhodenja u pitanju, procjena ugrozZenosti Zrtve, plan izvrSenja i obaveza
podnosenja izvjeStaja o sprovodenju zastitne mjere se ne izvrSava.

Imajuci u vidu da ne postoji program sprovodenja psihosocijalnog tretmana pocinioca nasilja, niti
stru¢no obucen kadar, ova mjera se ne sprovodi u praksi.

Pravilnik o blizim uslovima i standardima za obavljanje stru¢nih poslova u socijalnoj i djec¢joj zastiti
i Pravilnik o bliZim uslovima za pruZanje i kori$¢enje, normativima i minimalnim standardima
usluge smjestaja u prihvatiliStu-sklonistu, pred nevladin sektor koji se bavi pruzanjem usluga
postavlja visoke zahtjeve. Postavlja se pitanje u kojoj mjeri i dali ¢e drZzava ucestvovati u postizanju
uspostavljenih standarda ili ¢e se od NVO sektora zahtijevati da obezbijedi sve potrebne uslove
kako bi postigli konkurentnost na trzistu.

Status mjere: Realizovana.

Preporuke

e Sprovesti obuke za sprovodenje Pravilnika u nadleznosti policijskih sluzbi.

e Pratiti sprovodenje izricanja policijskog naredenja i izvrSenje zasStitnih mjera, te u skladu
sa nalazima izvrSiti izmjene/dopune istih.

e Ministarstvo rada i socijalnog staranja da donese podzakonske akte koji su preduslov za
uspostavljanje servisa SOS linija.

3. Izraditi predlog izmjena i dopuna propisa koji se ticu oblasti zastite od nasilja u porodici

Nije izraden sveobuhvatan predlog izmjena i dopuna propisa koji se ti¢u oblasti zastite od nasilja u
porodici, ali u skladu sa problemima tokom implementacije razli¢itih zakona u praksi izvrSene su
izmjene niza zakona koje su u uskoj vezi sa problematikom porodi¢nog zakona.

Skupstina Crne Gore je, na sjednici odrzanoj 18.03.2015. godine, usvojila Zakon o izmjenama i
dopunama Zakona o besplatnoj pravnoj pomoc¢i. Dopunom ¢lana 13 stav 4 Zakona o besplatnoj
pravnoj pomodi, Zrtvama nasilja u porodici iz Zakona o za$titi od nasilja u porodici, sada je
omoguceno da budu prepoznati kao privilegovani korisnici prava na besplatnu pravnu pomo¢, na
isti nacin kao i Zrtvama krivi¢nog djela nasilje u porodici ili porodi¢noj zajednici i trgovina ljudima.

Krajem 2011. godine donesen je novi Zakon o javnom redu i miru3* koji se poceo da se primjenjuje
pocetkom 2012. godine. Ovaj zakon u jednom svom dijelu tretira oblast nasilja u porodici,
(organizovanje prosjacenja ili prisiljavanje ili navodenje na prosjacenje i prekrsaj koji vrsi roditelj,
usvojilac, hranitelj ili staratelj koji podstice dijete na vrSenje prekrsaja), ali se navedeni oblici djela,
koji su u uskoj vezi sa porodi¢nim nasiljem, dislociraju na Zakon o zastiti od nasilja u porodici.

U okviru reforme sistema socijalne i djecje zastite u Crnoj Gori u junu 2013. godine, donesen je

34 Sluzbeni list Crne Gore, broj 64/2011", od 29.12.2011. god.
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novi Zakon o socijalnoj i djecjoj zastiti*® koji izmedu ostalog definiSe i razliCite servise podrske
Zrtvama nasilja u porodici.

Izmjenama i dopunama Krivicnog zakonika Crne Gore (2013. god) uvedene su dvije nove mjere
bezbjednosti: zabrana pribliZavanja (¢lan 77a) i udaljenje iz stana ili drugog prostora za stanovanje
(¢lan 77b), koje se mogu izre¢i prema uciniocu krivicnog djela nasilje u porodici ili u porodi¢noj
zajednici.

Vlada Crne Gore je, nasjednici 20.11.2014. godine, utvrdila Predlog Zakona o naknadi Stete Zrtvama
krivi¢nih djela nasilja i isti se nalazi u skupstinskoj proceduri. Ovim predlogom predvideno je da
se, radi zastite i pomoci Zrtvama krivi¢nih djela nasilja izvrsenih sa umisljajem, nov€ana naknada
Stete obezbjeduje u budZetu Crne Gore. Naknada se isplacuje ukoliko se u postupku procijeni da
je Zrtvi neophodno odmbh isplatiti naknadu prije pokretanja sudskog ili drugog postupka, a radi
pravovremenog otklanjanja Stetnih posledica za fizicko i psihicko zdravlje Zrtve.3.

Novi Zakon o strancima, kroz oblast koja propisuje boravak u zemlji, iz humanitarnih razloga je
obezbijedio mogucénost privremenog boravka, osim za Zrtve trgovine ljudima i za Zrtve Krivicnog
djela nasilja u porodici ili porodi¢noj zajednici. Dodatna vrijednost ovog zakonskog rjesenja je Sto
navedene ciljne grupe ne moraju ispunjavati uslove iz ¢lana 42 stav 1, tac. 1, 2, 3 i 8 ovog zakona: 1)
da ima sredstava za izdrzavanje; 2) da ima obezbijeden smjestaj; 3) da ima zdravstveno osiguranje;
8) da ne postoje smetnje iz razloga nacionalne bezbjednosti, javnog poretka ili javnog zdravlja; kao i
to da se dozvola za privremeni boravak iz humanitarnih razloga izdaje se na osnovu odgovarajuceg
dokaza ne samo nadleznih drzavnog organa, ve¢ i medunarodne organizacije i nevladine organizacije.

Komentar:

lako je uvodenjem mjera zastite doslo do uskladivanja odredbi Krivicnog zakonika sa Konvencijom
Savjeta Evrope o sprje¢avanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i porodi¢nog nasilja, obje navedene
mjere u praksi su neizvodljive jer se mogu izre¢i tek nakon pravosnazne sudske odluke, $to, imajuci
u vidu duZinu trajanja sudskog postupka, Zalbenog postupka i sli¢no, potpuno obesmisljava svrhu
ovih mjera koje prije svega treba da karakteriSe hitnost u postupanju.

Predlogom Zakona o naknadi Stete Zrtvama krivi¢nih djela nasilja, koji se nalazi u skupstinskoj
procedure, predvideno je da e se isti primjenjivati danom pristupanja Crne Gore Evropskoj uniji.
Zakon o socijalnoj i djeCjoj zastiti ne obezbjeduje adekvatnu materijalnu podrsku porodicama sa
iskustvom nasilja, $to je direktno u suprotnosti sa Istambulskom konvencijom.

Status mjere: Djelimi¢no realizovana.

Preporuke
e Izvrstiti analizu svih zakona neophodnih za uskladivanje sa Istambulskom konvencijom.

e [zvrsiti izmjene i dopune Krivicnog zakonika Crne Gore na nacin da se mjere bezbjednosti
- zabrana priblizavanja (¢lan 77a) i udaljenje iz stana ili drugog prostora za stanovanje
(¢lan 77b), mogu izvrsiti bez odlaganja.

e [zvrsiti izmjene i dopune Zakona o socijalnoj i djecjoj zastiti na nacin da se stvore uslovi
materijalnog obezbjedenja Zrtava nasilja u porodici, tj. da novéanu naknadu treba odobriti
i ako je neko prisiljen da napusti svoje zaposlenje, ili kada je do premjestaja doslo sa ciljem
da se umakne nasilju u porodici.

e Obezbijediti ucesce civilnog drustva tokom procesa zakonodavnih promjena, posebno u
oblasti sprjecavanja i suzbijanja nasilja nad Zenama i nasilja u porodici.

35 Sluzbeni list Crne Gore, broj 27/2013", od 11.6.2013.
36 Podaci iz izvjeStaja Ministarstva rada i socijalnog staranja o implementaciji Strategije za 2013 god.




Monitoring Strategije zastite od nasilja u porodici 2011-2015.

4. Pratiti kontinuirano sprovodenje zakona kroz obavezne godisnje izvjestaje prema
standardizovanim obrascima

Do sada nisu izradeni standardizovani obrasci za izvjestavanje o sprovodenju zakona u oblasti
zaStite od nasilja u porodici. Godisnji izvjeStaji drZzavnih organa zasnivaju se na statistickim
podacima, ali ne i na sveobuhvatnoj analizi samih podataka. Samim tim ne mozemo govoriti o
nekim klju¢nim elementima i indikatorima koje bi standardizovani obrasci trebalo da definisu.

Ne postoje izvjestaji koji se ticu sprovodenja zakona u ovoj oblasti, ve¢ je pomenuta statistika
samo dio izvjeStaja o sprovodenju Strategije zastite od nasilja u porodici, koji se na godiSnjem
nivou podnosi Vladi.

Zenske NVO u kontinuitetu (na godi$njem nivou) sprovode monitoring zakona u oblasti nasilja
u porodici, kako u cilju ocjene sprovodenja, tako i u odnosu na budu¢a unapredenja politike i
zakonodavstva. S tim u vezi obavlja se i monitoring drugih zakona koji su u uskoj vezi sa nasiljem
u porodici kako bi se dale Sto kvalitetnije preporuke za uskladivanje zakonskog i stratesSkog okvira
Crne Gore sa standardima Konvencije Savjeta Evrope o sprjecavanju i suzbijanju nasilja nad
Zenama i nasilja u porodici.

Status mjere: Nije realizovana.

Preporuke

e Izraditi standardizovane obrasce izvjeStavanja za sve relevantne institucije i NVO.
Na osnovu pojedinacnih izvjeStaja izradivati sveobuhvatne godisSnje izvjestaje koji ¢e biti
prezentovani kako Vladi tako i cjelokupnoj javnosti.

Cilj 3: Unaprijediti socijalnu i druge oblike zastite Zrtava porodi¢nog nasilja

1. Usvojiti standarde i uputstva postupanja u odnosu na Zrtvu porodi¢nog nasilja, za svaku
od institucija sa kojima Zrtva dolazi u kontakt, sa posebnim osvrtom na postupanje prema
djeci Zrtvama nasilja

U decembru 2011. godine potpisan je Protokol o postupanju, prevenciji i zastiti od nasilja u porodici
koji definiSe procedure i institucionalnu saradnju u vezi sa porodi¢nim nasiljem i nasiljem nad
Zenama, kojim je ureden zajednicki rad svih sistema u toku sprovodenja zakona i konvencija.
Potpisnici protokola su Ministarstvo pravde, Vrhovni sud, Vrhovno drzavno tuzilastvo, Ministarstvo
prosvjete i sporta, Ministarstvo zdravlja, Ministarstvo rada i socijalnog staranja, Uprava policije
i Vijece za prekr3aje Crne Gore.

Kao poseban dio Protokola definisane su nadleznosti institucija kada su djeca ukljucena u slucaj
porodi¢nog nasilja. Osim ve¢ navedenih institucija, u ovom dijelu Protokola dat je akcenat na
postupanje predskolskih, osnovnoskolskih i srednjoSkolskih ustanova sa aneksom predloga za
»Pocedure rada strucnih timova“.

Komentar:

Preklapanje sa ciljem 6 kroz mjeru 1. Izraditi i usvojiti protokol o medusektorskoj saradnji u
radu na prevenciji i zaStiti Zrtava porodi¢nog nasilja.
Obradeno u cilju 6.

Status mjere: Realizovana.
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2. U skladu sa usvojenim standardima postupanja utvrditi strukturu i broj neophodnih
kadrova, koje je potrebno angaZovati u svim resorima

Komentar:

Bez obzira Sto se na nivou svih nadleznih institucija sprovode reforme koje ukljucuju i
sistematizovanje odredenih radnih mjesta, u oblasti nasilja u porodici nijesu ucinjeni znacajni
pomaci. Kako je Protokolom o postupanju, prevenciji i zastiti od nasilja u porodici, ureden
zajednicki rad svih sistema u toku sprovodenja zakona i konvencija vezanih za nasilje u porodici,
zabrinjava Cinjenica da osim na nivou socijalnih sluzbi, ni u jednoj instituciji ne postoji osoba
delegirana za njegovo sprovodenje i pracenje.

Ne postoji podatak da je, osim Ministarstva rada i socijalnog staranja i Ministarstva unutrasnjih
poslova, bilo koja druga institucija izvrsila ozbiljnu analizu kapaciteta neophodnih za rad u oblasti
nasilja u porodici, pa samim tim ni informacije o tome koliki je utvrdeni broj neophodnih kadrova
za primjenu standarda po resorima.

Novi Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji Ministarstva unutrasnjih poslova, koji je
ve¢ stupio na snagu, donio je nesto kvalitetnija rjeSenja u odnosu na prethodna, ali koja ni sada
ne daju odgovor na potrebe efikasnog postupanja policijskih sluzbi. Osim u Podgorici i NiksSicu, u
svim organizacionim cjelinama Uprave policije oblast nasilja u porodici, koja zahtijeva specifi¢an

.....

inspektora povecava, $to je povod za opravdanu sumnju u kvalitet intervencije.
Status mjere: Djelimi¢no realizovana.

Preporuke

e U svim crnogorskim gradovima formirati multidisciplinarne timove i ojacati njihove
tehnicke kapacitete.

e U policijskim sluzbama sistematizovati radna mjesta za porodicno nasilje.

e U skladu sa usvojenim standardima postupanja utvrditi strukturu i broj neophodnih
kadrova u zdravstvenim sluzbama, vaspitno-obrazovnim ustanovama i pravosudnim
organima.

3. Izraditi analizu dobre prakse i sudskih odluka koje se bave zastitom prava Zrtava sa
posebnim naglaskom pruzanja pomo¢i i podrske djeci koja su Zrtve

Nije uradena analiza dobre prakse i sudskih odluka koje se bave zastitom prava Zrtava sa posebnim
naglaskom pruzanja pomo¢i i podrske djeci koja su Zrtve.

Status mjere: Nije realizovana.

4. Opremiti prostor za obavljanje razgovora sa zrtvama porodicnog nasilja, prilogoden
potrebama djece u sklopu policijskih stanica, a u sudovima opremiti posebne cekaone za
Zrtve i svjedoke, odvojene od okrivljenog

Uprava policija ne raspolaze adekvatnim prostornim kapacitetima, u smislu postojanja posebno

37 Procjena je da u Crnoj Gori 7% kriminaliteta otpada na maloljetnicki.
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opremljenih prostorija za rad sa djecom i maloljetnicima, kako to nalazu pravila o postupanju
iz Protokola (nijesu opremljene odgovaraju¢im namjestajem i igrackama). Zbog nedostatka
prostornih kapaciteta u sudovima nije moguce opremiti posebne Cekaone za Zrtve nasilja u
porodici.

Status mjere: Nije realizovana.

5. Uraditi analizu potreba i plan opremanja tehnickim pomagalima za ispitivanje Zrtava
porodicnog nasilja sa posebnim akcentom na djecu

Pocetkom novembra 2013. godine, u okviru projekta “Pravda za djecu” koji je finansirao “UNICEF”
u saradnji sa Ministarstvom pravde i Ministarstvom rada i socijalnog staranja, obezbijedena je
oprema za audio-vizuelno saslusanje u devet kancelarija osnovnih i visih tuzilastava u Crnoj Gori,
koje se koriste iskljucivo za potrebe sasluSanja maloljetnihlica, bilo kao Zrtava, svjedokailiizvrSilaca
krivicnog djela. Na ovaj nacin dijete Zrtva je maksimalno zasticeno od dodatne traumatizacije,
jer saslusanje vodi jedno lice (psiholog ili psihijatar), dok je tuzilac u drugoj prostoriji i putem
pomenute tehnike prati saslusanje, a pomoc¢u mikrofona postavlja pitanja psihologu koji koristi
slusalice u komunikaciji sa tuziocem. Na ovaj na¢in onemoguceno je da dijete vidi i Cuje tokom
sasluSanja bilo koje, osim strucno lice, koje moZte biti psiholog, psihijatar, pedagog ili socijalni
radnik, u zavisnosti od traume i stanja djeteta, te potreba postupka. Ovako uzet iskaz Zrtve djeteta
se audio-vizelno snima i sluZi kao dokaz u kriviécnom postupku, kako bi se sprijecilo ponovno
sasluSanje Zrtve i suocenje osumnjicenog i Zrtve.

Komentar:

Policijske sluzbe ne raspolazu navedenom opremom. Nedostaje informacija da li je uradena
analiza potreba i plan opremanja tehni¢kim pomagalima na nivou policijskih sluzbi.

Status mjere: Djelimi¢no realizovana.

Preporuke

e Uraditi analizu potreba i plan opremanja tehnickim pomagalima za ispitivanje Zrtava
porodic¢nog nasilja sa posebnim akcentom na djecu u svim relevantnim sluzbama.

6. Osigurati besplatnu pravnu pomod, te pravilnu pravnu informisanost o svim zakonodavnim
aspektima

Saglasno odredbama Zakona o besplatnoj pravnoj pomod¢i (“SL list CG”, br. 20/2011), Zrtva
krivicnog djela nasilje u porodici ili u porodi¢noj zajednici ima pravo na besplatnu pravnu pomoc.
U periodu 2012-2014. na nivou svih crnogorskih sudova obezbijedena je besplatna pravna pomoc¢
u ukupno 34 slucaja.

U sudovima su formirane sluzbe za podrsku svjedocima/oStecenima, tj. Zrtvama trgovine ljudima,
trgovine djecom radi usvojenja i nasilja u porodici ili u porodi¢noj zajednici i imenovana ovlasé¢ena
lica za podrsku ostecenima/svjedocima u predmetima navedenih krivi¢nih djela.

Imajuéi u vidu da je u prethodnom periodu zakonodavac obezbijedio besplatnu pravnu pomo¢
samo za zrtve krivicnog djela nasilja u porodici, Zenske NVO su u periodu 2011-2014. u kontinuitetu
obezbjedivali pravnu pomo¢ svojim klijenticama. Nema informacija o broju klijenata/tica.

U periodu 2013-2014. nevladinim organizacijama (SOS telefoni Podgorica, Niksi¢, Bijelo Polje,
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Berane, Ulcinj, Plav, Sigurna Zenska kuca, Centar za Zenska prava i Bona Fide) koje se bave zastitom
Zena i djece Zrtava nasilja obratilo se za pomo¢ 1990 osoba. Pravna pomo¢ obezbijedena je za
1049 (tuzbe, privremene mjere, predlozi za izvrSenje, odgovori na tuzbe, prijave i zastupanja pred
sudom, savjetovanje...).

Komentar:

Izmjenama i dopunama Zakona o besplatnoj pravnoj pomoc¢i obezbijeden je pristup pravdi
i Zrtvama nasilja, za djela koja se gone po prekrsaju, Sto ¢e svakako povecati angazman sluzbi
za besplatnu pravnu pomoc. I dalje ostaje pitanje do koje mjere e klijenti/ce biti informisane o
postojeé¢im sluZbama. Posebno je neophodno uloZiti napore u informisanje o sluzbi za podrsku
svjedocima/osStecenima koja u prethodnom periodu nije dala potrebne rezultate, prije svega zbog
neobavijeStenosti javnosti o njenom postojanju.

Status mjere: Djelimi¢no realizovana.

Preporuke:

e Povecati stepen informisanja o postoje¢im sluzbama kako na nivou relevatnih sluzbi, tako
i na nivou opSte javnosti.

e Povecati znanja, senzibilisanost i stepen odgovornosti advokata zaduzenih za pruzanje
besplatne pravne pomoci Zrtvama nasilja u porodici.

7. Izraditi edukativne materijale o mehanizmima zastite Zrtava porodicnog nasilja, koji ¢e
biti dostupni u svim institucijama, kako bi se obezbijedila potpuna informisanost Zrtve i
zaposlenih u institucijama

Ministarstvo za ljudska i manjinska prava Stampalo je liflet na crnogorskom, romskom i
albanskom jeziku sa adresarom institucija kojima se moZe obratiti Zrtva nasilja. UNDP u saradnji
sa Ministarstvom za ljudska i manjinska prava izradio je i u 200 primjeraka Stampao priru¢nik za
polaznike treninga o postupanju, zastiti i prevenciji nasilja u porodici.

U Opstini Tivat izraden je informator o mehanizmima zaStite koji je dostupan svim institucijama
JInformator o postupanju u slucaju nasilja“ Sekretarijat za kulturu, sport i drustvene djelatnosti
Opstine Kotor Stampao je 100 primjeraka publikacije “NASILJE NE”.

U protekle 4 godine SOS telefoni Podgorica, Berane, Ulcinj i Niksi¢ su Stampali 7000 lifleta sa
osnovnim informacijama o Zakonu o zastiti od nasilja u porodici i 4000 primjeraka informatora
o postoje¢im mehanizmima i moguénostima zaStite, koji je distribuiran nadleZnim institucijama i
samim Zrtvama nasilja, dok su Centar za Zenska prava i Politicki klub Zena u Skupstini Crne Gore
broSuru “Moja prava” Stampali u 15.000 primjeraka.

SOS telefon Podgorica je u saradnji sa Upravom policije izradio publikaciju “Prakti¢ni vodi¢ ka
dobroj praksi” za policijske sluzbenike koji je u direktnoj vezi sa sa klju¢nim ¢lanovima Protokola
i Zakona o zastiti od nasilja u porodici®. Prezentacija i distribucija 300 primjeraka ove publikacije
planirana je u prvom kvartalu 2015. godine. Izraden je i u 500 primjeraka Stampan prirucnik
o prevenciji i zastiti djece Zrtava nasilja u porodici, i to za zaposlene u vaspitno-obrazovnim

38 Projekat ,Uspostavljanje efikasnog sistema prevencije i zasStite od nasilja u porodici u policijskim
sluzbama“ koji su sproveli SOS Podgorica, Uprava policije, Internacionalna policijska asocijacija (IPA)
sekcija CG uz podrsku OEBS-a.
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institucijama. Priruc¢nik za mlade “Nasilje u porodici-rodno zasnovano nasilje” Stapan je u 100
primjeraka. Publikacija “Institucionalni mehanizmi zastite u njihova primjena u Crnoj Gori”
Stampana je u 300 primjeraka.

Sigurna Zenska kuca je priredila prirucnik “Sprijecimo nasilje” ¢iji je cilj da tinejdZzerima/kama pruzi
osnovne informacije o pojmu nasilja, oblicima i posljedicama nasilja, kako da prepoznaju nasilje i
koje korake da preduzmu ako su oni ili neko koga poznaju izloZen/a nasilju u porodici/vezi.

Komentar:

U ovom dijelu nijesu navedeni podaci o priru¢nicima Stampanim u vaspitno-obrazovnom
sistemu.

Status mjere: Realizovana.

Preporuke

e Povecati broj Stampanih brosura i informatora i uciniti ih dostupnim i vidljivim u svim
instritucijama relevantnim za nasilje u porodici.

e Uvesti praksu Stampanja materijala na lokalnom nivou koji ¢e ukljuciti i sve kontakte
nadleznih institucija.

8. Uraditi analizu postojecih kapaciteta u drzavnom i NVO sektoru i utvrditi optimalne
kapacitete za pruzanje strucne podrske Zrtvama porodi¢nog nasilja sa akcentom na djecu,
kako bi se omogucila psiholoska, emocionalna, zdravstvena i socijalna pomo¢ Zrtvama
nasilja u porodici

Ministarstvo rada i socijalnog staranja je 2012. god. uradilo analizu kapaciteta centara za socijalni
rad u Crnoj Gori*, u okviru koje jeuoceno damreza centarane obezbjeduje uadekvatnoj mjerijednak
pristup uslugama svim gradanima. Centri su uglavnom dobro teritorijalno rasporedeni, ali nijesu
na odgovarajuci nacin prostorno i tehnicki opremljeni. Kadrovska struktura cesto nije uskladena
sa opisom poslova i zadataka, koji su zakonom povjereni centrima. Nedovoljan je broj stru¢nih
radnika koji su obuceni i angazovani u neposrednom radu sa korisnicima, a administrativno-
tehnic¢ko osoblje je prekomjerno zastupljeno. NeSto manje od dvije tre¢ine zaposlenih stru¢nih
radnika pripada pomagackim profesijama, ¢etvrtinu zaposlenih €ine pravnici, a ostale profesije
Cine priblizno petinu zaposlenih medu stru¢nim osobljem.

Tokom 2013. godine SOS Podgorica je izradio analizu kapaciteta NVO sektora koja je pokazala da
u 10 crnogorskih gradova funkcionisSe 16 NVO koje obezbjeduju servise podrske Zenama i djeci
Zrtvama nasilja u porodici (Podgorica, Niksi¢, Pljevlja, Bijelo Polje, Berane, Plav, RoZaje, Ulcinj,
Bar, Kotor). Organizacije pruZaju pravnu pomo¢, psihosocijalnu podrsku, posredovanje kroz
institucije sistema, uslugu povjerljivog lica, programe samopodrske, siguran i bezbjedan smjestaj.
Osnovni problem u njihovom radu je nedostatak finansijskih sredstava za odrzivost servisa, koji
stvara ekonomsku nesigurnost angazovanih i ¢esto dovodi do osipanja kadra edukovanog za rad
sa zrtvama nasilja. Iako se u svom radu suocavaju sa tesko¢ama, najveci broj organizacija (94%)
smatra da postojeci servisi treba da ostanu u ,vlasnistvu“ NVO-a, jer posjeduju potrebna znanja,
iskustva, senzibilitet i edukovanost Klijentikinje im vjeruju viSe nego institucijama sistema, a

39 “Analiza o kapacitetima centara za socijalni rad u Crnoj Gori, izazova i mogu¢nosti reorganizacije,
standardizacije i unapredenja stru¢ne prakse“ IzvjeStaj Ministarstva rada i socijalnog staranja o
sprovodenju strategije za 2012. god. mart 2013. God.
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servisi su specijalizovani, nezavisni i prilagodeni interesima Zena.*’

NVO SOS telefon za Zene i djecu Zrtve nasilja Niksi¢ (SOS Niksi¢) je, sa namjerom da doprinese
boljoj prevenciji, zastiti i procesuiranju nasilja u porodici u opstini Niksi¢, u poslednjem kvartalu
2012. godine uradio analizu procjene potreba lokalnih subjekata relevantnih za primjenu Zakona
o zastiti od nasilja u porodici (Uprava policije - Podrucna jedinica Niksi¢, Centar za socijalni rad -
CSR, Osnovno drzavno tuzilastvo - ODT, Podrucni organ za preksaje).

Komentar:

Mjera se osim u dijelu procjene kapaciteta NVO, preklapa sa mjerom 2 ovog strateskog cilja.
Nedostaju informacije o tome koliko institucija posjeduje optimalne kapacitete i da li je
uspostavljena “definicija” optimalnih kapaciteta za pruzanje stru¢ne podrske zrtvama porodi¢nog
nasilja sa akcentom na djecu, na nivou relevantnih institucija.

Status mjere: Djelimi¢no realizovana.

9. Osnovati savjetovalista za brak i porodicu kao specijalizovane ustanove za pomo¢ Zrtvama
nasilja u porodici koje obezbjeduju savjetodavnu posttraumatsku psiholosku pomo¢ i
pravnu pomo¢

U Crnoj Gori postoji samo jedno savjetovaliSte za brak i porodicu kao specijalizovana ustanova
koja moZe pruZzati i psiholosku pomo¢ Zrtvama nasilja u porodici. Savjetovaliste je pocetkom 2014.
godine otvoreno u okviru Doma zdravlja Podgorica kao posebna jedinica.

Komentar:

Cinjenica da se ni u jednom izvje$taju ne pominje osnivanje ovog savjetovali§ta ukazuje na
nizak stepen saradnje i medusobne informisanosti nadleznih institucija, Sto za posljedicu ima
neiskoris¢enost postojecih sluzbi podrske.

Status mjere: Djelimi¢no realizovana.
Preporuke

e Ministarstvo rada i socijalnog staranja i Ministarstvo zdravlja da izvrSe procjenu
mogucnosti za uspostavljanje Savjetovalista i plan realizacije.

e Formirati savjetovalista za brak i porodicu kao specijalizovane ustanove za pomo¢ Zrtvama
nasilja u porodici u minimum 5 gradova do 2020.

e Informisati nadleZne sluzbe o postojanju savjetovalista i uslugama koje pruza.

10. Uraditi analizu postojecih i utvrditi optimalne kapacitete za smjestaj Zrtava porodi¢nog
nasilja, sa posebnim akcentom na djecu

Optimalni kapaciteti za smjeStaj Zrtava porodi¢nog nasilja, sa posebnim akcentom na djecu,
definisani su Pravilnikom o bliZim uslovima za pruzanje i koriS¢enje, normativima i minimalnim
standardima usluge smjestaja u prihvatilistu-sklonistu*.

Napomena: Ministarstvo rada i socijalnog staranja je kroz podrSku TAIEKS-a u februaru 2015.
godine organizovalo ekspertsku misiju u Crnoj Gori za procjenu na sklonista za Zrtve porodicnog
nasilja

40 Zekovi¢, Biljana i Gligorovi¢, Aleksandra, Institucionalni mehanizmi zastite od nasilja u porodici i njihova
primjena u Crnoj Gori, SOS telefon za Zene i djecu zrtve nasilja Podgorica, Podgorica 2014. god.
41 Sl list CG, broj 26/14.
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Komentar:

Imajuciuvidusituacijuu Crnoj Goristandardi postavljeni Pravilnikom koji definiSe usluge smjestaja
u prihvatiliStu-sklonistu su visoko postavljeni. Postavlja se pitanje koji su to “optimalni” kapaciteti
koje jedno skloniSte mora da zadovolji i u kojoj mjeri ¢e Vlada ucestvovati u uspostavljanju
standarda koje je propisala. Trenutno, minimum standarada usluge smjestaja u CG zadovoljava
skloniSte kojim koordinira SOS telefon za Zene i djecu Zrtve nasilja Niksi¢.

Status mjere: Realizovana.
Preporuke

e Na nivou Vlade napraviti plan podrske u uspostavljanju standarda usluga smjestaja u
postojec¢im sklonistima.

e (Obezbijediti kontinuitet u radu sklonista.

11. Uspostaviti odrzivi model finansiranja servisa podrske Zrtvama porodi¢nog nasilja

Komentar:

Bez obzira na tekucdi proces reforme sistema socijalne i djecje zastite i tendenciju da se u skladu sa
decentralizacijom finansiranje usluga podrske Zrtvama nasilja velikim dijelom prebaci na lokalne
samouprave, upitna je spremnost i praksa Vlade CG i lokalnih uprava da ulazu u vaninstitucionalne
servise. Ovu tvrdnju potkrjepljuje podatak da iznos novcanih sredstava dobijen za rad organizacija
koje se bave zastitom Zrtava porodi¢nog nasilja iz Vladinog fonda (Sredstva od igara na srecu) za
2013. godinu iznosi 2,4% ukupnog budZeta ovog fonda, dok je cjelokupni godiSnji iznos dobijen iz
fondova lokalne uprave 2.500 eura*z.

Status mjere: Nije realizovana.
Preporuke

e Na nivou Fonda za dodjelu sredstava od igara na srecu definisati oblast rodno zasnovanog
nasilja/rodne ravnopravnosti i odrediti procenat namijenjenih sredstava.

e Izvrsiti pritisak na lokalne uprave u definisanju organizacija koje obezbjeduju servise
podrske Zrtvama, kao organizacije od posebnog interesa za zajednicu.

12. Uraditi analizu postojeéih kapaciteta u sistemu zdravstvene zastite i napraviti plan
osposobljavanja strucnjaka za rad sa djecom i odraslim Zrtvama porodicnog nasilja

Preklapanje sa mjerom 2 ovog strateSkog cilja. Nije uradena analiza kapaciteta u sistemu
zdravstvene zaStite a samim tim ni plan osposobljavanja stru¢njaka za rad sa djecom i odraslim
Zrtvama porodi¢nog nasilja.

Bez obzira $to nije uradena analiza, praksa nas svakodnevno “izvjeStava” o nizu problema u vezi sa
kapacitetima u zdravstvu. Poseban problem u sprovodenju Zakona o zastiti od nasilja u porodici
Cini nedostatak kapaciteta bolnice u Kotoru zbog €ega je onemoguceno izvrSavanje zastitnih mjera
obaveznog lijecenja od alkoholizma ili psihoaktivnih supstanci, Sto obesmisljava izdate mjere,

42 Zekovi¢, Biljana i Gligorovi¢, Aleksandra, Institucionalni mehanizmi zastite od nasilja u porodici i njihova
primjena u Crnoj Gori, SOS telefon za Zene i djecu Zrtve nasilja Podgorica, Podgorica 2014. god
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onemogucava lijecenje i rehabilitaciju zavisnika i ugrozava bezbjednost porodice.

S druge strane ne postoji program ni obucen kadar za sprovodenje mjera psihosocijalnog tretmana,
Sto nas navodi na zaklju¢ak da nedostatak kapaciteta zdravstvenih ustanova za posljedicu ima
neizvrsavanje dvije od ukupno 5 mjera zastite koje propisuje Zakon o zastiti od nasilja u porodici.

Status mjere: Nije realizovana.
Preporuke

e Ministarstvo zdravlja da hitno napravi plan rjeSavanja postojece situacije i obezbijedi
kapacitete neophodne za efikasno djelovanje.

e U saradnji sa Ministarstvom rada i socijalnog staranja izraditi program za sprovodenje
psihosocijalnog tretmana pocinioca nasilja.

13. Osmisliti i sprovesti programe tretmana djece svjedoka/Zrtava porodicnog nasilja

Status mjere: Nije realizovana.

14. Uspostavljanje jedinstvene SOS linije za prijave slu¢ajeva nasilja u porodici

Bez obzira Sto se uspostavljanje jedinstvene nacionalne SOS linije ve¢ godinama nalazi u Akcionom
planu Vlade za poglavlje 23, ova aktivnost se zbog nedostatka sredstava prolongira iz godine u
godinu. Planirano je da Ministarstvo rada i socijalnog staranja donese podzakonske akte koji su
preduslov za uspostavljanje servisa SOS linija. Ministarstvo za ljudska i manjinska prava uradilo je
analizu i predlog modela funkcionisanja buduceg servisa SOS linija i prezentovalo ga u maju 2014.
godine. Aktivnosti koje se odnose na uspostavljanje jedinstvene SOS linije su prebacene za 2015.
godinu.

U junu 2015. je od strane UNDP-a raspisan konkurs za pilot projekte koji ¢e biti finansirani 7
mjeseci. Nema informacija o tome koliko SOS telefona ¢e biti podrzano i na koji nacin, ali uslovi
konkurisanja za ovu podrsku su bili visoko postavljeni.

Status mjere: Nije realizovana.

Preporuke

e Izraditi pravilnik o radu SOS linije.
e Postojece SOS telefone ukljuciti u sve faze planiranja i izrade standarda za SOS liniju.

e Obezbijediti tehnicku podrsku u uspostavljanju standarda kvaiteta u radu SOS telefona.

15. Uspostavljanje specificnih programa podrske za Zene Zrtve porodi¢nog nasilja

Tokom 2013-2014. godine centri za socijalni rad su obezbijedili podrsku kroz uslugu povjerljivog
lica za 20 Zrtva nasilja u porodici. U 716 slucajeva obezbijedena je psiholosSka pomo¢ i pravna
pomoc¢ u 491 slucaju. Za psihosocijalnu i pravnu pomo¢ u CSR ne posjedujemo statistiku u odnosu
na pol, pa se sa sigurnosc¢u ne moze reci koliko je Zena a koliko muskaraca koristilo ove usluge.
Istovremeno kada se daju podaci o osobama smjesStenim u sklonista koristi se termin “nenasilni




Monitoring Strategije zastite od nasilja u porodici 2011-2015.

roditelj” Sto u startu navodi na pretpostavku da usluge smjestaja koriste i muskarci, tj. oCevi.
Centar za podrsku djeci i porodici, koji je ujedno i jedini servis koji obezbjeduje usluge smjestaja
osnovan od strane drzavnih institucija, u pomenutom periodu imao je 62 osobe na prihvatu (u
pitanju su bila djeca).

Kada su u pitanju Zenske NVO, smjestaj u sklonistima u Podgorici, Niksi¢u i Pljevljima obezbijeden je
za 551 osobu (261 Zena i 341 dijete). Uslugom povjerljivog lica, koja predstavlja prac¢enje klijentica
tokom procesa izlaska iz nasilja kroz sve institucije, ukljucujuci i pravosudne organe, obuhvaéene
su 294 klijentkinje. Psiholoska pomo¢ je obezbijedena za 294 klijentkinje. Grupama samopodrske
koje su se organizovale u cilju povecanja kapaciteta zena sa iskustvom nasilja za prevazilazenje
negativnih efekata nasilja, obuhvaceno je 125 Zena.

Komentar:

Na nivou Ministarstva rada i socijalnog staranja, osim multidisciplinarnih timova u 10 gradova, ne
postoje specifi¢ni programi podrske za Zene Zrtve porodi¢nog nasilja poput grupa samopodrske ili
psiholoskogosnazivanja. PsiholoSkapodrskakojuobezbjeduju NVO podrazumijeva posttraumatsku
psiholosku pomo¢ klijenticama u smislu prevazilazenja trauma izazvanih nasiljem. Kada govorimo
o uspostavljanju specificnih programa podrske onda to podrazumijeva sistemsku podrsku, kako
unutar institucija, tako i unutar NVO.

Status mjere: Djelimi¢no realizovana.
Preporuke

e (Obezbijediti sistemsku podrsku programima za Zene Zrtve nasilja u porodici.

e Dizajnirati i sprovoditi programe samopodrske za posebno osjetljive kategorije Zena
(Romkinje, Zene invalitkinje, stare osobe, Zene na selu, Zene zZrtve trafikinga i sl).

e Obezbijediti jacanje tehnickih kapaciteta postojecih servisa u skladu sa standardima i
formirati nove na nivou lokalnih zajednica.

16. Podsticati zaposljavanje i samozaposljavanje Zrtava porodicnog nasilja kroz mjere
afirmativne akcije

SOS telefon za Zene i djecu zrtve nasilja Niksi¢ je u partnerstvu sa Biroom rada u Niksicu 2012.
radio na povecanju nivoa socijalne inkluzije socijalno ranjivih grupa Zena kroz Klub za Zene, koji
je uspostavljen pocetkom te godine. U sklopu Kluba Zenama je obezbijedena usluga besplatne
upotrebe informaciono-komunikacionih tehnologija (internet, racunar, Stampac, skener) i
biblioteke. U Klubu su organizovani motivacioni i karijera treninzi, kao i orijentacione sesije -
odrzano 77 pojedinacnih i grupnih sesija u 2012. godini.

Centar za Zenska prava sproveo je obuku kroz radionice (dva puta nedjeljno) za Sivenje i za
sito Stampu za klijentkinje koje su u teskoj ekonomskoj situaciji. Obuke za Sivenje i sito Stampu
omogucene su Zenama koje nisu kvalifikovane za veéinu poslova, kako bi im se omogucio razvoj
vjeStina u ovoj oblasti. NVO Bona fida iz Pljevalja sprovodi obuku za tkanje i radno angaZuje Zene
sa iskustvom nasilja za rad u tkacnici.

Komentar:

Imajué¢i u vidu da mjere afirmativne akcije mora dizajnirati i sprovoditi drzava, povremeni
programi koje sprovode NVO nijesu odgovor ni na minimum potreba Zena sa iskustvom nasilja
koje su ugrozene siromastvom. Ne postoje podaci o tome da li je bilo koja afirmativna mjera
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pokrenuta niti da li su dodjeljivani krediti za samozaposljavanje Zena Zrtava porodi¢nog nasilja.
Status mjere: Nije realizovana.
Preporuke

e Dizajnirati afirmativne mjere zaposljavanja i samozapoSljavanja Zrtava porodi¢nog nasilja
i napraviti plan realizacije.

Cilj 4: Podizati nivo svijesti gradana o problemu nasilja u porodici

1. Izrada programa i Stampanje edukativnog materijala o rodno zasnovanom nasilju,
nenasilnim oblicima ponasanja i rjesavanja sukoba

SOS telefon Podgorica u kontinuitetu na godi$njem nivou organizuje $estodnevnu Skolu nenasilja
i tolerancije za po 30 mladih ljudi starosti od 18 do 30 godina. Tema obuke iz nenasilne razrade
konflikata su prevashodno konflikti na drustvenom nivou, konflikti u grupama i u zajednici. Opsti
ciljevi programa bili su Sire sagledavanje konflikata, njihovo bolje razumijevanje i razvoj vjesStina
potrebnih u procesu razrade, transformacije konflikata. U okviru programa izraden je i priru¢nik
na temu nenasilne razrade konflikata, koji sadrzi program kao i cjelokupnu dokumentaciju sa
sprovedene obuke.

Kroz program »Aktivizam mladih u borbi protiv rodno zasnovanog nasilja« obuceno je 30 mladih
volontera/volonterki.

Status mjere: Djelimi¢no realizovana.
Napomena: Preklapanje sa mjerama iz cilja 5.

2. Sprovodenje kampanja u cilju senzibilizacije javnosti o problemu nasilja u porodici i
distribucija edukativno-promotivnog materijala

Kampanja Savjeta Evrope protiv seksualnog nasilja nad djecom poznata pod nazivom ,Jedno od
petoro®, pokrenuta je 29. septembara 2010. godine u Rimu.

Ministarstvo za ljudska i manjinska prava je i 2014. godine podrZalo kampanju ,Milijarda ustaje”
protiv nasilja nad Zenama. Tihe revolucije kojom Zene i muSkarci dobre volje Sirom svijeta
zajednickim plesom na ulicama svojih gradova simbolicno zahtijevaju da nasilje nad Zenama
prestane.

Napomena: Preklapanje sa mjerom 3 ovog cilja.

3. ObiljeZavanje kampanje 16 dana aktivizma protiv nasilja nad Zenama

U cilju podizanja nivoa svijesti gradana o problemu nasilja u porodici na godiSnjem nivou se
sprovodi kampanja ,Sesnaest dana aktivizma protiv nasilja nad Zenama“. Kampanja pocinje 25.
novembra - Medunarodnog dana borbe protiv nasilja nad Zenama, a zavrsava se 10. decembra na
Medunarodni dan ljudskih prava.
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Kampanju sprovode Ministarstvo za ljudska i manjinska prava - Odjeljenje za pitanja rodne
ravnopravnosti, Odbor za rodnu ravnopravnost, Zenske NVO, u uskoj saradnji sa medunarodnim
organizacijama poput Misije OEBS-a u Crnoj Gori, UNDP-a.

Kampanju ¢ini set razlic¢itih aktivnosti poput kontrolnih sasluSanja na temu - primjena Strategije
zaStite od nasilja u porodici 2011-2015, sastanaka politickog kluba** u borbi protiv nasilja u
porodici, tematskih sjednica Odbora za rodnu ravnopravnost, organizovanjem okruglih stolova,
konferencija, radionica, obuka profesionalaca za rad sa Zrtvama nasilja u porodici, gostovanja na
lokalnim i nacionalnim televizijama, izvodenjem tematskih predstava i sl. Takode, izraduju se
video spotovi, bilbordi i Stampa propagandni materijal.

Status mjere: Realizovana.
Komentar:

Kampanja 16 dana aktivizma protiv nasilja nad Zenama se realizuje u kontinuitetu i ukljucuje
Citav set aktivnosti koje se sprovode Sirom Crne Gore. Ono $to nedostaje je sistematicnost, bolja
koordinacija i tematski i ciljano usmjeravanje kampanje ka specifi¢cnim ciljnim grupama i jasno
definisanim idejama za javno zastupanje.
Preporuke

e Uspostaviti koordinacioni odbor za sprovodenje kampanja.

e Definisati jasne ciljeve svake kampanje pojedinac¢no.

e Koristiti kampanje za sprovodenje inicijativa javnog zastupanja za poboljSanje poloZaja

Zrtava nasilja na svim nivoima.

4. Usaglasavanje novinarskog kodeksa sa standardima izvjestavanja medija o predmetima
nasilja u porodici

Status mjere: Nije realizovana.

5. Izraditi, Stampati i osigurati dostupnost siroj javnosti edukativnog materijala o nasilju u
porodici, sa adresarom ustanova, organizacija i drugih institucija kojima se Zrtve nasilja
mogu obratiti kako bi im bila pruZena pomo¢, podrska i zastita.

Napomena: Preklapanje sa mjerom 7 iz cilja 3.

Cilj 5: Razviti program za prevenciju nasilja u porodici

1. Osmisliti i sprovesti programe primarne prevencije nasilja u porodici sa akcentom na rodno
zasnovanom nasilju

Napomena:Preklapanje sa nizom mjera i sa samim ciljem 5.

43 Politicki klub Zena za borbu protiv nasilja u porodici je osnovan u decembru 2012. godine, sa ciljem da
se politicarke angazuju na realizaciji aktivnosti koje ¢e doprinijeti da se u najve¢oj mogucoj mjeri suzbije
nasilje nad Zenama i nasilje u porodici. U radu Kluba ucestvuju poslanice, odnosno ¢lanice crnogorskih
politickih partija
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2. Osmisliti i sprovesti programe primarne prevencije nasilja u porodici u populaciji djece i
mladih osoba

[zborni predmet Zdravi stilovi Zivota se sprovodi u osnovnim i stru¢nim Skolama i gimnazijama.
Uraden je udzbenik za ovaj predmet. U strucnim Skolama se ovaj predmet izucava kao
medupredmetni program u redovnom kurikulumu i izuc¢avaju ga svi ucenici u okviru predmeta
psihologije, sociologije, fizickog vaspitanja, biologije i hemije.

Ministarstvo prosvijete i sporta je u okviru projekta ,Skola bez nasilja - sigurno $kolsko okruzenje”
realizovalo treninge i podrsku mentorima i sprovelo aktivnosti u Skolama za sprovodenje sedam
koraka projekta ,Skole bez nasilja“. Pripremljen je priru¢nik ,Skola bez nasilja - ka sigurnom
Skolskom okruZenju“ U svim predSkolskim, osnovnoskolskim i srednjoskolskim ustanovama
planirano je da se osposobi najmanje jedna osoba za prepoznavanje svih oblika nasilja kojima su
izloZena djeca, te rad sa istima.

Uradena je procedura o postupanju u slu¢ajevima nasilja u skolama na bazi Priruc¢nika koji je
uraden u ranijim fazama programa “Skola bez nasilja”. Uputstvo je koncipirano na bazi smjernica
za postupanje koje se preporucuju u priru¢niku ,Skola bez nasilja - sigurno $kolsko okruZenje®,
i nudi teorijske osnove za prepoznavanje svih oblika nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja djece,
preporucuje mjere koje treba preduzeti kad se uoci nasilje, pristup za izradu individualnog plana
podrske. Samim tim pracen je formularima: definicije i pokazatelji nasilja, opis uloga (direktor/
uprava Skole, strucna sluzba, nastavnik i dr), koraka, obaveza, postupaka iz nadleznosti, formular
za pracenje pojave nasilja u Skoli, obavjeStenje koje upucuje Skola, plan zaStite i program rada sa
djetetom.

NVO Sigurna Zenska kuca realizuje projekt Ciji je cilj edukacija srednjoskolaca/ki o nasilju u
porodici i nasilju u adolescentskim vezama. Projekat “Edukacija mladih za Zivot bez nasilja”** ¢e
obuhvatiti: odrzavanje radionica za srednjoskolce/ke u 15 srednjih skola u Crnoj Gori, distribuciju
prirucnika i seminare za profesore/ice, psihologe/skinje i direktore/ice skola.

U cilju podizanja nivoa svijesti i veceg uces¢a mladih u inicijative prevencije nasilja, SOS telefon
Podgoricaje dizajniraoisproveo program »Jacanje aktivizma mladih u prevenciji rodno zasnovanog
nasilja”. SOS Ulcinj je realizovao projekat ,Nenasilje je nas izbor“ ¢iji su kljucni ciljevi bili povecanje
stepena prevencije nasilja medu mladima i osnaZiti ih za suprotstavljanje nasilju na svim nivoima.

Crnogorski Zenski lobi je sproveo projekat ,Ucionica pravde koji je za cilj imao podizanje svijesti
kod djece i omladine u osnovnim i srednjim Skolama, o posljedicama porodi¢nog nasilja na
pojedinca/ku, porodicu i ¢itavo drustvo.

Komentar:

Imajudi u vidu da se analizira period od Cetiri godine procjena je da je ipak postignut minimum. Alj,
imajuci u vidu da u ovoj oblasti namamo jasne indikatore, mjera se procjenjuje kao realizovana.

Status mjere: Realizovana.
Preporuke
e Povecati obim aktivnosti medu mladima u kojima je uklju¢ena tema nasilja u porodici.

e Dizajnirati ciljane programe za mlade u uskoj saradnji sa organizacijama sa iskustvom u
ovoj oblasti.

44 Projekat "Edukacija mladih za Zivot bez nasilja" sprovodi NVO Sigurna Zenska kuc¢a u saradnji sa NVO
Centar za Zenska prava, NVO Ego Kult i NVO Zene za bolje sjutra. Projekat je finansiran od strane
Ambasade Kraljevine Norveske.
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3. Osmisliti i sprovesti programe za prevenciju nasilja u porodici u populaciji djece i mladih
izloZenih porodicnom nasilju radi smanjenja medugeneracijskog prenosa nasilja u porodici

U okviru ove mjere, u izvjeStajima se navodi da su “osmisljeni i da se sprovode programi za
prevenciju nasilja u porodici u populaciji djece i mladih izloZenih porodi¢nom nasilju radi
smanjenja medugeneracijskog prenosa nasilja u porodici”. Navode se programi ,,Skola bez nasilja
- sigurno Skolsko okruzenje®, prirucnik za rad, broSura za roditelje, upitnik za procjenu vrsnjackog
nasilja i obuka ¢lanova strucnih sluzbi skola sa ciljem da se upoznaju sa osnovnim metodama rada
u okviru ovog programa (pravila skole, restitucija, Protokol o postupanju).

Kroz izborne predmete Zdravi stilovi Zivota za ucenike VIII i/ili IX razreda i Zdravi stilovi Zivota
za | ili Il razred gimnazije, obraduje se tema - uticaj prevencije nasilja. U Skolama je kroz projekat
,Skola bez nasilja - sigurno $kolsko okruZenje“ obavezno postavljanje tzv. ,kutije povjerenja“ i
propisano i definisano Protokolom o suzbijanju nasilja u porodici, tako da stru¢ne sluzbe Skola
organizuju ovaj vid podrske djeci.

Komentar:

Ova mjera podrazumijeva dizajniranje i sprovodenje programa za prevenciju nasilja u porodici
u populaciji djece i mladih izloZenih porodicnom nasilju. Samim tim navedene aktivnosti ne
odgovaraju ovoj mjeri, ve¢ su prakti¢no dio mjere 2.

Status mjere: Nije realizovana.

4. Osmisliti i sprovesti programe prevencije nasilja u porodici koji su posebno usmjereni na
osjetljive kategorije stanovnistva (djeca sa smetnjam u razvoju, djeca bez roditeljskog
staranja, djeca sa poremecajem u ponasanju, osobe sa invaliditetom, stare osobe)

NVO Sigurna Zenska kuca realizovala je projekat “Stari protiv nasilja”. Crnogorski Zenski lobi
projekat “Za Zivot bez predrasuda i neznanja“ za 150 Zena sa seoskog podrucja o njihovim pravima
na zivot bez nasilja, ukljucujuci i zastitu od porodi¢nog nasilja. U istom period, sa ciljem povecanja
svijesti medu romskim djevojc¢icama i Zenama o porodi¢nom nasilju, posledicama rane udaje i
ugovorenih brakova, realizovani su i projekati na temu “Problem porodicnog nasilja u romskim
zajednicama u Crnoj Gori”.

Centar za Zenska prava je organizovao konferenciju “Jacanje vladavine prava i ljudskih prava
u Crnoj Gori kroz osnazivanje Zena i osoba sa invaliditetom pri KoriS¢enju pristupa pravdi”. Na
konferenciji su predstavljene i distribuirane informativne broSure o besplatnoj pravnoj pomo¢i i
prirucnik za advokate o zastupanju Zena Zrtava nasilja i Zrtava nasilja u porodici.

Centar za romske inicijative u saradnji sa Zenskom REA mrezZom ,Prva“ odrzZao je seminar za
predstavnike institucija o posledicama i sprje¢avanju ugovorenih brakova. Takode, realizovali
su i program ,,Brini o Zeni,, kroz 6 edukativnih radionica za romske Zene, djevojke i djevojcice, o
uzroc¢no posljedi¢nim vezama porodi¢nog nasilja, reproduktivnog zdravlja, rane udaje, ugovorenih
brakova, trafikinga. Radile su i na snimanju dokumentarnog filma ,,Muski stavovi o Zeni u romskoj
zajednici,, (akcenat je na polozaju Zene u romskoj zajednici, ranoj udaji i ugovorenim brakovima).

Komentar:

Osim povremenih projektnih aktivnosti NVO u okviru ove mjere tokom 4 godine trajanja Strategije,
nije bilo znacajnijih pomaka. Nedostaju aktivnosti namijenjene djeci sa smetnjama u razvoju, djeci
bez roditeljskog staranja, djeci sa poremecajem u ponasanju.

Status mjere: Djelimi¢no realizovana.
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Preporuke:

e Osmisliti i sprovesti programe prevencije nasilja u porodici koji su posebno usmjereni
na osjetljive kategorije stanovnistva (djeca sa smetnjam u razvoju, djeca bez roditeljskog
staranja, djeca sa poremecajem u ponasanju, osobe sa invaliditetom, stare osobe, Romkinje,
Zene na selu, LGBT).

5. Osmisliti i sprovesti programe Skola za roditelje u cilju prevencije porodicnog nasilja

Ministarstvo prosvjete i sporta u saradnji sa Kancelarijom Ujedinjenih nacija za drogu i kriminal
( United Nations Office of Drugs and Crime - UNODC), je tokom 2011/12. Skolske godine u 5
osnovnih skola sprovodilo programe osnaZzivanja porodica i porodi¢nih vjestina. Tokom 2013.
programom je obuhvaceno 10 Skola. Realizuju su setovi sesija sa roditeljima i sa mladima, a teme
su ciljane i medusobno komplementarne. Zahvaljuju¢i ovom programu rezultati su: 50 obucenih
facilitatora, 9 odnosno 5 obucenih trenera, 160 porodica ucesnica - a roditelja 184. Programom
je obuhvaceno 186 mladih koji su dobili razvojno primjerene mehanizme za svakodnevni zivot.

Komentar:

Povecati obim Skola obuhvaéenih programom. Iskoristiti trenerske kapacitete ostvarene ovim
programom. PoSiriti program i van $kolskog okruZenja.

Status mjere: Djelimi¢no realizovana.

Cilj 6: Razviti multidisciplinarni model postupanja u prevenciji i zastiti od nasilja u porodici
i ostvariti saradnju svih subjekata u zastiti Zrtve porodicnog nasilja

1. Izradliti i usvajiti protokol o medusektorskoj saradnji u radu na prevenciji i zastiti Zrtava
porodicnog nasilja

Protokol o postupanju, prevenciji i zastiti od nasilja u porodici koji je potpisan 25. decembra
2011. definiSe procedure i institucionalnu saradnju u toku sprovodenja zakona i konvencija,
kao i obaveze preduzimanja potrebnih mjera za osiguranje organizovanosti, opremljenosti i
edukovanosti dovoljnog broja specijalizovanih stru¢njaka. Potpisnici Protokola su Ministarstvo
pravde, Vrhovni sud, Vrhovno drzavno tuzilastvo, Ministarstvo prosvjete i sporta, Ministarstvo
zdravlja, Ministarstvo rada i socijalnog staranja, Uprava policije i VijeCe za prekrsaje Crne Gore.

Cilj Protokola jeste da se uspostavi i podstakne uspostavljanje multidisciplinarne saradnje s jasno
razradenim postupanjima svakoga sistema. Protokol je sacinjen tako da poStuje osnovne principe
proizasle iz svih konvencija i zakona navedenih Strategijom o zaStiti od nasilja u porodici i odnosi
se na sveobuhvatnu zastitu porodice od nasilja. Protokolom je ureden zajednicki rad svih sistema
u toku sprovodenja zakona i konvencija, te obaveza preduzimanja potrebnih mjera za osiguranje
organizovanosti, opremljenosti i edukovanosti dovoljnog broja specijalizovanih struc¢njaka koji se
bave problematikom nasilja u porodici.

Protokol daje jasne smjernice postupanja sluzbenika policije, centara za socijalni rad, zaposlenih
u zdravstvu i pravosudu. Protokol ujedno daje opste smjernice i obaveze svih instituucija u kojem
je jasno naglaseno da su svi organi, obuhvaceni Protokolom, obavezni da oforme spise predmeta
prema pravilima struke i daju ih na uvid, po potrebi, drugim organima, s obavezom ¢uvanja tajnosti
podataka, da odrede lice zaduZeno za sprovodenje Protokola u svim institucijama i o podacima te
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osobe obavijestiti sve institucije, kao i da na vidljivom mjestu svima ucine dostupnim Protokol o
postupanju sa Zrtvama nasilja u porodici.

Komentar:

Bez obzira Sto u Vladinim izvjeStaju stoji da Ministarstvo rada i socijalnog staranja prati
implementaciju Protokola o postupanju u slucajevima porodi¢nog nasilja, osim statistickih
podataka, ne postoji ni jedan zvani¢ni monitoring izvjeStaj u ovoj oblasti. Ni jedna od institucija
potpisnica Protokola ne prati, a samim tim i ne dostavlja informacije Ministarstvu rada i
socijalnog staranja o njegovom sprovodenju.

Opsti je utisak da ovom znacajnom dokumentu nije posvecena neophodna paznju. Osim ¢lanova
multidisciplinarnih timova, ostali sluzbenici, posebno u zdravstvu i obrazovanju, nijesu upoznati
sa sadrzajem Protokola i obavezama koje iz njega proisticu. Rijetke su institucije gdje se Protokol
nalazi na vidljivom mjestu, dostupan zaposlenima i potencijalnim klijetima. Istovremeno ni u jednoj
instituciji, osim u centrima za socijalni rad, ne postoji lice zaduZeno za njegovo sprovodenje.*

Status mjere: Realizovana.

Preporuke
e Naosnovu Protokolaizraditi individualne forme postupanja za sve institucije u sistemu zastite.

e U svim nadleznim institucijama Protokol uciniti vidljivim i dostupnim, kako zaposlenima, tako
i klijentima.
e Uspostaviti jedinstvenu formu izvjeStavanja po Protokolu.

e Usvimnadleznim institucijamadelegirati osobuzaduzenuza pracenje ProtokolaiizvjeStavanje.

Napomena:
Mjera se preklapa sa ciljem 3 u mjeri 1.*
2. Uspostaviti multidisciplinarne timove za zastitu od porodicnog nasilja

Ministarstvo rada i socijalnog staranja je tokom 2012/2013. godine iniciralo formiranje
multidisciplinarnih timova u 10 centara za socijalni rad u Crnoj Gori: u Podgorici, Bijelom Polju,
Beranama, Pljevljima, Plavu, RoZajama, NikSi¢u, Baru, Kotoru i Herceg Novom. NadleZnost
multidisciplinarnih timova proSirena i na zastitu djece od nasilja i izvan porodice. Sastav tima,
pored ¢lanova/ica iz centara za socijalni rad, ¢ine i predstavnici policijskih i zdravstvenih sluzbi,
pravosudnih organa, obrazovnih institucija, nevladinih organizacija i lokalne uprave.

Komentar:

Struktura timova nije u svakom centru odgovarajuca, Sto znaci da nekim nedostaju predstavnici
organa za prekrSaje, sluzbe hitne medicinske pomoc¢i, lokalne uprave. Posmatrajuéi profil
profesionalne orijentacije clanova/ica timova, moze se zakljuciti dajos uvijek preovladuje prisustvo
strucnjaka koji se bave zastitom djece, Cije je prisustvo dragocjeno, ali iskustvo u radu sa djecom

45 Zekovi¢, Biljana i Gligorovi¢, Aleksandra, Institucionalni mehanizmi zastite od nasilja u porodici i njihova
primjena u Crnoj Gori, SOS telefon za Zene i djecu Zrtve nasilja Podgorica, Podgorica 2014.

46 Cilj 3: Unaprijediti socijalnu i druge oblike zastite Zrtava porodi¢nog nasilja; mjera 1. Usvojiti standarde i
uputstva postupanja u odnosu na Zrtvu porodi¢nog nasilja, za svaku od institucija sa kojima Zrtva dolazi
u kontakt, sa posebnim osvrtom na postupanje prema djeci Zrtvama nasilja.
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ne garantuje bezuslovno znanje i vjeStine potrebne u radu sa odraslima, $to zahtijeva dodatno
stru¢no osposobljavanje i edukacije?’. Evaluacija rada timova je pokazala da su profesionalci
spremni da mijenjaju svoju praksu kroz ponudeni model, kao i da je model podsticajan za druge
timove u centru za socijalni rad.*®

Praksa pokazuje neophodnost formiranja timova i u drugim gradovima, jer €injenica da jedan tim
pokriva slucajeve iz viSe gradova u velikoj mjeri utice na kvalitet podrske Zrtvama.*’

Status mjere: Realizovana.

Preporuke

e Formirati MT u svim gradovima u kojima osim socijalnih sluzbi postoje i ostale nadlezne
institucije (sudovi, policija, zdravstvene i obrazovne ustanove...).

3. Obezbijediti superviziju multidisciplinarnih timova
Komentar:

Ministarstvo rada i socijalnog staranja jo$ uvijek nije obezbijedilo superviziju rada timova
iako je trebalo da ovaj nedostatak bude otklonjen 2013. godine. Uloga supervizora mora biti
konsultantskog i savjetodavnog, a ne nadzornog karaktera, jer je znacajna upravo u periodu
razvoja i uspostavljanja prakse u radu timova. AngaZovanje supervizora bi, takode, trebalo biti
vremenski ograniceno, jer je vrlo upitno uvoditi dugoroc¢ni angazman ove vrste, prije svega zato
Sto se realno ocekuje da strucnjaci angazovani u timu budu senzibilisani za problematiku i uvedu
dobru praksu u funkcionisanju tima. Treba ozbiljno razmotriti da se umjesto supervizora, na nac¢in
kako je prethodno bilo zamisljeno, obezbijedi eksterni evaluator koji ¢e procijeniti rad svakog
tima i dati odgovarajuce preporuke za poboljSanje za svaki tim pojedinacno. U svakom slucaju,
ma kako ta osoba bila nazvana (supervizor ili evaluator) njegova uloga i zadaci bi morali biti jasno
definisani, a rezultat angaZovanja jasna smjernice za rad svakog tima pojedinacno.

Status mjere: Nije realizovana.

Preporuka

e Ministarstvo rada i socijalnog staranja da obezbijedi supervizorsku/evaluatorsku podrsku
multidisciplinarnim timovima.

47 Zekovi¢, B, i Gligorovi¢, A: Institucionalni mehanizmi zastite od nasilja u porodici i njihova primjena u
Crnoj Gori, Podgorica, 2014. god.

48 Izvjestaj Ministarstva rada i socijalnog staranja za 2014. god.

49 Npr. tim u Podgorici pokriva KolaSin i Danilovgrad, tim u Baru nadleZan je i za slu¢ajeve iz Ulcinja i sl.




Monitoring Strategije zastite od nasilja u porodici 2011-2015.

Cilj 7: Kontinuirano edukovati i senzibilisati profesionalni kadar o problemu nasilja u
porodici i potrebi zastite Zrtve nasilja u porodici sa: pravnog, obrazovnog, zdravstvenog,
psiholoskog, socijalnog i ekonomskog aspekta

1. Edukacija strucnjaka koji rade u oblasti zastite od nasilja u porodici u svim drZavnim
organima, za prepoznavanje, sprjecavanje i kompetentno postupanje u slucajevima
porodicnog nasilja

U cilju kontinuirane edukacije i senzibilisanja profesionalnog kadra o problemu nasilja u porodici,
u toku 2012. godine organizovana je petodnevna obuka za 20 trenera/ica o implementaciji
Protokola iz redova policije i centara za socijalni rad. Obuceni treneri su uz mentorsku i logisticku
podrsku, tokom novembra i decembra 2012. sproveli 11 treninga u 10 gradova za 220 polaznika/
ca. Cilj treninga bio je upoznavanje zaposlenih u Upravi policije, centrima za socijalni rad i
zdravstvenim sluzbama sa primjenom Protokola o postupanju institucija u slucajevima nasilja u
porodici i principima medusektorske saradnje, senzibilisanje za problematiku porodi¢nog nasilja,
kao i upoznavanje sa principima rada sa zrtvama.*® Tokom 2013. godine nastavljene su obuke za
pravosudne organe i organe za prekrsaje, kao i za ¢lanove/ice multidisciplinarnih timova iz deset
gradova u kojima su formirani.

Ministarstvo za ljudska i manjinska prava je u junu 2013. organizovalo edukaciju za 20 direktora
osnovnih Skola sa sjevera Crne Gore, na kojoj je, izmedu ostalog, bilo rijeci i o nasilju u porodici.
Isto tako organizovana su 2 seminara za 40 advokata sa spiska Advokatske komore Crne Gore.
U saradnji sa Centrom za romske inicijative organizovan je dvodnevni seminar za predstavnike/
ce Uprave policije, TuzilaStva, suda, centara za socijalni rad, kao i predstavnice nevladinih
organizacija koje se bave pitanjima polozaja Romkinja i Egip¢anki u crnogorkom drustvu, na
temu ,Zakonski mehanizmi u borbi protiv prisilnih i ugovorenih dje¢jih brakova“, Ministarstvo je
u saradnji sa Sekretarijatom za lokalnu samoupravu Opstine Budva i Vijecem za prekrsaje Crne
Gore organizovalo i obuku na temu ”Jacanje medusektorske saradnje i primjeri dobre prakse iz
drugih zemalja” za multidisciplinarni tim za zaStitu od nasilja u porodici za opStine Budvu, Tivat i
Kotor, kao i za predstavnike ostalih drzavnih organa i institucija i opstinskih organa koji su duzni
da shodno Zakonu o zastiti od nasilja u porodici primjenjuju zakonodavstvo iz oblasti zasStite od
nasilja u porodici. Ministarstvo za ljudska i manjinska prava je u saradnji sa UNDP-ijem i Zavodom
za Skolstvo u 2014. godini organizovalo 4 radionice za 80 nastavnika/ca Gradanskog vaspitanja i
obrazovanja iz nekoliko opstina sa sjevera Crne Gore na temu rodne ravnopravnsti sa posebnim
osvrtom na zastitu od nasilja u porodicu.

Kancelarija UNICEF-a u Crnoj Gori i Centar za edukaciju nosilaca pravosudne funkcije Crne Gore
organizovali su: Cetvorodnevnu obuku za sudije gradanskih odjeljanja na temu - “Gradanskopravni
aspektizastite prava djeteta” (jedan od aspekata je bilo nasilje nad djecom - medunarodni standardi
i najbolje prakse); seminar na temu: “Zastita djeteta zrtve/svjedoka porodi¢nog nasilja u sudskim
postupcima” (oko 30 ucesnika-tuzioci, VijeCe za prekrsaje, Uprava policije i sudstvo) i seminar na
temu - “Nasilje u porodici sa akcentom na zastitu djeteta Zrtve/svjedoka porodi¢nog nasilja” (oko
30 ucesnika-tuzioci, Vijece za prekrsaje, Uprava policije i sudstvo). Realizovan je i trening za sudije
i tuzioce o UN Smjernicama o pravosudu za djecu zrtve i svjedoke krivi¢nih djela za dvije grupe od
po 20 sudija i tuzilaca. Smjernice su prevedene na crnogorski jezik i podijeljene ucesnicima.

Centar za Zenska prava u saradnji sa Udruzenjem sudija Crne Gore je organizovao dvodnevni
trening za 26 advokata, ¢lanova Advokatske komore Crne Gore, i formirao tim advokata od 10
Clanova za koje ¢e biti obezbijedene dodatne obuke. Centar je organizovao i prvu nacionalnu
konferenciju o Istanbulskoj konvenciji koja je okupila oko 120 predstavnika sudstva, tuZzilastva,

50 Treninzi su realizovani u okviru ,Programa rodne ravnopravnosti IPA 2010” koje su zajednicki sproveli
Ministarstvo za ljudska i manjinska prava (Odjeljenje za rodnu ravnopravnost), UNDP, Delegacija EU u
Crnoj Gori i 3 ZNVO: SOS telefon za Zene i djecu Zrtve nasilja Niksi¢, SOS telefon za Zene i djecu Zrtve
nasilja Podgorica i Centar za Zenska prava.
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policije, centara za socijalni rad, organa za prekrsaje i civilnog drustva.

Crnogorski zZenski lobi je organizovao obuku o uzro¢no posledi¢nim vezama porodi¢nog nasilja i
trafikinga za 35 ucenika/ca iz institucija pravosudnog sistemai 10 socijalnih radnika/ca iz centara
za socijalni rad.

SOS telefon Podgorica je u saradnji sa Upravom policije, Internacionalnom policijskom asocijacijom
u Crnoj Gori, uz podrsku OEBS-a, u centrima i odjeljenjima bezbjednosti u svim opstinama, sproveo
i jednodnevne treninge za policijske sluzbenike o primjeni Protokola o postupanju, prevenciji i
zastiti od nasilja u porodici. Kroz 21 trening obuku je proslo 278 sluzbenika policije. SOS telefon
Berane je organizovao dvodnevnu obuku na temu postupanja u skladu sa Protokolom za 30
predstavnika/ca svih nadleznih sluzbi u Beranama (policija, pravosude, zdravstvene i socijalne
sluZbe, obrazovne ustanove). U saradnji sa Ministarstvom za ljudska i manjinska prava, u okviru
zajednickog projekta “Uspostavljanje sistema i zaStite mladih od nasilja u porodici u obrazovnim
institucijama”, odrZan je seminar za 20 direktora/ki osnovnih i srednjih $kola u Crnoj Gori.

Komentar:

U proteklih ¢etirigodine trajanja Strategije organizovane sudesetine seminarakojimaje obuhvaéeno
viSe od hiljadu profesionalaca razlicitih profila. Informacije date u izvjesStaju predstavljaju samo
dio sprovedenih obuka. Imaju¢i u vidu obim sprovedenih aktivnosti za ocekivati je bio jaci efekat
u praksi.

Kada je u pitanju razmjena iskustava izmedu profesionalaca razliCitih profila, posebno
angazovanih u multidisciplinarnim timovima na lokalnom i nacionalnom nivou, nedostajala je
veca paznja. Tokom sprovodenja Strategije od strane nadleznih ministarstava nije organizovan ni
jedan sastanak crnogorskih timova tokom kog bi razmijenili iskustva, pozitivnu praksu, definisali
poteskoce u radu i dali predloge za poboljsanje.

Pozitivni primjer u cilju osnazivanja i jacanja medusektorske saradnje, koja bi doprinijela
stvaranju uslova za koordiniranu akciju na nivou zajednice, je aktivnost SOS telefona Ulcinj koji
je organizovao 4 jednodnevna tematska sastanka (svaka 3 mjeseca) sa predstavnicima: centra
za socijalni rad, policije, suda, tuzilastva, zdravstva i lokalne uprave. Sastanci su organizovani u
cilju boljeg upoznavanja, razmjene znanja i iskustava, definisanja moguénosti podrske Zrtvama
nasilja, ali i boljeg upoznavanja sa institucionalnim mehanizmima i nac¢inima njihove primjene
koje propisuje Protokol o postupanju, prevenciji i zastiti od nasilja u porodici.

Status mjere: Realizovana.

Preporuke:

e Organizovati seminare multisektorskog karaktera sa akcentom na razmjenu iskustava i
dobre prakse.

e Na lokalnom nivou uvesti obavezu organizovanja periodi¢nih multisektorskih sastanaka.

2. Sprovesti edukaciju i senzibilizaciju medijskih radnika o nacinu izvjestavanja o nasilju u
porodici sa posebnim osvrtom na izvjestavanje u slucajevima djece

U organizaciji Ministarstva za ljudska i manjinska prava, a uz finansijsku podrsku misije OSCE
u Crnoj Gori, organizovan je seminar za predstavnike/ce crnogorskih medija na temu rodne
ravnopravnosti i Stampane su dvije publikacije namijenjene predstavnicima medija: “Monitoring
- rodna osjetljivost crnogorskih medija” i “Registar zanimanja i titula Zena”.
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Komentar:

Nema informacija o ne/sprovodenju ove mjere. Aktivnosti u kojima su mediji bili ciljna grupa
nijesu u uskoj vezi sa standardima izvjeStavanja o nasilju u porodici.

Status mjere: Nije realizovana.
Preporuke:

e Dizajnirati i sprovesti programe obuke za predstavnike medija o nacinu izvjeStavanja o
nasilju u porodici sa posebnim osvrtom na izvjestavanje u slucajevima djece.

e Raditi na senzibilizaciji predstavnika medija o problematici nasilja u porodici sa akcentom
na zene i djecu Zrtve nasilja.

3. Izraditi i licencirati specificne ciljane i zajednicke sadrZaje edukacija

Pripremljen je strip Cije se teme odnose na - diskriminaciju, nasilje medu djecom, nasilje u
porodici, odnos nastavnika i uCenika, ucesc¢e djece u donosenju odluka, a koji je usvojen od strane
Nacionalnog savjeta za obrazovanje i samim tim preporucen da moze Koristiti kao dopuna u
procesu realizacije odredenih predmetnih programa, ali i prilikom sprovodenja programa ,Skola
bez nasilja“ - tokom radionica sa u¢enicima.*

SOS telefon Podgorica je izradio i licencirao program obuke zaposlenih u vaspitno-obrazovnim
ustanovama o prevenciji i zastiti djece Zrtava porodi¢nog nasilja.

Ministarstvo za ljudska i manjinska prava licenciralo je program obuke zaposlenih u pravosudnim
organima na temu rodne ravnopravnosti u okviru kojeg se obraduje i tema nasilja nad Zenama u

porodici.

Kroz izborne predmete Zdravi stilovi Zivota za ucenike VIII i/ili IX razreda i Zdravi stilovi Zivota
za | ili Il razred gimnazije, obraduje se tema - uticaj prevencije nasilja.

Komentar:

Imajuci u vidu veliki broj edukativnih programa koji se sprovode u praksi neophodno je poboljsati
kvalitet sadrzaja programa i kroz proces licenciranja formalizovati obuku.

Status mjere: Realizovana.

Preporuke:

e Pazljivo dizajnirati i licencirati programe prevencije i edukacije djece i mladih na temu
rodno zasnovanog nasilja.

e Nastaviti sa procesom licenciranja programa sa fokusom na ciljne grupe (sudije, tuzioci,
socijalni radnici, policija...).

51 Projekat su realizovali Institucija zastitnika ljudskih prava i sloboda, NVO ,Akcija za ljudska prava“, uz
aktivno uceS¢e UNICEF-a, Zavoda za udzbenike i nastavna sredstva, Zavoda za Skolstvo i Ministarstva
prosvjete.
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4. Izraditi i sprovoditi program sistematskog obrazovanja nastavnog osoblja u predskolskim,
osnovnoskolskim i srednjoskolskim ustanovama s posebnim akcentom na prepoznavanju
i prevenciji nasilja

Ministarstvo prosvijete i sporta je u okviru projekta ,Skola bez nasilja - sigurno $kolsko okruzenje”
realizovalo treninge i podrSku mentorima i sprovelo aktivnosti u $kolama za sprovodenje sedam
koraka projekta ,Skole bez nasilja“. Pripremljen je prirucnik ,Skola bez nasilja - ka sigurnom
Skolskom okruZenju“.

Napomena:

Preklapanje sa ciljem 5, u okviru mjere 1. “Osmisliti i sprovesti programe primarne prevencije
nasilja u porodici u populaciji djece i mladih osoba”, gdje se navodi set programa vezanih i za
obrazovanje nastavnog osoblja.

SOS telefon Podgorica pripremio je program za obuku zaposlenih u vaspitno-obrazovnim
ustanovama: “Obrazovanje zaposlenih u vaspitno-obrazovnim institucijama o postupanju,

prevenciji i zastiti djece i mladih od nasilja u porodici”®2. Obuku u sklopu ovog programa u prvoj
polovini 2015. proslo je 100 zaposlenih i 30 direktora iz 35 vaspitno-obrazovnih institucija.

Komentar:
Zaposlenima vaspitno-obrazovnim institucijama tokom svih prethodnih godina nije posvecena
potrebna paznja. Rijetko su bili polaznici obuka na temu nasilja u porodici, ¢ak i kada su obuke

bile medusektorskog karaktera. To je za posledicu imalo neinformisanost o zakonskim i drugim
obavezama ove struke, ali i nesenzibilisanost po pitanju problematike nasilja u porodici.

Status mjere: Djelimi¢no realizovana.
Preporuke

e Obezbijediti kontinuiranu edukaciju zaposlenih u vaspitno-obrazovnim institucijama.

5. U svim predskolskim, osnovnoskolskim i srednjoskolskim ustanovama osposobiti najmanje
jednu osobu za prepoznavanje svih oblika nasilja kojima su izloZena djeca, te rad sa istima

Komentar:

Preklapanje sa mjerom 4. Izraditi i sprovoditi program sistematskog obrazovanja nastavnog
osoblja u predskolskim, osnovnoskolskim i srednjoskolskim ustanovama s posebnim akcentom
na prepoznavanje i prevenciju nasilja.

Status mjere: Djelimi¢no realizovana.

6. Ustanovljavanje jedinstvene baze podataka o licenciranim programima edukacije i
strucnjacima koji su prosli programe edukacije

Komentar:

52 Projekat ,Uspostavljanje efikasnog sistema prevencije i zaStite djece i mladih od nasilja u porodici u
obrazovnim institucijama“ koji sprovode SOS telefon za Zene i djecu Zrtve nasilja i Ministarstvo za ljudska
i manjinska prava - Odjeljenje za poslove rodne ravnopravnosti u partnerstvu sa Centrom za stru¢no
obrazovanje i Zavodom za $kolstvo, uz podrsku norveske Ambasade.
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Baza podataka o licenciranim programima edukacije i stru¢njacima koji su prosli programe
edukacije nije uradena.

Status mjere: Nije realizovana.

7. Izraditi posebnu veb (web) stranicu za prezentovanje programa i sprovedenih aktivnosti
zastite od nasilja u porodici

Status mjere: Nije realizovana.

Cilj 8: Obezbijediti sprovodenje psihosocijalnog tretmana pocinioca porodi¢nog nasilja

1. Izraditi program za rad sa pociniocem nasilja u porodici u procesu psihosocijalnog
tretmana pocinitelja, koji ukljucije i rad sa Zrtvom

Komentar:

Mada je donesen Pravilnik o sprovodenju zaStitne mjere obaveznog psihosocijalnog tretmana
pocinioca nasilja i sudovi izricu ovu zastitnu mjeru, sprovodenje psihosocijalnog tretmana jos
uvijek nije obezbijedeno. Ova zaStitna mjera, u skladu sa donesenim pravilnikom, treba da se
sprovodi u zdravstvenoj ustanovi koja je obuhva¢ena mrezom zdravstvenih ustanova, koja se
nalazi u mjestu prebivaliSta, odnosno boravisSta uc¢inioca nasilja u porodici. Potrebno je da se
sprovedu programi edukacije stru¢njaka za sprovodenje psihosocijalnog tretmana i da nadlezni
organi zdravstvenih ustanova obrazuju stru¢ne timove za sprovodenje ove zaStitne mjere.

Status mjere: Nije realizovana.

2. Utvrditi plan potreba i odgovarajuce uslove za sprovodenje psihosocijalnog tretmana i
broj stru¢njaka potrebnih za sprovodenje tretmana u zdravstvenim ustanovama i izvan
zdravstvenog sistema

Komentar:

Pravilnik za sprovodenje psihosocijalnog tretmana je definisao broj strucnjaka potrebnih za
sprovodenje tretmana u zdravstvenim ustanovama i van zdravstvenog sistema. Pretpostavka je
da je prethodno napravljen plan potreba i odgovarajucih uslova. U ¢l. 6 ovog pravilnika definiSe
se sastav strucnog tima za sprovodenje zastitne mjere koji Cini doktor specijalista iz oblasti
psihijatrije, psiholog, socijalni radnik i medicinska sestra. Stice se utisak da se nije dovoljno vodilo
racuna o ukljucivanju strucnjaka van zdravstvenog sistema i nije jasno dali ¢e u ovaj program biti
ukljuceni socijalni/a radnik/ca, zaposlena u zdravstvenoj instituciji ili centru za socijalni rad.

Takode, brine ¢l. 8 koji kaze da “ukoliko struc¢ni tim procijeni da je tokom sprovodenja zastitne
mjere potrebno prisustvo Zrtve nasilja u porodici ona moze biti uklju¢ena u psihosocijalni tretman
samo uz njen pristanak”. Bez obzira Sto je dat akcenat na pristanak Zrtve, praksa pokazuje da
ukljucivanje zrtve dovodi do podjele odgovornosti za pocinjeno nasilje Sto se kosi sa postulatima
prava zrtava. Ne smije se zanemariti Cinjenica da je osnov ovog tretmana preuzimanje odgovornosti
za pocinjeno nasilje i savladavanje vjeStina kontrole bijesa.

Sve navedeno ukazuje da ¢e ova mjera, ukoliko se ne izradi kvalitetan program u odnosu na koji ¢e
svi strucnjaci ukljuceni u sprovodenje psihosocijalnog tretmana biti adekvatno obuceni, dovesti
do viktimizacije samih Zrtava.
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Status mjere: Realizovana.
3. Sprovesti programe edukacije strucnjaka za sprovodenje psihosocijalnog tretmana
Komentar:

Imajuci u vidu da program o sprovodenju psihosocijalnog tretmana nije uraden, samim tim nije
bilo ni edukacija stru¢njaka.

Status mjere: Nije realizovana.

Preporuke

e Izraditi program za rad sa pociniocem nasilja u porodici u procesu psihosocijalnog
tretmana pocinitelja, koji ukljucuje i rad sa zZrtvom.

e Sprovesti programe edukacije stru¢njaka za sprovodenje psihosocijalnog tretmana.

e U strucni tim ukljuciti socijalne radnike i psihologe zaposlene u centrima za socijalni rad.

Cilj 9: Uspostaviti jedinstvenu elektronsku bazu podataka o Zrtvama nasilja i o nasilnim
osobama;

1. Izraditi metodologiju za prikupljanje podataka i vodenje jedinstvene evidencije o Zrtvama
i pociniocima porodicnog nasilja

Planom realizacije ovih aktivnosti predvideno je da tokom 2013. godini bude uspostavljena
jedinstvena baza podataka na drzavnom nivou, ali do isteka vaznosti Strategije to nije ucinjeno.

Vlada je pokrenula projekat Socijalni karton - Informacioni sistem socijalnog staranja (ISSS), koji
¢e unaprijediti kapacitet Vlade Crne Gore da planira, prati i upravlja socijalnom pomo¢i (zastitom).
Osnovni cilj projekta “Socijalni karton - Informacioni sistem socijalnog staranja”, koji je realizovan
kao faza I razvoja Integralnog informacionog sistema socijalnog staranja (IISSS), u periodu
2012-2014. godine, bio je izrada Informacionog sistema socijalnog staranja (ISSS) koji treba da
podrzZi vec¢inu poslovnih procesa u centrima za socijalni rad, kao i da se poveZe sa informacionim
sistemima relevantnih institucija, radi automatske razmjene podataka, odnosno, da obezbijedi
osnovu za poboljsanje efikasnosti i efektivnosti socijalnih davanja i podizanja nivoa i kvaliteta
usluga. Uspostavice se dodatne i automatska razmjena podataka, pogotovo u dijelu koje se tice
postupaka u vezi sa nasiljem u porodici (policija, zdravstvo, tuzilastvo i sudstvo), unaprijedice se
razmjena podataka izmedu centara i opStinskih sekretarijata za socijalno staranje, upuc¢ivanje na
usluge socijalne i djecje zastite, uradice se registar imovine, portal itd, a sve navedeno ¢e pratiti
intenzivna izgradnja institucionalnih, tehnickih i kadrovskih kapaciteta.

Komentar:

Bez obzira na uvodenje Informacionog sistema socijalnog staranja (ISSS), baza podataka mora biti
ujednacena na nivou svih institucija, i kroz jedinstvenu bazu podataka objedinjena na nacin da se
sekundarni podaci mogu kvalitetno analizirati i biti dostupni, kako istrazivackoj zajednici, tako i
svim profesionalcima.
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Starus mjere: Djelimi¢no realizovana.

Preporuke

e Izraditi metodologiju za prikupljanje podataka i vodenje jedinstvene evidencije o Zrtvama
i po¢iniocima porodi¢nog nasilja.










