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UVvVOD

U okviru brojnih reformi koje je preduzela ili preduzima Bosna i Hercegovina svakako znacajno mjesto pripada i reformi
lokalne samouprave.

U dokumentu ”Strategija razvoja lokalne samouprave u BiH” Sto ga je izradila grupa eksparata a koji je Stampan 2006.
godine, kao strateski cilj V stoji: "Ostvariti visok stepen gradanskog ucesc¢a”. Navodi se da je operativni cilj 5.2. "Osiguran
stalan rast koristena oblika direktnog uceséa gradana u lokalnoj samoupravi”.

Kao razlog za uvodenje ovog operativnog cilja autori navode: "Postojece stanje je karakteristitcno po dominantnom
koristenju posrednih oblika i zanemarivom koristenju oblika direktnog ucesc¢a gradana u odlucivanju na lokalnom nivou.”

U skladu sa preporukama medunarodnih organizacijai svakako ciljevimaiz spomenute Strategije, organilokalne samouprave
u BiH sve se viSe otvaraju mogucnosti za povecanje ucesca gradana u procesu donosenja odluka. U isto vrijeme, gradani
sve viSe shvataju znacaj i vrijednosti svoga angazmana u javhom Zivotu, odnosno preuzimanja dijela odgovornosti za
donosenje odluka i na sebe, ne prepustajuci razvoj lokalne zajednice samo u ruke politi¢ara.

U namjeri da istaknemo znacaj veceg ucescéa gradana u procesu odlucivanja, kreirali smo ovu brosuru, u kojoj su navedeni
osnovni principi procesa uceséa gradana, vrijednosti izgradnje odnosa saradnje gradana sa organima lokalne samouprave i
nevladinim organizacijama, kao i oblici i mehanizmi gradanskog ucesca, te primjeri pozitivnih iskustava i efikasnih modela,
sredstava i tehnika za osposobljavanje gradana da ucestvuju u procesu odlucivanja u lokalnoj samoupravi.



OSNOVNA LIUDSKA PRAVA | OBAVEZE

Da bi se neki sistem mogao zvati demokratskim, u nekoj drzavi, svaki gradanin mora imati ista prava i slobode (sve dok
tuda prava i slobode ne prekrsi). Prava i slobode politicka nauka razvrstava u 4 generacije: gradanska, politicka, ekonomska
i socijalna te prava vezana za Zivotnu sredinu. Ona podrazumijevaju slobodu vjeroispovijesti, nacionalnog i etnickog
opredjeljenja, upotrebe jezika, slobodu medija i Stampe, slobodu gradana da se okupljaju i razmjenjuju misljenja ... Svaki
gradanin (punoljetni) mora imati pravo glasa da bira svoga predstavnika u parlamentu ili vladi. On to radi na izborima
koji moraju biti redovni, neposredni, tajni (moguénost da glasa u tajnosti), opéi (pravo ucesca svih punoljetnih gradana), i
jednaki (jedan gradanin jedan glas). Takoder, takvo drustvo mora podrzavati svaki oblik pluralizma. To znaci da drZzava mora
imati vise politickih stranaka (politicke stranke) i omoguditi slobodu udruzivanja gradana.

Gradani i gradanke u Bosni i Hercegovini su 5. oktobra 2008. godine na lokalnim izborima dajuéi svoj glas kandidatima i
kandidatkinjama politickih partija/stranaka ili nezavisnim kandidatima izabrali svoje predstavnike u opéinskim vije¢ima/
skupstinama opstina. Izabrali su svoje sugradane i sugradane koji ¢e u njihovo ime u naredne Cetiri godine donositi kljucne
odluke koje se ti¢u razvoja lokalnih zajednica. U isto vrijeme, izabrali su i nacelnike opéina/opstina.

Glasajudi i birajuci vlastite predstavnike u zakonodavnoj vlasti, gradani i gradanke su realizirali jedno od svojih temeljnih
prava u tzv. predstavnickoj demokratiji.



A sta je, zapravo, predstavnicka demokratija?

Predstavnicka demokratija

Predstavnicka demokratija predstavlja ogranicen i posredan oblik demokratije.
Zasto?

Zato Sto je ucestvovanje gradana u vladanju rijetko i ograniceno, svedeno na ¢in glasanja svakih nekoliko godina. Posredan
je zato Sto vlast ne vr$e sami gradani nego samo biraju one koji ¢e vladati u njihovo ime.

Sta to prakti¢no znaéi:

To znadi da gradani biraju vlastite predstavnike koji na sjednicama predstavnic¢kih organa - opcinskih vije¢a/skupstina
opstina donose odluke u njihovo ime.

Neposredna (participativna) demokratija

Ukoliko svi gradani direktno ucestvuju u donosenju odluka, govorimo o direktnoj ili participativnhoj demokratiji. Ona se
realizira uces¢em gradana u javnim poslovima.
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GRADANSKO UCESCE

Sta je uée$ce gradana?
Ucesce gradana podrazumijeva aktivno ukljucivanje gradana u proces donosenja odluka.

Ucescée gradana u odlucivanju u lokalnoj zajednici predstavlja sve one aktivnosti u kojima se gradani ukljucuju u proces
donosenja odluka koje se ti¢u njihovog svakodnevnog Zivota. UceSée gradana u procesu donosenja odluka u lokalnim
poslovima je susStina demokratije. Demokratija u osnovi predstavlja partnerstvo izmedu gradana i organa vlasti kojima su
gradani dali povjerenje da u njihovo ime vrse vlast.

Izlaskom na izbore, vi, kao gradani ispunjavate jedno od osnovnih prava i obaveza. Medutim, vasa uloga gradanina
se na tome ne zavrsava. Ukoliko Zelite biti aktivni gradani,onda svakako nemojte, u meduizbornom periodu, ostati u
svojim domovima i pasivno ucestvovati u odlucivanju.

Gradani treba da se uklju€uju u javni Zivot tako Sto ¢e u javnosti slobodno i otvoreno izraziti svoje stavove, misljenja: na
sastancima u mjesnim zajednicama, javnim forumima i tribinama, pridruzujuéi se nevladinim organizacijama, u dijalogu sa
lokalnim vlastima. Jer, ucesce gradana je uvijek dvosmjeran proces komunikacije izmedu gradana i lokalnih vlasti.

Da biste ucestvovali - budite informirani

Da biste uspjesno ucestvovali u donosSenju odluka, morate biti dobro informirani, odnosno imati pristup informacijama.
Javna vlast je duzna da vas informise o svojim aktivnostima, programima rada, planovima, kako biste razumijeli i pratili rad



izabranih zvani¢nika i javne uprave.

Upoznajte se sa Statutom opcine u kojoj Zivite. PotraZite odredbe i ¢lanove Statuta kojima se regulira u¢esc¢e gradana u
procesu donosenja odluka. Znacajan broj opcina postavio je Statut na zvani¢nu internet stranicu, na kojoj mozete naci
i druge vazne informacije i obavijesti od znacaja za lokalnu zajednicu i njeno djelovanje. Ako nemate pristup internetu,
zatrazite od ¢lanova savjeta u vasoj mjesnoj zajednici ili nekog od vijeénika/odbornika da vam omogudi da se upoznate sa
Statutom opcine i Poslovnikom o radu opéinskog vijeéa/skupstine opstine. | Poslovnik odreduje moguénosti i nivoe vaseg
ucesc¢a u radu lokalnog parlamenta.

Posebno je vazno da budete informirani o procesu predlaganja i usvajanja budZeta lokalne zajednice, kako biste se
na vrijeme i efikasno ukljucili u taj proces. Te informacije treba da vam daju osobe koje su u rukovodstvu vase mjesne
zajednice i svakako predstavnici vlasti Cija je obaveza da vas pozovu da ucestvujete u budZetskom procesu, da saslusaju
vase ideje, misijenja, prijedloge i na njih daju odgovore.

Ucesce trazi znanje i stalno ucenje

Vase ucesce u javnim poslovima zahtijeva ozbiljan i odgovaran odnos. Zbog toga je potrebno da, kako smo vec istakli, budete
informirani i obavijesteni i, svakako, da se obrazujete kako biste stekli vjestine zastupanja vasih stavova i inicijativa, razumijete
proces donosenja odluka u lokalnoj zajednici, pratite njihovo provodenje.

Najbolji nacin ucenja je kroz svakodnevnu praksu, proces uceséa u kojem sticete vjestine i nova saznanja, jacate vlastito
samopouzdanije i utjecaj.



Kampanja GROZDA - potpisi 500000
gradana BiH za podrsku gradanskoj plat-
formi za Izbore 2006

Zasto je vaZno da ucestvujete?

Gradani ucestvuju zato Sto to uvijek omogucava donosenje boljih odluka u lokalnoj
zajednici. Bolje odluke treba da donesu korist za obi¢nog gradanina. Odluke koje donose
gradani imaju izgleda da budu prihvacene od samih gradana. Gradani kroz vlastito iskustvo
i praksu sti¢u politicku kulturu ukljucivanja i razvijaju neke osnovne, konkretne principe o
ucestvovanju u odlucivanju i rjeSavanju lokalnih problema.

Svojim angaZmanom, uces¢em u javnom, politickom Zivotu, direktno utjecete na proces
donosenja odluka koje se ticu kvaliteta vaseg Zivota u zajednici u kojoj Zivite. Naprimjer:
ako ste ucestvovali u kreiranju i usvajanju lokalnog budZeta, osjecat cete zadovoljstvo
zbog svog doprinosa u njegovoj izradi i imati satisfakciju za angazman koji ste dali. U isto
vrijeme direktno cete utjecati na prihvatanje prioriteta (koje treba finansirati ) od lokalnih
viasti.

Ko treba da ucestvuje?

Najrazvijeniji oblik uc¢eséa je onaj koji u sebe ukljucuje sve zainteresovane c¢lanove zajednice,
sve organizacije i gradane u cjelini.
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Najprije u proces treba da se ukljuc¢e oni koji su najdirektnije pogodeni nekim problemom, Sto bi predstavljalo prvi krug
ucescéa. Kada oni budu vidjeli rezultat svog ucesca u procesu, taj prvi krug ¢e se prosiriti sa novim organizacijama, bilo da su
one nastale u ovom prvom krugu ili su veé postojale. Krug ¢e se zatim prosiriti na ostale ¢lanove zajednice. Kada je, dakle, u
pitanju ucestvovanje u javnom Zivotu, u procesu donosenja odluka, ucesce svakog gradanina je vazno i svako trebadau
tom procesu da svoj doprinos.

Bilo da su u pitanju aktivnosti ucesca na koje su gradane pozvale vlasti (npr. javna rasprava o urbanistickom planu jednog
dijela ili cijele lokalne zajednice), nevladine organizacije( kampanja za izmjenu nekog zakona) ili je u pitanju gradanska
inicijativa (za izgradnju nekog objekta infrastrukture), podjednako je vazno da se u te aktivnosti ukljuci Sto veéi broj
gradana.

Pri tome svaki gradanin mora da bude veoma uvjeren u vrijednosti i korist koju donosi ucesce.
Sta dobijate aktivnim uée$éem u javnom Zivotu?

e Mozete javno redi svoje potrebe, Zelje, interese.

e Uskladujete svoje interese sa interesima sugradana, ostvarujuci osjecaj pripadanja zajednici.

e Sticete nova znanje i vjestine za rjeSavanje problema.

e Ostvarujete promjene u zajednici tako Sto direktno ucestvujete u procesu donosenja odluka o njenom razvoju.
e Stiete iskustvo i znanja potrebna za izgradnju vase saradnje s lokalnim vlastima.
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Kako se obavlja gradansko ucesce?

Smisao ideje gradanskog ucesca je dvostrana komunikacija:

e od vlasti ka gradanima;

e od gradana ka vlastima.
Dvostrana komunikacija znaci da gradani mogu otkriti prednosti u predstavljenim moguc¢nostima, nauciti Sta se dogada u
njihovim zajednicama i u vlasti i dijeliti svoja razmisljanja sa vlastima. Oni bi trebali aktivno traZiti nove nacine komunikacije
sa vlastima.

Uspostavite kontakt sa vasim izabranim predstavnicima, vijeénicima/odbornicima, traZite da vas informisu o radu
lokalnog parlamenta, informirajte ih o vlastitim i inicijativama vasih sugradana, zahtijevajte da zastupaju vase interese
i potrebe...

Kada se gradani trebaju ukljuciti u proces donosenja odluka?

Najbolje je da se gradani ukljue na pocetku procesa, kada je on u fazi ideje (npr. idejno rjesenje za neki stambeni ili
infrastrukturalni objekat), ili je pokrenuta neka inicijativa. Gradani nikako ne smiju ¢ekati da budu pitani i konsultovani onda
kada su politi¢ari odluke ve¢ donijeli. Tada misljenja gradana prakti¢no ne znace nista osim Sto ée stvoriti privid gradanskog
ucescai transparentnosti vlasti.
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Kakve su koristi od gradanskog ucesc¢a?

Gradani treba da ucestvuju u procesu kreiranja i donosenja odluka o pitanjima koja su vezana za njihove Zivote, jer to donosi
brojne koristi, kako njima, tako i zajednici. Neke od tih koristi su:

e omogucava gradanima ostvarivanje prava na slobodu izrazavanja misljenja, pokretanja inicijativa, slobodu
udruZivanja

e stvaraijaCa osjecaj pripadanja zajednici

e podizZe svijest o potrebi saradnje izmedu gradana u procesu zadovoljavanja zajednickih interesa

e povecava nivo informiranosti gradana o tome Sta se desSava u njihovoj zajednici

e razvijai jaca ukupne ljudske i materijalne kapacitete zajednice

e povecava vrijednosti donijetih odluka jer je u njihovom kreiranju i donoSenju ucestvovao vedi broj osoba a ne samo
grupa izabranih predstavnika (politicara)

Vi imate pravo da se vas glas ¢uje u donosenju odluka koje se ticu vaseg svakodnevnog Zivota.

Vase ucesce u procesu donosenja odluka ima smisao samo ako vam to omogucava da zaista utjecete na cijeli tok i rezultat
tog procesa.

Vasim uceséem u donosenju odluka u lokalnoj zajednici cijelom procesu dajete zakonitost jer na taj nacin se donose
odluke o stvarnim potrebama i interesima gradana.
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Vi imate pravo da samostalno odredujete nacin, oblik i nivo vaseg ucesca.
Ucestvujuci u donosenju odluka, vi razmjenjujete informacije sa svojim sugradanima, predstavnicima politickih partija,
zakonodavne i izvrsne viasti.

Razvijanje i jaCanje svijesti o znacaju ucesca gradana

Za uceSce gradana u procesu kreiranja i donoSenja odluka veoma je vazino postojanje svijesti kod gradana o njihovoj
odgovornosti za doprinos u ovom procesu.

Gradani treba da budu svjesni koliko je vaino da se uklju€uju u javni Zivot u lokalnoj zajednici. Gradani koji su na bilo
koji nacin ve¢ ukljuceni u ovaj proces (kroz aktivan rad u organima mjesnih zajednica, volontiranje u nekoj od nevladinih
organizacija i sl.) neka budu tumaci znacaja u¢es¢a medu njihovim sugradanima i zagovaraci povecéanja broja gradana koji ¢e
se ukljucivati u javne poslove u zajednici.

Vase ucesce je od velikog znacaja za poboljSanje kvaliteta Zivota vas, vase porodice, vasih sugradana i za ukupan razvoj
lokalne zajednice. Ako vec imate iskustvo u procesu uceséa u vasoj lokalnoj zajednici, prenesite ga sugradanima koji su
jos uvijek izvan tog procesa...

Saradnja gradana i organa lokalne vlasti u procesu kreiranja i donosenja odluka

Za uspjesno kreiranje a potom i provedbu politika razvoja lokalne zajednice od velikog je znacaja uspostavljanje i jacanje
saradnje izmedu gradana i organa lokalne samouprave, isto tako i gradana i nevladinih organizacija i poslovnog sektora.
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Svaka strategija razvoja jedne lokalne zajednice bit ¢e kvalitetnija i sa vise Sansi da bude uspjesSno provedena u korist svih
njenih stanovnika ako u njenoj izradi budu ucestvovali i gradani. To isto vaZi i za svaki drugi dokument od znacaja za lokalnu
zajednicu a koji usvajaju predstavnicka tijela u opéinama.

Stoga je u tom procesu izgradnje saradnje izmedu gradana i vlasti veoma vazno da gradani budu svjesni koliko je vazno da,
zajedno sa vlastima, ucestvuju u donosenju svih odluka koje se ticu kvaliteta Zivota svih pojedinaca i zajednice u cjelini.

Kada se ukljucite u proces pokretanja inicijativa za rjeSavanje nekog
znacajnog pitanja ili problema, neke potrebe u zajednici, u donosenje
odluka, vi pomazZete izabranim predstavnicima vlasti da znaju vise o
tim potrebama, bolje razumiju vase inicijative i stavove i na osnovu
toga donose pravilne odluke na sjednicama predstavnickih tijela.

Ukljucivanje / ucesce gradana predstavlja preraspodjelu
moci u politickom Zivotu

e Podjela odgovornosti jeste klju¢ni dio neposrednog ucesca
gradana u lokalnom javnom Zivotu. Unapredenje direktne
demokratije ili neposrednog odlucivanja gradana u vaznim
pitanjima i razvoju mjesne samouprave predstavljaju srz ne-

posrednog utjecaja gradana na procese u lokalnoj zajednici.
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Ukoliko se gradani ukljuce u javne poslove i aktivno ucestvuju u donosenju odluka, postaju izuzetno vazan faktor u ukupnom
Zivotu lokalne zajednice Cime se smanjuje mogucnost da izabrani predstavnici prakticno jedini odlucuju o najvaznijim
pitanjima za Zivot gradana u lokalnoj zajdnici.

Time se predstavnicka i direktna/neposredna demokratija medusobno prozimaju i ¢ine javni Zivot dinamicnijim, proces
odlucivanja transparentnijim, Sto omogudava da gradani i politi¢ari uspjesnije unapreduju uzajamne interese.

Nivoi uceséa gradana u procesu (planiranja) uceséa
Cetiri su nivoa uklju¢ivanja gradana u proces planiranja:

e Informiranje

e Konsultovanje (savjetovanje)
e Zajednicko odlucivanje

e Zajednicko djelovanje

Informiranje

Na ovom nivou gradani ne ucestvuju u donosSenju odluka, ve¢ samo primaju informacije od vlasti i znaju za Sta je vezana
odluka koja se donosi.

Na koji nacin gradani mogu dobiti informacije?

Ako se to Cini izdavanjem i slanjem prema gradanima nekih dokumenata, onda se radi o pasivnom informiranju.
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Ukoliko vas predstavnici vlasti informiSu o aktivnostima koje preduzimaju ili o narednim planovima, onda je rije¢ o aktivnom
informiranju. Objavljivanje vaznih dokumenata u fazi pripreme, Stampanje brosura (npr. skraéene verzije nacrta budZeta
lokalne zajednice), izvjestaja putem medija, spadaju u aktivno informiranje.

Konsultacije

Viast trazi i dobija povratnu informaciju od gradana u procesu kreiranja politike.

U cilju dobijanja povratnih informacija vlast odreduje cija misljenja su potrebna u vezi sa odredenim pitanjem u toku
kreiranja politike, prije donosenja odluke (a).

Primanje povratnih informacija od gradana takoder zahtijeva od vlasti da unaprijed obezbijedi gradanima dovoljno dobrih
indormacija. Zbog toga konsultacije stvaraju ograniceni dvosmjerni odnos izmedu vlasti i gradana. Primjeri su komentari
na nacrte zakona, kao i istrazivanje javnog mnijenja, odnosno ispitivanje stavova i misljenja gradana o odredenom pitanju
koje se tice Zivota u lokalnoj zajednici.

Zajednicko donosenje odluka

Zajednicko odlucivanje u lokalnoj zajednici u osnovi znaci postovanje i prihvatanje ideja drugih, to je proces u kojem se
odluke donose uz ucesée veceg broja aktera, ¢lanova zajednice, ukljucujuéi, naravno, i gradane.

Da bi bilo efikasno, zajednic¢ko odlucivanje mora obezbijediti ravnopravnost u tom procesu za sve one koji su u njega
uklju€eni. Takoder, s obzirom da u ovaj proces razli¢iti akteri ulaze za vlastitim ciljevima, stavovima i interesima, zajednicko
odlucivanje treba donijeti rezultate koji ¢e ucesnicima u procesu donijeti neku konkretnu korist (npr: zadovoljenje neke
potrebe ili rjeSavanje nekog vaznog problema).

Dakle, ucesnici u zajednickom procesu odlucivanja moraju biti dovolino motivisani da se u njega ukljuce. Sa vaseg
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stanovista, to znaci da vam se treba obezbijediti postovanje vaseg misljenja, inicijative, jer je za zajednicko odlucivanje
veoma vazno da konacno rjesenje ili odluka budu i vliasnistvo gradana.

Aktivno ucesce

Gradani su aktivno angaZovani u procesu donosSenja odluka i kreiranja politike u lokalnoj zajednici.

Aktivno ucesce znaci da sami gradani preuzimaju ulogu u razmjeni tokom stvaranja politike, naprimjer, predlaganjem
opcija politike. U isto vrijeme, odgovornost za formulisanje politike i konacnu odluku ostaje na vlastima. AngaZovanje
gradana u kreiranju politike je napredna dvosmjerna komunikacija izmedu vlasti i gradana na principu partnerstva. Primjeri
su otvorene radne grupe, rasprave i dijalozi.

Postoje Cetiri stvari koje su osnov gradanskog ucesca:

1 Aktivni i informirani gradani koji znaju da imaju obavezu
da ucestvuju kao jednaki partneri u aktivnostima vlasti, jer razumiju problematiku.

2 Efikasni nacini sakupljanja informacija gradana o
njihovim potrebama, misljenjima i prioritetima.

3 Zainteresovanost gradana za ukljucivanje u sve
aktivnosti u procesu odlucivanja.

4 Konstantan transfer informacija od gradana ka vlastima.
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Gradansko ucesée je kombinacija - informacija, komunikacije i ukljuéivanja u odnose uspostavljene izmedu vlasti i
gradana.

Zakonski okvir za ucesce gradana u procesu odlucivanja

Bosna i Hercegovina je ratifikovala Evropsku povelju o lokalnoj samoupravi, ali na nivou drZave ne postoji Zakon o lokalnoj
samoupravi, vec su ti zakoni donijeti u okviru entiteta.

Zakonima o lokalnoj samoupravi u Federaciji BiH i Republici Srpskoj regulisani su nivoi i oblici u¢esc¢a gradana u vrsenju
javnih poslova.

Ucesce gradana u neposrednom odlucivanju na lokalnom nivou reguliSe se i opcinskim propisima, odnosno statutom
opcine u kome treba da budu navedeni nivoi i oblici u¢es¢a gradana.

Tabela - Pravni okvir za ucesc¢e gradana - pozitivni propisi

Neposredno ucesce gradana u procesu

Nivo vlasti Pravna akta . .
donosenja odluka
Ustav BiH ne predvida
Drzavni nivo Poslovnik o radu Parlamentarne skupstine BiH predvida

Zakon o lokalnoj samoupravi ne postoji zakon na drzavnom nivou
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' o Ustav Republike Srpske predvida, ali dominiraju oblici posredne demokratije
Entltet.sk| nivo Re- Poslovnik o radu Narodne skupstine RS predvida
publika Srpska
Zakon o lokalnoj samoupravi RS predvida
Ustav F BiH ne predvida
Entitetski nivo Feder- | Poslovnici o radu Doma naroda i Predstavnickog .
o . predvida
acija BiH doma FBiH
Zakon o osnovama lokalne samouprave predvida
Ustavi kantona ne predvidaju
Kantonalni nivo - . . predvidaju (osim Privremenog poslovnika o radu
FederacijalBiH Poslovnici o radu skupstina kantona Skup&tine HN kantonal
Zakon o lokanoj samoupravi predvidaju
o Statuti opstina predvidaju
Lokalni nivo — —
Poslovnici o radu predvidaju
Mjesne zajednice | Statuti MZ ili Pravila o radu MZ predvidaju

Nadite i procitajte entitetske zakone o lokalnoj samoupravi, a posebno je vazno da se upoznate sa statutom vase lokalne
zajednice, kako biste znali kako je on regulisao nivoe i oblike vaseg ucesé¢a u odlucivanju.
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Mehanizmi za ucesce gradana

Dakle, zakonima o lokalnoj samoupravi i statutima opc¢ina definirano je ucesce
gradana i mehanizmi koje gradani mogu koristiti u komunikaciji sa organima
vlasti i za ostvarivanje svojih prava.

Mehanizmi za uc¢esée gradana u procesu odlucivanja na lokalnom nivou:
e Zbor gradana
e Referendum
e Gradanska inicijativa

Kampanja GROZDA - organizova-

no prikupljanje potpisa gradana

Zbor gradana BiH za podrsku Gradanskoj plat-
formi za Izbore 2006

U mjesnim zajednicama, na zboru gradana vi moZete da razmatrate probleme i definirate
prijedloge rjeSenja koja se posredstvom organa mjesne zajednice upucuju prema nadleznim
organima koji su duzni da u roku propisanom u statutu razmotre prijedloge i informiraju vas o

njihovom ishodu.
Gradani na mjesnom zboru mogu inicirati i organiziranje poslova koji neposredno utjecu na
svakodnevne potrebe Zivota i rada gradana kao Sto su:
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- izgradnja i odrZavanje puteva, kanalizacije, vodovoda i drugih komunalnih potreba i infrastrukture,
- uredenje naselja, izgradnja i uredenje parkova, djecijih igralista, sportskih i drugih objekata,
- zastita okolisa i slicno.

Referendum

Referendum je oblik neposrednog i tajnog odlucivanja o pitanjima, problemima i potrebama od interesa za gradane
lokalne zajednice.

Statut opcine definira ko ima pravo da raspise referendum ili pokrene inicijativu za njegovo raspisivanje.

Pravo na odlucivanje na referendumu imaju gradani odredene opdine upisani u biracki spisak.

Gradanska inicijativa

Gradanskom inicijativom se predlaZe donoSenje ili izmjena akta kojim se definiraju pitanja koja su u nadleZnosti lokalne
samouprave.

Broj potpisa potrebnih za gradansku inicijativu, postupak njenog razmatranja i odlucivanja odreduju se statutima opcina.
Vi imate pravo, shodno ¢lanovima statuta vase lokalne zajednice, zajedno sa svojim sugradanima pokrenuti inicijativu o
nekom pitanju ili potrebi za koje smatrate da su od interesa za gradane vase opcine. Zato je, jos jednom isticemo,veoma

vazZno da se upoznate sa aktima kojima se regulisu nacini i oblici vaseg uces¢a u donosenju odluka.

Ove oblike u¢es¢a moZzemo nazvati tradicionalnim metodama. Medutim, zbog izmijenjenih okolnosti ti oblici cesto nisu
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dovoljni. Posto nude ogranicene moguénosti za izrazavanje interesa i misljenja gradana, trebaju se nadopuniti novim
oblicima, koji su se razvili kroz posljednjih 12 godina.

Drugi nacini da gradani ucestvuju u odlucivanju

Nekoliko novih oblika u¢esc¢a gradana ukljucuju:

Gradani se mogu samoorganizirati kako bi utjecali na donosenje odluka. Naprimjer, javne demonstracije mogu biti organizirane
na inicijativu gradana, na poziv jedne ili vise politickih stranaka, sindikata te drugih aktera iz javne politicke sfere. Takoder,
neformalna komunikacija i interakcija s predstavnicima lokalnih vlasti, na ¢ijoj osnovi vlasti mijenjaju svoje odluke, dogada se
svakodnevno na razli¢itim mjestima (na ulicama, trznicama, u kafi¢ima, restoranima, susjedstvu...).

Stvaranje razli¢itih saveza gradana koji iniciraju, predlaZu ili komentiraju neki lokalni zakonodavni akt. To je vaZno zato $to ono
$to mnoga lokalna vije¢a/skupstine i izvr$na vlast smatraju prioritetima mogu biti samo od marginalne vaznosti gradanima,
a gradani su zainteresirani za razlicita pitanja koja lokalna uprava jednostavno nije uzela u obzir.

Internet je postao orude za komunikaciju izmedu gradana i razli¢itih nivoa vlasti ili sluzi kao mjesto na kojem se gradani
susreéu da bi raspravljali o razli¢itim pitanjima. Odnos izmedu vlasti i gradana postaje sve sloZeniji i raznovrsniji. Nove
komunikacijske tehnologije omogucuju gradanima da nadidu prepreke fizicke udaljenosti i da se brZze i djelotvornije
organiziraju.
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Mjesne zajednice kao mjesto za razvoj lokalne demokratije i uces¢a gradana

Jesu li mjesne zajednice mjesto za direktno ucesce gradana?

Da, gradani u mjesnim zajednicama mogu zadovoljiti zajednicke potrebe i interese putem:

pokretanja inicijative za donoSenje i izmjenu propisa i opéih akata iz nadleznosti opdéine;

pokretanja inicijative za izgradnju, odrzavanje i koriStenje lokalnih puteva i drugih komunalnih objekata i nacina
osiguravanja finansijskih sredstava za tu namjenu;

pokretanje inicijative za komunalno uredenje naselja, odrzavanje Cistoce ulica, uredenje i odrzavanje zelenih povrsina;
zastite i unapredenja zivotne sredine;

uceséem u raspravama o prioritetima za koje smatraju da trebaju biti rjeSavani iz budzZeta lokalne zajednice;
uceséem u planiranju, donosSenju i pracenju realizacije budzeta lokalne zajednice;

zadovoljavanjem potreba i interesa u oblasti civilne zastite, odnosno zastite od elementarnih i drugih nepogoda;
realiziranjem zajednickih potreba u oblasti kulture, fizicke kulture, organiziranja kulturnih manifestacija i sportskih
takmicenja;

raspisivanjem i provodenjem referenduma.

Statutom i drugim aktima mjesne zajednice moZe se predvidjeti zadovoljavanje i drugih potreba od neposrednog interesa

za gradane.
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Ucesce gradana u javnim raspravama

Javna rasprava u praksi postoji kao jedan od znacajnih oblika uc¢esca
gradana u drustvenom Zivotu.

Javne rasprave svakom pojedincu pruZaju mogucnost da razmatra
svako druStveno pitanje u cilju pronalaZzenja adekvatnih rjesenja.
Dok se zborovi gradana organiziraju za uZi krug gradana koji Zive na
uzem lokalitetu, o javnoj raspravi moZe biti govora samo onda kada
je u njoj angazovana najsira javnost, Sirok krug gradana.

Vi se mozZete ukljuciti u javnu raspravu o nacrtima raznih odluka,
posebno zakona koji su od znacaja za Zivot lokalne zajednice.

Ipak, posebno znacajnim smatramo ukljuéivanje gradana u
javnu raspravu, koju lokalne viasti treba da organiziraju o nacrtu
budzZeta lokalne zajednice. To je prilika da direktno utjecete na
odabir i predlaganje prioritetnih potreba cije izvedbe treba da
budu finansirane budZetskim sredstvima
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GROZD - informativni plakati za javne tribine pred Iz-
bore 2006. na kojima su mladi imali priliku da postave
pitanja kandidatima politickih stranaka.
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Ucesce gradana u donosenju opcinskog budzeta (budzet gradana)

Projektovanje budZeta uz ucesée gradana je inovativna finansijska praksa koja pomaZe da se poveca ucesée i unaprijedi
odgovornostitransparentnostu upravljanjuvaznim finansijskim pitanjima. To je mehanizam za ukljucivanje i osposobljavanje
gradana za donosenje odluka i pravedniju distribuciju sredstava. Mehanizam izrade budzZeta uz uceSc¢e gradana predstavlja
izvanredno polaziSte za promoviranje principa efikasnog lokalnog upravljanja, posebno transparentnosti, u kontekstu
finansiranja lokalnih vlasti. Krajnji korisnici izrade budZeta uz uces¢e gradana su stanovnici opéine koji imaju direktnog

utjecaja na to kako se dijele finansijska sredstva opcine.

Opdinski budzZet (proracun) svakako je najvaznija odluka iz djelokruga lokalne samouprave. U odluci koju donosi opcinsko
vije¢e/skupstina opstine sadrzani su osnovni ciljevi i zadaci lokalne samouprave koji direktno utjecu na kvalitet Zivota
gradana.

Gradani mogu aktivno ucestvovati u procesu kreiranja, donosenja i realizacije lokalnog budZeta, jer na taj nacin se, umjesto
“budZeta za gradane” koji smo imali do sada u opéinama, dobija “budZet gradana”.

Zato je izuzetno vazno da se upoznate sa nacinima kojima se kreira budZet. Svaka opcina je duzna da donese budZetski
kalendar u kome su i datumi odrZavanja javnih rasprava o nacrtu budZeta. PotraZite primjerak budZetskog kalendara
preko vasih izabranih predstavnika. Svakako, mjesto za vase znacajnije ukljucivanje u proces kreiranja i donosenja budZeta
je i mjesna zajednica, u kojoj bi se trebale odrZati javne rasprave o potrebama, problemima i prioriotetima za koje gradani
smatraju da treba da budu finansirani iz lokalnog budZeta i, naravno, rasprava o nacrtu budZeta.
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Znacaj ucesca gradana u javnim poslovima

Ucestvujuci u procesu donosenja odluka, gradani sve viSe postaju nezaobilazan faktor u lokalnim zajednicama.

Angazujudi se u javnim poslovima i procesu odlucivanja, gradani se sve ¢escée organiziraju kako bi prema vlastima slali svoje
stavove i konkretne zahtjeve.

Zahvaljujuéi aktivizmu gradana, povecava se i odgovornost izabranih politicara koji imaju obavezu da zastupaju interese
gradana.

Kljuéni kvalitet demokratskog drustva je sloboda svakog njegovog ¢lana da ucestvuje u javnom Zivotu i daje svoj doprinos ostvarivanju
boljeg Zivota i opceg napretka.

U tom procesu motiviranja i poticanja gradana da se ukljuce u javni Zivot, pruzanju potrebnih informacija i znanja znacajnu
ulogu sve vise imaju nevladine organizacije.

Gradani i nevladine organizacije

Nevladine organizacije (NVO) ucestvuju u oblikovanju politickog i drustvenog Zivota putem pracenja rada vlade (vlasti) i
njenih sluzbi, vrSenja pritisaka na vladu i njene odluke, zastite ljudskih prava, promocije vrijednosti tolerancije, prihvaéanja
razli¢itosti, solidarnosti itd.

Uz to, NVO podrzavaju civilno obrazovanje i gradansko ucesée, poticuci gradane na aktivni angazman u drustvenom i
politickom Zivotu. Njihova je glavna uloga omoguditi gradanima rjeSavanje zajednickih problema kroz samoorganizirano i
udruzeno djelovanje.
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Nevladine organizacije zapravo predstavljaju ono Sto civilno drustvo jeste - grupe gradana udruzenih s ciljem ostvarivanja
zajednickih interesa. lako NVO nisu jedini, moZemo reci da su vjerojatno najznacajniji oblik civilnog drustva. One igraju
vaZnu ulogu u obrazovanju i podizanju drustvene svijesti kod gradana, a to je uloga koju ne mogu odigrati ni drzava, ni
medunarodne organizacije.

Znacaj NVO za pokretanje ucesca gradana u javhom zZivotu

Gradani naj¢esce imaju volju i interes za politicke i drustvene teme, ali zapravo nemaju dovoljno obrazovanja, a ni dovoljno
svijesti o svojim slobodama i pravima. NVO na lokalnom nivou trebaju pronadi nacine kojima ¢e potaknuti gradane da se
organiziraju i dobiju onu potrebnu “gradansku hrabrost” kako bi svako mogao u svojoj lokalnoj zajednici, u svom naselju
pokrenuti pitanja koja su od vaZznosti za svakog od njih. Uloga je NVO da ih svojim programima potakne na aktivnosti.

Upoznajte se s radom nevladinih organizacija u vasoj zajednici, raspitajte se o aktivnostima NVO cije je sjediste na
podrucju mjesne zajednice u kojoj i vi Zivite. Ukljucite se u rad neke nevladine organizacije, ¢cime cete se pridruZiti vasim
sugradanima koji su to vec ucinili. Time cete dati doprinos razvijanju i jacanju gradanskog aktivizma.



GRADANSKI AKTIVIZAM

Gradanski aktivizam znaci u osnovi aktivno ukljucivanje gradana u drustveni Zivot; pri tome
je fokus na onim aktivnostima koje doprinose izgradnji i ja¢anju demokratije.

Pojam aktivnog gradanina, ukratko, znaci da je gradanin aktivni ucesnik u izgradnji i
razvoju lokalne zajednice.

Sta odlikuje aktivnog gradanina?

Uz ciljeve koje u manjoj ili veéoj mjeri dijeli s ostalim ljudima, aktivni gradanin ima i ciljeve koji
se ne odnose samo na njegovu dobrobit ili dobrobit njegovih bliznjih, koji nisu namijenjeni
samo njegovom sticanju ugleda, materijalnih dobara ili uzivanju u Zivotu, ve¢ se odnose i na
zajednicu u kojoj Zivi i ljude koje uopée ne poznaje i vjerojatno ih nikada i nece sresti.

Aktivnost gradanina ocituje se u pracenju svega sto se oko njega dogada, u aktivnom
stvaranju onoga sto ce povecati kvalitet Zivljenja zajednice i cemu je vrijedno posvetiti dio
svog vremena, u Sto ima smisla uloZiti svoje znanje i sposobnosti, neovisno o tome hoce li
taj trud biti priznat i cijenjen.

Sta ¢ini aktivno gradanstvo?
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Aktivno gradanstvo Cine gradani koji se udruzuju zbog ostvarivanja odredenih zajednickih ciljeva ili zajednickih zamisli,
planova ili vizija.

Takvo udruZivanje moze biti i formalizovano kad npr. gradani osnivaju razli¢ita udruzenja (npr. za zastitu ljudskih prava,
udruZenja koja okupljaju gradane sa posebnim potrebama, udruzenja mladih...), ali i sasvim neformalno, kad se gradani
po potrebi i na poticaj nekog pojedinca ili grupe udruzuju oko neke akcije.

Viivasi sugradani najbolje ste upuceni u potrebe svoje zajednice (npr. socijalne, kulturne), u probleme nekih grupa koje u
njoj Zive (npr. mladih, starijih osoba, osoba s invaliditetom), pa ste stoga i pozvani da se ukljucite u njihovo rjesavanje.

Vasim aktivnom odnosom prema problemima koje dijelite sa ostalim gradanima ili zajednickim potrebama za koje
smatrate da su vazne za kvalitet Zivota, vasim uces¢em u pokretanju gradanskih inicijativa, u lokalnim akcijama, u
donosenju odluka, vi doprinosite poboljSanju uvjeta Zivota vas, vase porodice, sugradana, cijele zajednice.
Zadovoljstvo zbog uspjeha ostvarenog kroz taj i takav aktivizam moZe biti veoma motivirajuce i poticajno za vas ukupan
Zivot, licna satisfakcija koja ¢e vas sasvim sigurno dodatno obogatiti.

Volonterizam kao oblik gradanskog aktivizma

Volonterizam je osnova aktivizma.

Volontiranje je aktivan odnos prema drustvu u kojem Zivimo, s ciljem proaktivnog pokretanja promjena u drustvu i najcesce
se odnosi na aktivno ucestvovanje u neprofitnim organizacijama, neformalnim gradanskim inicijativama ili politickim
organizacijama.

Volonterstvo ili dobrovoljni, neplaceni rad, kao oblik gradanskog aktivizma, jedan je od kamena temeljaca civilnoga
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drustva, jer oZivljava najplemenitija stremljenja CovjeCanstva: zauzimanje za mir, slobodu, moguénost izbora, sigurnost i
pravic¢nost za sve ljude.

Volontiranje, kao oblik gradanskog aktivizma, istice ono najbolje u ljudima, mijenja svijest ljudi, poboljSava kvalitet
Zivota, razvija toleranciju i pospjesuje humanitarni doprinos i rad.

Zelja da se pomogne drugima kod volontera jaca je od li¢nog interesa.

Volonterskim radom ne dobijaju samo krajnji korisnici tog rada vec i sami akteri, tj. volonteri, koji dobijaju nova znanja
i vjestine znacajne za profesionalni razvoj i Sire krug poznanstava sa ljudima sli¢nih interesovanja.

Gdje mozete volontirati?

e Organizacije civilnog drustva/nevladine organizacije

e Mjesne zajednice (posebno je znacajno dobrovoljno ucesée gradana u aktivhostima mjesnih zajednica)
e Ustanove kulture

e Sportske organizacije

e Ustanove socijalne zastite

e Skole

e Humanitarne akcije
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Kako biti aktivan gradanin?

TREBATE ...

1. POSTATI | OSTATI INFORMIRAN

2. FORMIRATI | IZRAZITI MISLJIENJA | IDEJE

3. RADITI ZAJEDNO S DRUGIMA U ZAJEDNICI

4. PREDUZETI AKCIJU ZA OJACAVANIJE ZAJEDNICE

Prepoznati, pratiti i predvidjeti probleme, potrebe zajednice, prednosti i resurse kako za sebe tako i za ostale
Clanove zajednice

Razumjeti i zastititi ljudska, zakonska i gradanska prava kako za sebe tako i za ostale ¢clanove zajednice

Shvatiti na koji nacin radi sistem donoSenja odluka i kako postati dijelom tog sistema

Identifikovati na koje se nacine moZe vrsiti utjecaj i spoznati da svaki pojedinac moZe dati znacajan doprinos u
poboljsanju stanja u zajednici

Pronacdi, analizirati i koristiti razli¢ite izvore informacija, ukljucujudii licna iskustva

Komunicirati na nacin koji izraZava postovanje razlicitosti

Ukljuciti se u zajednicu i pospjesiti ukljucenje drugih ljudi

Postovati druge i raditi na tome da se eliminisu diskriminacija i predrasude

Ucestvovati u grupnim procesima i u donosenju odluka

Pomodi sebi i ostalim ¢lanovima zajednice

Utjecati na izabrane predstavnike/donosioce odluka i smatrati ih odgovornima

Koristiti razlicite metode gradanskog ucesca, ocuvanja ljudskih, prirodnih i ostalih resursa i pomoci u realizaciji
ljudskih prava svih pojedinaca u zajednici
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GRADANI U LOKALNOJ SAMOUPRAVI

U nasim lokalnim zajednicama mi Zivimo, Skolujemo se, radimo, kupujemo, posje¢ujemo doktora, susrecemo se, udruzujemo
se, odlazimo na biracka mjesta, provodimo slobodno vrijeme...

Svaka lokalna zajednica ima svoju vlast koja u velikom dijelu ureduje i utjeCe na gotovo svaki segment naseg Zivota.

Kakvi su putevi koje koristimo, kakvo je stanje gradske i ulicne rasvjete, hoce li se tokom godine budZetska sredstva
trositi prema usvojenom programu, hoce li neko zemljiste postati gradevinsko ili poljoprivredno, rade li komunalne
sluzbe svoj posao, kako se razvijaju programi u oblasti kulture, sporta, sta sa divljim deponijama smeca, kakva je uloga
udruZenja i koliko sredstava se izdvaja za njihov rad, te na puno drugih pitanja, odgovore svojim odlukama daje lokalna
viast.

Misija lokalne samouprave

Misija lokalne samouprave je zadovoljavanje potreba gradana i stalno unapredivanje kvaliteta Zivota u lokalnoj zajednici.
Lokalna samouprava treba da omogudi aktivnim i organiziranim gradanima da izaberu sposobnu i odgovornu vlast, sa
kojom ce u partnerstvu efikasno upravljati razvojem svoje lokalne zajednice.

Kljuéne vrijednosti uspjeSne lokalne samouprave predstavljaju otvorenost i nova politicka kultura u ambijentu razvijenog
civilnog drustva. Takvu lokalnu samoupravu, na osnovama Evropske povelje o lokalnoj samoupravi, trebamo graditi i
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zajednicki raditi na njenom upostavljanju.

Efikasno rjeSavanje zahtjeva i potreba gradana, pruzanje usluga gradanima u tzv. Salter salama gdje se gradanima izdaju
potrebni dokumenti, ljubazni sluzbenici koji se prema gradanima odnose sa postovanjem, samo su neke od odlika dobre
lokalne (samo)uprave.

Uspjesna lokalna samouprava stvara uvjete (izmedu ostalog i donoSenjem propisa kojima se regulise ukljucivanje gradana
u javni Zivot) i ambijent u kojima gradani efikasno realizuju svoja prava da ucestvuju u procesu donosenja odluka i daju
doprinos razvoju lokalne zajednice, poticCe i stimuliSe gradane da budu aktivni i koriste neki od modela ucesca, postuje
volju i potrebe gradana i ugraduje ih u svoje zakonske akte i odluke (posebno je to znacajno kod donosenja statuta opcine
i lokalnog budzeta).

U tom procesu nemjerljiv je znacaj angaZmana gradana organiziranih u neformalne grupe, razlic¢ita udruZenja ali i
svakog pojedinca. Organizirani pritisak da lokalna samouprava bude u funkciji gradana i po mjeri njihovih potreba
svakako je i pravo i obaveza svakog gradanina. Aktivno ucesce gradana u procesu kreiranja i donosenja odluka svakako
je najbolji nacin da se takva Zeljena funkcija lokalne samouprave i ostvari.
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Kratak Pregled pozitivnih iskustava i efikasnih modela, sredstava i tehnika za
osposobljavanje gradana da ucestvuju u procesu odlucivanja u lokalnoj samoupravi

Javne tribine u Republici Moldaviji, 2001-2004

Nivo: obezbijediti informacije, konsultacije

Pitanje: strateski plan zajednice, lokalni budzZeti, cijene vode
Sredstvo: javna tribina

Opis:

Javne tribine su novo sredstvo za sluzbenike lokalne uprave u Moldaviji za podsticanje uces¢a gradana u upravljanju
zajednicom. Program reforme lokalne uprave, koji je proveo Urban Institute a finansirao USAID vodio je proces aktivnog
uvodenja i podrzavanja koncepta pazljivo osmisljenih i vodenih javnih tribina. U tom smislu, Program reforme lokalne
uprave je izradio paket za obuku sluzbenika lokalne uprave za planiranje i provodenje javnih tribina. Nakon toga su zakazane
i provedene obuke gradonacelnika, javnih sluzbenika i ¢lanova lokalnih savjeta.

Pored toga, Program reforme lokalne uprave je pomogao lokalnim vlastima da pripreme propratne materijale koji su
potrebni za javne tribine. Kao rezultat ove inicijative, do danas je odrZzano 100 javnih tribina na 47 lokacija (od kojih je 61
bila o prijedlozima strateskih planova zajednice, 38 o lokalnim budZetima, a 1 o cijenama vode). Ukupno, u ovim skupovima
ucestvovalo je priblizno 8696 osoba a 930 gradana je dalo misljenje o prijedlozima strateskih planova i predloZenim
budZetima. Do sada, 5 lokaliteta je usvojilo mjere koje formalno institucionalizuju upotrebu javnih debata u zajednici.
Lekcije naucene i otkri¢a sa prvih nekoliko talasa javnih tribina, koje su provedene uz pomo¢ Programa reforme lokalne
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samouprave, pruzaju dokaze da ovo sredstvo za ucescée gradana ima dobre perspektive za lokalnu upravu u Moldaviji. Ovi
skupovi predstavljaju znacajan korak ka promociji bazicne demokratije na nivou zajednice. Sa ovog gledista, napor koji je
uloZio Program reforme lokalne samouprave je izuzetno vrijedan za postavljanje osnova za uc¢esée gradana kao integralnog
i trajnog dijela lokalne uprave. Institucionalizacija takvih javnih tribina ¢e na kraju uciniti lokalnu upravu u Moldaviji vise
demokratskom, transparentnijom, efikasnijom i odgovornijom.

Zajednicko projektovanje budzeta, Ramniku-Valcea, Rumunija, 1999

Nivo: obezbjedivanje informacija, konsultacije

Pitanje: lokalni budZet

Sredstvp: saradnja sa medijima, konferencija za Stampu, anketa, javna tribina, informator, broSure
Opis:

Odli¢na ilustracija medijske strategije uradena je u Ramnikuu — Valcea za promoviranje javne tribine za projektovanje
budZeta za 2000. godinu. Plan aktivnosti je podrazumijevao sljededi niz koraka:

1. korak — predstavljena je anketa za ispitivanje javnog mnijenja vezano za javnu tribinu: “Recite nam Sto da uradimo sa
vasim novcem!!”

2. korak — Medijima i Centru za informiranje gradana distribuirani su informatori vezano za upravu i planiranu javnu
tribinu.

3. korak — organizirane su Cetiri konferencije za Stampu, na kojima su objavljeni datum i mjesto odrzavanja tribine, i pruZzene
potrebne informacije o budzZetu.
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4. korak — podijeljeni su uopceni pozivi uz pomo¢ Lokalnog savjeta za djecu i mlade.

5. korak —poslate su pozivnice naimena direktora javnih institucija, lokalnih odbornika, direktora razli¢itih vaznih preduzeda,
NVO-a i medija.

6. korak — u saradnji sa medijima je proizveden niz reklama, radio i TV emisija, intervjua i razgovora u studiju.

7. korak — u Centru za informiranje gradana uradeno je na stotine broSura koje su podijeljene gradanima koji su dolazili da
se informisu ili da dobiju potvrdu svog misljenja ili objasnjenja.

8. korak — oko 200 postera koji najavljuju i objasnjavaju o ¢emu je tribina, koji su sadrzali i slogan, postavljeno je na
najvaznijim javnim lokacijama i dato u opticaj.

9. korak - javna tribina prenosena je na TV-u i radiju.

10. korak — rezultati tribine su objavljeni u medijima.

Nominalne grupne tehnike za reviziju budzeta, Virdzinija Bi¢, SAD

Nivo: obezbjedivanje informacija, konsultacije
Pitanje: lokalni budzet

Sredstvo: javna tribina, nominalna grupna tehnika
Opis:

Grad Virdzinija Bic, (VirdZinija, SAD) vrsi reviziju svog budZeta sa gradanima kroz “razgovor u zajednici”. Svaki ¢lan Gradskog
savjeta poziva 10 gradana da prisustvuju sastanku za reviziju budzeta. Ne pravi se 100 pozivnica, ve¢ se u novinama
objavljuje opéi poziv i onda se 100 gradana upisuje za skup. Odgovarajuci gradski sluzbenici i ¢lanovi savjeta prisustvuju
sastanku. Facilitator vodi sastanak a tehnike za male grupe i nominalne grupne tehnike se koriste da bi se diskusije privele
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kraju. Rezultati se unose u izvjestaj koji koristi i uprava grada i lokalni izabrani savjet za donosenje konacne odluke o
budZetu. VirdZinija Bi¢ koristi ovo sredstvo umjesto da ima stalnu savjetodavnu komisiju o budzetu.

Aktivnosti u pravcu transparentnijeg projektovanja budzeta i transparentnijih javnih nabavki u Srbiji

Nivo: obezbijediti informacije, konsultacije, aktivho ucesce
Pitanje: budZet i javne nabavke

Sredstvo: anketa, planiranje uz ucesée gradana

Opis:

U cilju povecanja efikasnosti i kvaliteta usluga opéine, bolje komunikacije i odnosa izmedu opcinske uprave i gradana i s

ciliem uspostavljanja efikasnijeg i transparentnijeg projektvanja budZeta i sistema transparentnijih javnih nabavki kako bi

se kontrolisala korupcija i privukle nove investicije, Evropski pokret u Srbiji (European Movement in Serbia-EMS) napravio

je program pod nazivom “Aktivnosti u pravcu transparentnijeg projektovanja budzeta i transparentnijih javnih nabavki u

Srbiji”. Ovaj program se sastojao od sljedecih elemenata:

e Anketiranje gradana, javnih sluzbenika i poslodavaca u trima opéinama sa ciljem da se identifikuju glavna problematicna
podrucja u javnim sluzbama.

e Radionice sajavnim sluzbenicima o projektovanju budzeta, uvodenju novog budzZetskog softvera i o javnim nabavkama,
kreiranju novih standarda za javne nabavke.

e Anketiranje korisnika usluge o kvalitetu usluge u trima op¢inama.
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Na osnovu ovih anketa dodjela nagrada za Najbolje drzavne sluzbenike.
Anketiranje sa ciljem da se dobije jasan pregled o tome koliki je utjecaj projekta.

Za ovaj program opcine su bile i viSe nego zainteresovane. Tokom 6 mjeseci, broj opéina koje su ucestvovale u ovom
programu popeo se sa 3 na 27. Ostali takode veoma vazni rezultati su i sljedeci:

Poveéano interesovanje gradana za poslove lokalne uprave, sa povecanim procentom ljudi koji zahtijevaju vise
informacija za javnost.

Uspostavljanje efikasnog sistema komunikacije izmedu javnih sluzbenika i gradana. Ovo je pomoglo postizanju veéeg
povjerenja gradana u njihove drZzavne sluzbenike uprkos problemima u pruzanju usluga.

Nastanak mnogih ideja i prijedloga projekata kroz proces ucesca koji je od tada sastavni dio projekata koji su kasnije
uslijedili. Sljedeci faktori su zasluzni za uspjeh ovog programa.

Tokom trajanja projekta, opéine su dobile nova sredstva i tehnologije, kao i stru¢nu pomo¢ i obuku. Tako su lokalni
sluzbenici imali direktnu korist od ukljucivanja u ovaj program.

Problem na koji su inicijative lokalnih vlasti ¢esto nailazile jeste to Sto su ankete i procjenjivanja pruzenih usluga
lokalne vlasti ¢esto dozZivljavale kao optuzbe. U tom slucaju, rizik se moze izbjeci fokusiranjem na pozitivne stimulanse
i podsticaje (nagrade za najbolje drZavne sluzbenike) i inovacije (uvodenje novog softvera za projektovanje budzZeta i
racunovodstvo).
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“Drustvo kakvo mi Zelimo”, Kanada

Nivo: obezbijediti informacije, konsultovanje
Pitanje: razno

Sredstvo: grupe za diskusiju, javne rasprave, mediji
Opis:

Drustvo kakvo mi Zelimo je inovativno. To je jedinstveno drustvo u Kanadi. Ukratko receno, Drustvo kakvo mi Zelimo
(DKMZ) je sredstvo javnog dijaloga i procesa patnerstva koje okuplja i objedinjuje sve Kanadane i koje im pomaze da
djeluju u okviru moguénosti koje pruza socijalna politika i da identifikuju klju¢ne vrijednosti.

Jedinstveni kvalitet DKMZ jeste jedna dublja refleksija i promisljanje. Kroz upotrebu posebno dizajniranog seta sredstava,
u€esnici u DKMZ grupe za diskusiju se okupljaju u centrima odredene mjesne zajednice, crkvama, ili kuéama radi razgovora
u trajanju od tri sata ili duZe o pitanjima koja najvise utjecu na njihove Zivote. Ta pitanja su formulisana kroz tri perspektive
ili izbora. Po pravilu teSko je napraviti pravi izbor i postaviti prave prioritete i vrijednosti. Nakon diskusije, koristeéi se
¢itavim setovima povratnih informacija, sakupljaju se rezultati diskusije i Salju se MreZi za ispitivanje kanadske politike
(Canadian Policy Research Networks CPRN). Ovi rezultati su osnovne informacije za CPRN istaZivanje i one su osnov za
pisane izvjestaje, biltene i predstavljanje putem medija, predstavljanje za vladu i ostale zainteresovane strane.

CPRN je lansirao ovu inicijativu kao nacin da se stvari pokrenu naprijed na taj nacin sto je gradanima dopusteno da i oni
budu dio programa sto je stavilo novi naglasak na mogucnost gradana da ucestvuju na jedan kompletniji nacin u Zivotu
civilnog drustva. Tokom pilotske faze koja je trajala od aprila 1996. do februara 1998. 3000 Kanadana se sastajalo u 200
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grupa da razmotre pet pitanja: posao, zdravlje, mrezu socijalne zastite, ulogu vlasti i pitanje djece.

Da li su bili uspjesni? Najbolje svjedoce sami ucesnici. Evo jednog pogleda na taj dogadaj od Ste-Agathe-des-Monts, iz
Kvebeka, “Mnogi od onih koji su ucestvovali u diskusiji bili su podstaknuti stepenom angaZovanosti i razmjene informacija
sa svojim neposrednim susjedima i pri tom su okrili da, bez obzira na to sto su mislili da se dobro poznaju, tesko da su ikada
razmjenjivali misljenja i stavove o ovim temama. “

U vrijeme kada niko - gradani, dobrovoljacki sektor, poslodavci, vlasti - nije sretan sa trenutnom praksom konsultovanja,
DKMZ predstavlja onu situaciju u kojoj gradani MOGU da uéestvuju u diskusiji vezanoj za kreiranje politike - ne da donose
odluke, ve¢ da imaju pravo glasa.

DKMZ pruza priliku da se odgoji i podstakne sposobnost Kanadana da medusobno razgovaraju na bolji i kvalitetniji nacin.
On se moze koristiti u zajednicama da izgradi nove vrste socijalnog kapitala i da izgradi saznanja o civilnom drustvu.

U ovim podijeljenim vremenima pravi je izazov izaci sa idejama koje ¢ée pomocida se zemlja poveze. Evo jos jednog komentara
koji smo nedavno dobili: “Moram da vam kazem da sam ja jedan vatreni pristalica onoga sto radite. To je jednostavno
fantasticno, Zelim da saznam koji su to nacini na koje se moze pomoci i da na taj nacin pomognem samoj zemlji... Nakon
naseg razgovora ostao je pun rezervoar energije kao i povjerenja i nade da ¢e nasa djeca sa visokokvalitetnim ljudima u
ovoj zemlji koji se bave veoma vaznim pitanjima... dobiti bolju Kanadu.”

Gradani moraju da razmisljaju o pitanjima od vitalnog znacaja sa kojima se mi kao nacija susreéemo. Zajednice mogu biti
mocna sila u kreiranju dobrobiti Zivota gradana. Tekst iz Foruma: “..Mi znamo da oni osnovni pristupi kojima nedostaje
ucesce gradana ne daju oCekivane rezultate... Ono Sto zadivljuje jeste to da o kakvom god problemu da se radi, mobilisanje
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drustva tj. gradana ¢ini se da uvijek vodi poveéanoj sigurnosti, gradanskom opredjeljenju i dobrobiti za zajednicu. Sto se
pojedinaca tice, ono uvijek vodi pove¢anom samopouzdanju, pojatanom osjecaju kontrole, vecem osjecaju pripadanja,
unaprijedenim vjeStinama i na kraju boljem zdravlju...”

“Bit ¢e potrebna politicka volja da bi se stvorio novi odnos gradanin - drzava. To znaci podjednaku mo¢. Da li smo voljni i
spremni da drugacije provodimo vlast i moc¢? Koliko su vlasti spremne da postanu maksimalno angazovane? Koliko ée oni
ozbiljno uzeti i prihvatiti ucesée gradana? Koliko ¢e ozbiljno njihov doprinos biti prihvacen? Mislim da mi sada posjedujemo
saznanje o tome kako obnoviti povjerenje u nase javne institucije i kako promovisati sve vedi interes i uesce gradana u
provodenju demokratije. Mi mozemo upotrijebiti mo¢ civilnog drustva da stvorimo novi odnos gradanin - drzava.”

Razvoj zajednice potaknut od gradana, Bosna i Hercegovina

Nivo: konsultovanje, aktivno ucesée
Pitanje: razno

Sredstvo: parterstvo zasnovano u zajednici
Opis:

Donosenje odluka pokrenuto od gradana moze biti haoti¢no i moZe dugo da traje. Ali, ako se njime rukovodi na pravi
nacin, onda ono moZe da rezultira efektivnim postavljanjem i odrzavanjem opcinske infrastrukture dok se postavljaju
temelji za efikasnu lokalnu upravu.
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U Bosni i Herzegovini, gdje su godine autoritarne vladavine ucinile da gradani budu nenaviknuti na visok stepen uceséa u
vlasti, Projekat razvoja zajednice (CDP) je pomogao gradanima da se Cuje i njihov glas kada se radi o oblikovanju finansijskih
prioriteta opdine za investiranje u vodovodnu mrezu, sistem centralnog grijanja u Skolama, Skolska dvorista, kanalizacioni
sistem, omladinske centre, lokalne puteve, autobuska stajaliSta, radiostanice i ambulantne potrepstine. Svjetska banka
zajedno sa Vladama Federacije BiH i RS finansira ovaj projekat putem Fonda za razvoj i zaposljavanje. Pored obnavljanja
znacajnih socijalnih usluga i infrastrukture, uspjeh projekta je zavisio od institucionalnog razvoja opéina i jacih veza izmedu
lokalnih vlasti i gradana svih etnickih zajednica. Projekat je takoder stvorio meduetnicke i meduljudske kontakte na licnom
nivou, nivou gradanina, stvarajuci time uvjete za zajedni¢ko donoSenje odluka, dijalog i pregovore u okviru zajednice.

Projekat hitnih javnih radova neposredno nakon rata u Bosni i Hercegovini fokusirao se na rekonstrukciju i obezbjedivanje
privriemenih moguénosti za zaradom. Projekti razvoja zajednice koji su slijedili nakon toga zavisili su od institucionalnog
razvoja opcina i njihove povezanosti sa gradanima i svim etnickim grupama prilikom donosenja odluka o investiranju u
opcini. Projekat je suzio prethodni fokus sa kompletne pokrivenosti svih nivoa drZave na one opcine koje su bile najvise
pogodene konfliktima i u kojima nije bilo dovoljno pomoci vezano za razvojna pitanja i u kojima je finansiranje od vlasti
bilo slabije.

Socijalni fond Projekat finansira kroz grantove za projekte socijalne infrastrukture iz kojih se moZze prihodovati. Projekat je
zahtijevao transparentne i otvorene finansijske odluke, kao i oslanjanje na sopstvene snage, s obzirom na to da zajednice
i opcine ucestvuju u finansiranju CDP projekata. To finansiranje moze da bude i do 80 % troskova projekta. Ali, ako se radi
¢ak i o 10%, ocekivanje da zajednica ucestvuje jeste krucijalni element u stvaranju osjecaja aktivnog uceséa gradana u
ovom projektu.
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Prednost socijalnih fondova je to Sto su oni prilagodljivi razlicitim hitnim situacijama, $to je jedna veoma vazna karakteristika
u slu¢ajevima kada je moguénost ucesca drzave smanjena. Oni priliéno odgovaraju postratnim situacijama gdje postoje
neposredne potrebe za rekonstrukcijom unistene infrastrukture, otvaranjem novih radnih mjesta, i stvaranjem stabilnosti i
nade medu ljudima, u porodicama, lokalnim zajednicama, selima i gradovima. Karakteristike koje omogucavaju socijalnim
fondovima da igraju takvu ulogu odnose se i na njihove procedure identifikovanja lokalnih potreba; nacin na koji oni
podsti¢u ucesce korisnika usluga tj. gradana u donoSenju odluka i njihove transparentne procese za izdvajanje sredstava.
Procesi donosenja odluka za socijalne fondove pruzaju okvir za forum gradana i ponovo ucestvovanje u donosenju odluka,
Sto se Cesto izjalovi tokom konflikta na lokalnom nivou. Oni takoder omogucavaju da se ponovo stvori klima stabilnosti i
osjecaj da ste vi ti koji imate kontrolu nad svojim Zivotom.

CDP izdvaja najvise $50,000 po projektu. Na osnovu nacina na koji se realiziraju i djeluju, opéine mogu imati pravo na
dodatno finansiranje. Svaki grant mozZe da finansira jednu investiciju ili da pomogne nekoliko drugih za koje je finansiranje
vec obezbijedeno, ali nije dovoljno. Projekat se fokusira na najsiromasnije opcine u zemlji. Glavni cilj jeste da se zavrse
procesi stvaranja uvjeta za povratak tako Sto Ce se izgraditi putevi i popraviti infrastruktura.

Posmatraci procesa diskusije i pregovaranja u okviru mjesnih zajednica u opéini, a vezano za grantove, kazu da je najtrajniji
proizvod projekta proces donosenja odluka Sto je sami projekat institucionalizovao, a Sto oni opisuju kao demokratiju u
najboljem svjetlu uz visok stepen uceséa gradana. U zemlji koja je nedavno bila pogodena i razorena ratom i oznacena
nemogucnoséu gradana da pomire svoje razliCitosti, ovo je jedan zaista opipljiv rezultat.
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Neke od pouka izvucenih iz primjene Projekta razvoja zajednice su sljedede:

e Socijalni fondovi su pripodobljeni postkonfliktnim situacijama pri ¢emu su neposredne potrebe rekonstrukcija unisStene
infrastrukture, kreiranje novih radnih mjesta i ulivanje povjerenja i stabilnosti u domadinstva, lokalne zajednice, sela i
gradove.

* Proces donosenja odluka o socijalnom fondu omogucuje stvaranje foruma gradana i time Sansu da poc¢nu da ucestvuju
ponovo u donosenju odluka nakon perioda konflikta.

e Razvojni projekti pokrenuti od samog grada ovise o institucionalnom razvoju opéina i njilhovoj povezanosti sa svim
etnickim grupama pri ¢emu se na taj nacn povecava socijalna kohezija.

e Razvoj procesa donosenja odluka od strane samih gradana obi¢no moZe biti pitanje vremena, a ne novca.
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