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KLJUČNI NALAZI – OCD 
 

Uticaj COVID-19 na finansije i operativnosti OCD-a 
COVID-19 e uticao na svakodnevni rad gotovo svih aktivnih OCD 
(96.71%) 
 
Većina OCD radi na daljinu (60%) ili su zatvorili svoje kancelarije (20%) 
 
COVID-19 ozbiljno ugrožava nastavak rada organizacije (62.5%) 

# Zbog nemogućnosti zadržavanja osoblja ako se ova situacija 
nastavi u daljem periodu  
# Zbog otkazivanja/nedostatka novih prilika da se konkuriše za 
finansiranje   

 

Smanjiti ili privremeno suspendovati svoje osoblje (30%) ili 
smanjiti broj volontera (38%) 
 
Inicijative OCD tokom COVID-19 pandemije   
Većina OCD je otkazala svoje svakodnevne aktivnosti, ali 
istovremeno su voljni da se uključe u inicjative koje imaju za cilj 
borbu protiv COVID-19 (81%) 
 
Mnogo OCD su već preduzele aktivnosti kao odgovor na 
situaciju COVID-19  
 # Preventivne mere zaštite njihovog osoblja 

# „Ostanite kod kuće“ i „Društveno distanciranje“ kao 
kampanje za podizanje svesti 
# Distribucija osnovnih higijenskih paketa za 
marginalizovane grupe 
# Pomoć lokalnim samoupravama u identifikovanju i 
distribuciji prehrambenih paketa za osobe u potrebi 
# Pružanje besplatnih usluga savetovanja preko interneta 
# Nadgledanje vladinih odluka o COVID-19, uključujući 
odluke o finansijskoj podršci, slobodi kretanja, ljudskim 
pravima, slobodi udruživanja itd. 
# Pregled pravednih i etičnih internet i drugih medija koji 
izveštavaju o COVID19  

 
OCD i Vlada 
OCD su uglavnom zadovoljne jasnoćom i saopštenjem vladinih 
odluka o COVID-19 (42% zadovoljnih, 42% donekle zadovoljnih) 
 
Jedna trećina OCD-a će konkurisati za finansijsku pomoć koja se 
pruža u okviru hitnog fiskalnog paketa (32%) 
 
 
 
 

Preliminarni pregled 

uticaja COVID-19 na 

rad OCD na Kosovu.  

 

Tokom druge 

polovine aprila:  

Onlajn anketa sa 

aktivnim OCD-om (152 

ispitanika iz svih 

organizacija) 

Intervjui sa donatorskim 

organizacijama 

Intervjui sa javnim 

institucijama 

 

Naknadno pratiti 

(april-maj): 

Konsultacije sa 

donatorskim 

organizacijama i javnim 

institucijama 

Diskusije u vidu fokus 

grupa sa 

predstavnicima OCD-a  

Ažurirani i završni 

izveštaj o istraživanju i 

akcije koje treba 

preduzeti 

UVOD I 
DEMOGRAFIKA 



 

 
 

KLJUČNI NALAZI – Donatorske organizacije 
 
Povećana fleksibilnost u načinu implementacije od strane većine donatora 

# Većina donatora fleksibilna je po pitanju rokova za izveštavanja od strane OCD-a, 
uključujući i produženje bez dodatnih troškova, mada je malo donatora bez 
potvrdnih radnji o rokovima izveštavanja  
# Od upravo finansiranih OCD se traži da adaptiraju aktivnosti u digitalnom formatu, 
u okviru svojih originalno postavljenih ciljeva 
 

Mnoge mogućnosti finansiranja OCD su zaustavljene ili odložene od strane donatora do 
daljnjeg 
 
Nije bilo raskida ugovora sa OCD od strane donatora tokom pandemije COVID-19  
 
Neke donatorske organizacije prilagodile su svoje načine rada kako bi pružile dodatnu 
podršku odgovoru OCD na COVID-19 
 

 
GLAVNI IZAZOVI 

 
Održivost organizacija civilnog društva ugrožena je u fazi vanredne situacije (nakon 3-6 
meseci) 
 
Hitna potreba da se dodatno isplanira njihov rad kako bi bio relevantan za njihove ciljne 
grupe  
 
Nedostatak fleksibilnih i operativnih grantova za OCD da se omogući nesmetano 
prilagođavanje u kontekstu poslednjih promena 
 
Pauzirane ili odložene mogućnosti finansiranja ozbiljno su uticale na rad mnogih OCD 
 
OCD koje pružaju usluge su iskusile skoro apsolutan manjak prihoda  
 
Nedostatak infrastrukture za OCD i njihove ciljne grupe (posebno marginalizovane grupe) 
za brzi prelazak na daljinski rad 
 
Pružanje usluga marginalizovanim grupama zbog povećanja potražnje nastale zbog 
ograničenog finansiranja 
 
Nevoljnost OCD-a da rade sa svojim ciljnim grupama čak i nakon COVID-19 

# Nemogućnost OCD-a da svojim zaposlenima omoguće zaštitne sanitarno-higijenske 
komplete za nastavak rada tokom tekuće pandemije COVID-19 
# Većina aktivnosti/usluga OCD-a za ciljne grupe zahteva fizičko prisustvo 

  



 

PREPORUČENE AKCIJE KOJE TREBA PREDUZETI 
 
COVID19 će predstavljati dugotrajnu bitku. Kako bi u njoj pobedili, angažman između ostalog 
potrebno je fokusirati se na rad sa građanima i zajednicama uopšte.OCD su najbliže 
zajednici, posebno u pogledu marginalizovanih grupa. Stoga se OCD moraju odmah dobro 
pripremiti kako bi mogle da odgovore na nastale potrebe u fazi posle COVID-a 19.  
Da bi se ovo omogućilo potrebno je preduzeti nekoliko važnih akcija: 
 
Vlada bi trebalo da razmotri pristup sa više aktera u borbi sa pandemijom COVID-19 

# okupiti zajedno OCD-a, biznise, medije, međunarodne donatorske organizacije i 
druge relevantne aktere  

 
Donatori i Vlada treba da pruže fleksibilnu operativnu podršku OCD-ima, kako bi OCD-ima 
omogućile da prežive fazu posle COVID19 i prilagodile njihove programe kako bi odgovorili 
na potrebe krize i oporavka 

# donatori bi trebalo da prilagode instrumente za podršku OCD  
# promena sa ad-hok finansiranja projekata na fleksibilnu operativnu podršku, u 
okviru standardnog iznosa državnih fondova za OCD 

 
Donatori i Vlada treba da nastave svoju podršku civilnom društvu tokom prilagođavanja 
novonastalim potrebama, kako bi se omogućile aktivnosti i opstanak OCD-a 
 # bez odlaganja ili ukidanja mogućnosti finansiranja za OCD 
 
Donatori i Vlada treba da podrže pružanje javnih usluga od strane OCD-a 

# povećati podršku socijalnim, zdravstvenim, drugim javnim delatnostima koje imaju 
za cilj pružanje usluga građanima uopšte i posebno marginalizovanim grupama 

 
Vlada treba da održava standarde ljudskih prava dok spašava živote građana 

# osigurati da su mere COVID-19 u skladu sa međunarodnim standardima o ljudskim 
pravima, uključujući slobodu udruživanja i slobodu okupljanja 

 
Vlada bi trebalo da osigura da OCD koje pomažu i pružaju usluge osetljivim grupama i 
onima koji imaju najviše potrebe budu u fokusu Fiskalnog paketa za vanrednu situaciju.  
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