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Pyetësor vetëvlerësimi për organizatat e shoqërisë civile / Upitnik za samoprocenu organizacija civilnog društva 



Pyetësori i  vetëvlerësimit për organizatat e shoqërisë civile është një pyetësor i detajuar, praktik dhe i lehtë në përdorim që është hartuar posaçërisht për Projektin SMART Balkans me qëllim që t’u vijë në ndihmë OSHC-ve (aplikantëve) për të bërë një vlerësim të aftësive të organizatës së tyre në bazë të disa faktorëve të caktuar që ndikojnë në performancën e tyre në komunitet. 

Nëpërmjet këtij pyetësori, organizatat do të bëjnë një vetëvlerësim të karakteristikave, kapaciteteve, pikave e forta dhe të dobëta që kanë, në mënyrë që ato të kenë mundësi:

a) Të identifikojnë profilin e organizatës
b) Të prezantojnë sa më mirë fazat e zhvillimit të organizatës
c) Të analizojnë potencialin e zhvillimit dhe rritjes së ndikimit të tyre në komunitet
d) Të marrin rezultate nga vetëvlerësimi që mund të përdoren si bazë për planifikimin strategjik dhe zhvillimin. 

Projekti SMART Balkans synon të angazhohet intensivisht në zhvillimin e organizatave, së bashku si kolegë dhe partnerë. Prandaj kemi nevojë për mbështetjen tuaj, mbështetje që mund të na e jepni duke plotësuar këtë pyetësor vetëvlerësimi.

Rezultatet që do të dalin nga ky pyetësor nuk do të ndikojnë në vendimin nëse organizata do të zgjidhet si përfituese e granteve themelore/core grants. Rezultatet e vetëvlerësimit do të përdoren për të përcaktuar potencialin që ka organizata për t’u rritur dhe për të ndikuar edhe më shumë në komunitet, dhe që është në përputhje me formularin e aplikimit për grantet themelore. Rezultatet e vetëvlerësimit do të përdoren në fazën e dytë të përzgjedhjes së përfituesve të grantit themelor.

Rezultatet e pyetësorit janë krejtësisht konfidenciale dhe pas procesit të përzgjedhjes do t’i dorëzohen secilës organizatë individualisht në mënyrë që OSHC-të të mund t’i përdorin këto rezultate për t’u rritur dhe zhvilluar edhe më tej në të ardhmen. 

Nëse keni pyetje të tjera, mund të na kontaktoni me email: grants3@smartbalkansproject.org 

	Seksioni 1. Informacioni bazë për organizatën
Lutemi plotësoni fushat bosh

	1.
	Emri i plotë i organizatës (në shqip)

	
	

	2.
	Emri i plotë i organizatës (në anglisht)

	
	

	3.
	Data e plotësimit të vetëvlerësimit (dd/mm/vvvv)

	
	

	4.
	Personi nga organizata që plotëson formularin (emër, mbiemër)[footnoteRef:1] [1:  Pyetësori i vetëvlerësimit duhet të plotësohet nga stafi i nivelit drejtues.] 


	
	

	5.
	Pozicioni/titulli aktual i personit që plotëson formularin

	
	

	6.
	Personi përgjegjës në organizatë - personi që përfaqëson zyrtarisht organizatën (emër, mbiemër dhe titulli/pozicioni)

	
	

	7.
	Faqja zyrtare në internet/media sociale e organizatës (lutemi vendosni adresat (links) për faqen zyrtare dhe platformat e mediave sociale. Shtoni rreshta nëse është e nevojshme.)

	
	Faqja ueb
	

	
	Facebook 
	

	
	Instagram 
	

	
	LinkedIn 
	

	
	YouTube 
	

	
	Twitter
	

	8.
	Organizata është e regjistruar në (vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës)

	
	Shqipëri 
	

	
	Bosnje dhe Hercegovinë
	

	
	Kosovë
	

	
	Mali i Zi
	

	
	Maqedoni e Veriut
	

	
	Serbi
	

	9.
	Data e regjistrimit të organizatës	(dd/mm/vvvv)

	
	

	10.
	Statusi ligjor i organizatës (vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës)

	
	Shoqatë qytetarësh
	
	Shoqatë sportive
	

	
	Organizatë jofitimprurëse
	
	Organizatë pa anëtarësim
	

	
	Fondacion
	
	Zyrë dege
	

	
	Organizatë me bazë dhurimesh (Endowment)
	
	Sindikatë
	

	
	Rrjet i regjistruar i OSHC-ve
	
	Organizatë humanitare
	

	
	Qendër
	
	Institut
	

	
	Tjetër (Lutemi përcaktojeni)

	Seksioni 2. Fokusi tematik i organizatës 
Lutemi zgjidhni cilat janë fokusi kryesor i punës së organizatës suaj. Zgjidhni deri në tre opsione në secilin seksion. 
Lutemi zgjidhni vetëm ato që i përkasin organizatës suaj. Nëse këto fusha nuk i përkasin organizatës suaj, lërini bosh ato.

	11.
	Siguria dhe stabiliteti
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)

	
	Siguria e njerëzve
	
	Puna me ekstremizmin e dhunshëm dhe terrorizmin
	

	
	Lufta kundër terrorizmit
	
	Arritja e paqes dhe trajtimi i së shkuarës
	

	
	Lufta kundër gjuhës së urrejtjes
	
	Migrantët
	

	
	Çështjet e shëndetit
	
	Refugjatët apo personat e zhvendosur
	

	
	Lufta kundër korrupsionit
	
	Drejtësia sociale
	

	
	Lufta kundër krimit të organizuar
	
	Gjinia dhe dhuna me bazë gjinore
	

	
	Integrimi në NATO 
	
	Lufta kundër keqinformimit
	

	
	Integrimi në BE
	
	Zhvillimi social-ekonomik
	

	
	Liria e shprehjes dhe e tubimit
	
	Tjetër: (lutemi shtojeni)
	

	
	Tjetër: (lutemi shtojeni)
	
	Tjetër: (lutemi shtojeni)
	

	12.
	Qeverisja
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)

	
	Reformat në sektorin publik
	
	Demokracia
	

	
	Llogaridhënia
	
	Transformimi digjital
	

	
	Angazhimi i qytetarëve
	
	Tjetër: (lutemi shtojeni)
	

	
	Tjetër: (lutemi shtojeni)
	
	Tjetër: (lutemi shtojeni)
	

	13.
	Fokus tjetër tematik
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)

	
	Sistemi arsimor
	
	Mbrojtja e mjedisit dhe energjia e rinovueshme
	

	
	Të drejtat e njeriut, përfshirja
	
	Ndihma ligjore
	

	
	Të rinjtë dhe fëmijët
	
	Sportet
	

	
	Mediat
	
	Artet
	

	
	Kultura
	
	Tjetër: (lutemi shtojeni)
	

	
	Tjetër: (lutemi shtojeni)
	
	Tjetër: (lutemi shtojeni)
	

	Seksioni 3. Grupet e synuara të punës së organizatës
Lutemi zgjidhni cilat janë grupet kryesore të synuara të punës së organizatës suaj. Zgjidhni deri në tre opsione.
Lutemi zgjidhni vetëm ato që i përkasin organizatës suaj. Nëse këto fusha nuk i përkasin organizatës suaj, lërini bosh ato.

	14.
	Grupet e synuara të punës së organizatës
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)

	
	Gratë
	
	Pakicat kombëtare
	

	
	Të rinjtë
	
	Personat me aftësi të kufizuara
	

	
	Fëmijët
	
	Pakicat seksuale
	

	
	Të moshuarit
	
	Personat me probleme shëndetësore
	

	
	Përfaqësues të qeverisë
	
	Migrantët/Refugjatët
	

	
	Organizata të shoqërisë civile
	
	Të rikthyerit
	

	
	Biznesi
	
	Viktimat e dhunës
	

	
	Gazetarët/Mediat
	
	Tjetër: (lutemi shtojeni)
	

	
	Tjetër: (lutemi shtojeni)
	
	Tjetër: (lutemi shtojeni)
	

	Seksioni 4. Zonat e synuara gjeografike të punës së organizatës suaj
Lutemi zgjidhni atë që përshkruan më mirë shtrirjen gjeografike të punës së organizatës suaj. Kjo do të thotë që duhet të zgjidhni opsionin që përshkruan më mirë “punën e përditshme” të organizatës suaj, pra: nëse pjesa më e madhe e projekteve janë në nivel vendor dhe vetëm një është në nivel rajonal, zgjidhni opsionin “nivel vendor”.

Lutemi zgjidhni vetëm ato që i përkasin organizatës suaj. Nëse këto fusha nuk i përkasin organizatës suaj, lërini bosh ato.

	15.
	Zonat e synuara gjeografike të punës së organizatës suaj
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)

	
	Nivel vendor
	
	Ballkani Perëndimor
	

	
	Nivel kombëtar
	
	Nivel ndërkombëtar
	

	16.
	Nëse organizata juaj ka pasur projekte me organizata nga Ballkani Perëndimor, lutemi zgjidhni nga cili shtet ishte organizata.
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)

	
	Shqipëria
	
	Mali i Zi
	

	
	Bosnje dhe Hercegovinë
	
	Maqedonia e Veriut
	

	
	Kosova
	
	Serbia
	




	Seksioni 5. Kapacitetet qeverisëse të organizatës
Lutemi zgjidhni atë që përshkruan më mirë kapacitetet e organizatës 

Lutemi zgjidhni vetëm ato që i përkasin organizatës suaj. Nëse këto fusha nuk i përkasin organizatës suaj, lërini bosh ato.


	17.
	Qeverisja - vizioni, misioni, dhe vlerat
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)

	
	Organizata ka një plan strategjik 
	

	
	Organizata ka plane pune vjetore që janë në përputhje me planin e saj strategjik
	

	
	Organizata ka përcaktuar vlerat e saj kryesore
	

	
	Organizata ka refuzuar financime që ishin kundër vlerave të saj kryesore apo që nuk ishin në përputhje me vizionin dhe misionin e vetë organizatës
	

	
	Organizata i komunikon qartë vlerat e saj kryesore tek grupet e synuara dhe aktorët kryesorë
	

	
	Organizata përdor kodin e sjelljes apo një dokument të ngjashëm 
	

	
	Organizata publikon raportet financiare
	

	
	Organizata publikon raportet vjetore
	

	18.
	Qeverisja – Strukturat drejtuese dhe këshillimore  
Lutemi zgjidhni vetëm ato që i përkasin organizatës suaj. Nëse këto fusha nuk i përkasin organizatës suaj, lërini bosh ato.

	
	Asamble
	
	Bord këshillimor
	

	
	Bord administrimi
	
	Bord mbikëqyrës
	

	
	Drejtor/president
	
	Bord drejtues
	

	
	Tjetër: (lutemi shtojeni)
	
	Tjetër: (lutemi shtojeni)
	

	19.
	Qeverisja – Mbledhja e organit drejtues/qeverisës (Bordi drejtues apo i  ngjashëm)
Lutemi shkruani datën e mbledhjes së fundit të organit drejtues, për ato që ka organizata juaj
(dd/mm/vvvv)

	
	

	20.
	Qeverisja - Anëtarësia 
Lutemi zgjidhni vetëm ato që i përkasin organizatës suaj. (vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës)

	
	Organizata është me anëtarësi
	
	Nëse po, shkruani numrin e anëtarëve
	

	
	Organizata nuk ka anëtarësi
	
	

	21.
	Qeverisja - Anëtarësia
Lutemi zgjidhni vetëm ato që i përkasin organizatës suaj.
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)


	
	Organizata mban të dhëna të hollësishme për anëtarësinë në formën e një databaze.
	

	
	Baza e të dhënave të anëtarësisë së organizatës përditësohet rregullisht. 
	

	
	Organizata ka anëtarësi në organizatë Alumni 
	

	
	Anëtarët e organizatës ftohen dhe zgjidhen në organet drejtuese të saj
	

	22.
	Qeverisja – Drejtimi
Lutemi zgjidhni pozicionin më të lartë të drejtimit që ka organizata juaj. 
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)


	
	President
	
	Menaxher Finance 
	

	
	Drejtor
	
	Menaxher Programi
	

	
	Sekretar
	
	Tjetër: (lutemi shtojeni)
	

	23.
	Qeverisja – Sistemet e komunikimit 
Sistemet e komunikimit të organizatës- të brendshme dhe të jashtme, janë zhvilluar dhe po përdoren për të mirën e organizatës. Lutemi na tregoni për instrumentet dhe politikat tuaja të komunikimit.
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)


	
	Organizata ka hartuar politikën e komunikimit të brendshëm.
	

	
	Organizata mban mbledhje të rregullta të stafit, të cilat regjistrohen. 
	

	
	Organizata ka hartuar një strategji për komunikimin me jashtë.
	

	
	Organizata përdor rrjetet e mediave sociale dhe mjete për komunikimin, përfshirë grupet dhe/ose aplikacionet e komunikimeve/bisedave.
	

	
	Organizata bashkëpunon me mediat tradicionale dhe ato online.
	

	
	Mediat tradicionale raportojnë rregullisht për punën e organizatës.
	

	
	Mediat online raportojnë rregullisht për punën e organizatës.
	

	
24.
	
Qeverisja – Planifikimi strategjik dhe operativ
Organizata ka krijuar praktikën e planifikimit strategjik dhe përdor planifikimin operativ rregullisht
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)


	
	Organizata përdor planin strategjik për të mbledhur fonde dhe për të planifikuar programe e aktivitete

	
	Organizata përfshin anëtarët dhe përfituesit në hartimin e planit strategjik

	
	Organizata ka nevojë për mbështetje nga jashtë për hartimin e planit strategjik

	
	Organizata merr parasysh strategjitë dhe tendencat vendore/kombëtare/ndërkombëtare gjatë hartimit të planit strategjik të saj

	
25.
	
Qeverisja – Administrimi i njohurive
Organizata ka krijuar praktikën e mbledhjes, ruajtjes dhe përdorimit/transferimit të njohurive.
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)


	
	Organizata ka krijuar një sistem të brendshëm për mbledhjen dhe transferimin e njohurive

	
	Organizata përdor instrumente online për mbledhjen dhe transferimin e njohurive

	
	Organizata ka procedura dhe praktika të brendshme për transferimin e njohurive tek stafi i ri/anëtarët e rinj të bordit

	
	Organizata ka nevojë për mbështetje në administrimin dhe transferimin e njohurive

	
	Organizata kujdeset për të siguruar mbrojtjen dhe arkivimin e duhur të të dhënave personale dhe të ndjeshme

	
	Organizata ka një politikë për respektimin e Rregullores për Mbrojtjen e të Dhënave të Përgjithshme

	
26.
	
Qeverisja 
Lutemi jepni një vlerësim të qeverisjes së organizatës duke marrë parasysh të gjitha përgjigjet që dhatë më sipër. 

Vlera 1 përfaqëson fushën me zhvillimin më të ulët të organizatës për sa i përket kapaciteteve organizative dhe vlera 7 përfaqëson kapacitetet më të zhvilluara organizative të organizatës suaj.

(Vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës. Këtu lejohet të zgjidhet vetëm një kutizë.)


	[bookmark: _Hlk107483721]1 
	Organizata nuk ka asnjë nga politikat, dokumentet, procedurat, etj. e kërkuara, në asnjë prej seksioneve. 
	

	[bookmark: _Hlk107350424]2
	Organizata ka disa nga politikat, dokumentet, procedurat, etj. e kërkuara, në disa seksione.
	

	3
	Organizata ka pjesën më të madhe të politikave, dokumenteve, procedurave, etj. të kërkuara, në një apo dy seksione.
	

	4
	Organizata ka disa nga politikat, dokumentet, procedurat, etj. e kërkuara, në pjesën më të madhe të seksioneve.
	

	5
	Organizata ka pjesën më të madhe të politikave, dokumenteve, procedurave, etj. të kërkuara, në pjesën më të madhe të seksioneve.
	

	6
	Organizata ka të gjitha politikat, dokumentet, procedurat, etj. e kërkuara, në pjesën më të madhe të seksioneve.
	

	7
	Organizata ka të gjitha politikat, dokumentet, procedurat, etj. e kërkuara, në të gjitha seksionet
	




	Seksioni 6. Kapacitetet e organizatës 
Lutemi zgjidhni atë që përshkruan më mirë kapacitetet e organizatës. 

Lutemi zgjidhni vetëm ato që i përkasin organizatës suaj. Nëse këto fusha nuk i përkasin organizatës suaj, lërini bosh ato.


	27.
	Burimet njerëzore – Stafi
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni, por disa mund të përjashtojnë njëra-tjetrën)


	
	Organizata ka 1-3 staf me kohë të plotë të punësuar sipas legjislacionit në fuqi që mbulon marrëdhëniet e punës
	

	
	Organizata ka 3-10 staf me kohë të plotë të punësuar sipas legjislacionit në fuqi që mbulon marrëdhëniet e punës
	

	
	Organizata ka mbi 10 staf me kohë të plotë të punësuar sipas legjislacionit në fuqi që mbulon marrëdhëniet e punës
	

	
	Organizata ka 1-3 staf me kohë të pjesshme punësuar sipas legjislacionit në fuqi që mbulon marrëdhëniet e punës
	

	
	Organizata ka 3-10 staf me kohë të pjesshme të punësuar sipas legjislacionit në fuqi që mbulon marrëdhëniet e punës
	

	
	Organizata ka mbi 10 staf me kohë të pjesshme të punësuar sipas legjislacionit në fuqi që mbulon marrëdhëniet e punës
	

	
	Numri i stafit të organizatës është i pamjaftueshëm për zbatimin e programeve dhe projekteve të saj. 
	

	
	Organizata angazhon persona me kontrata standarde shërbimi
	

	28.
	Burimet njerëzore – përshkrimi i punës dhe mbikëqyrja e stafit
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)


	
	Organizata ka strategji të zhvillimit të burimeve njerëzore dhe ofron mentorim ose trajnime për stafin e ri
	

	
	Organizata bën vlerësime vjetore të performancës së stafit 
	

	
	Organizata ofron trajnime dhe mentorim të stafit në fushat të caktuara sipas vendit të punës në përputhje me vlerësimet vjetore të performancës
	

	29.
	Burimet njerëzore – Politikat e personelit
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)


	
	Politikat e organizatës për personelin janë në përputhje me legjislacionin në fuqi që mbulon marrëdhëniet e punës
	

	
	Organizata ka një person apo departament për burimet njerëzore 
	

	
	Organizata i përditëson politikat e personelit në përputhje me ndryshimet në legjislacion
	

	
30.
	
Burimet njerëzore – Politikat dhe praktikat për vullnetarët dhe stazhistët 
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni, por disa mund të përjashtojnë njëra-tjetrën)


	
	Organizata ka 1-3 vullnetarë, me terma reference të përcaktuara qartë ose me kontratë
	

	
	Organizata ka 4-10 vullnetarë, me terma reference të përcaktuara qartë ose me kontratë
	

	
	Organizata ka mbi 10 vullnetarë, me terma reference të përcaktuara qartë ose me kontratë
	

	
	Organizata ka një politikë për punën vullnetare
	

	
	Organizata angazhon vullnetarë në më shumë se 50% të aktiviteteve të saj
	

	31.
	Burimet njerëzore
Lutemi bëni një vlerësim të burimeve njerëzore të organizatës duke marrë parasysh të gjitha përgjigjet që dhatë më sipër.
Vlera 1 përfaqëson fushën me zhvillimin më të ulët të organizatës për sa i përket kapaciteteve të burimeve njerëzore dhe vlera 7 përfaqëson kapacitetet më të zhvilluara të burimeve njerëzore të organizatës suaj.
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; Këtu lejohet të zgjidhet vetëm një kutizë)

	

	1
	Organizata ka staf dhe/ose vullnetarë por nuk ka asnjë nga asnjë nga politikat, dokumentet, praktikat, etj. të kërkuara, në asnjë prej seksioneve.
	

	2
	Organizata nuk ka asnjë staf të punësuar, por puna në organizatë është vullnetare dhe zbatohet nga pak anëtarë; organizata nuk ka dokumente, politika apo praktika në asnjë prej seksioneve.
	

	3
	Organizata ka 1-3 staf me pagesë me kohë të pjesshme por nuk ka vullnetarë. Organizata ka disa dokumente, politika dhe praktika, në disa prej seksioneve. 
	

	4
	Organizata ka 1-3 staf me pagesë me kohë të plotë dhe 1-3 vullnetarë. Organizata ka disa dokumente, politika dhe praktika, në të gjitha seksionet.
	

	5
	Organizata ka 3-10 staf me pagesë me kohë të plotë dhe kohë të pjesshme dhe 3-10 vullnetarë. Organizata ka shumicën e dokumenteve, politikave dhe praktikave, në të pjesën më të madhe të seksioneve.
	

	6
	Organizata ka mbi 10 staf me pagesë me kohë të plotë dhe kohë të pjesshme dhe mbi 10 vullnetarë. Organizata ka shumicën e dokumenteve, politikave dhe praktikave, në të gjitha seksionet.
	

	7
	Organizata ka mbi 10 staf me pagesë me kohë të plotë dhe kohë të pjesshme dhe mbi 10 vullnetarë. Organizata i ka të gjitha dokumentet, politikat dhe praktikat, në të gjitha seksionet.
	

	Seksioni 7. Kapacitetet e menaxhimit financiar të organizatës 
Lutemi zgjidhni atë që përshkruan më mirë kapacitetet financiare të organizatës. 

Lutemi zgjidhni vetëm ato që i përkasin organizatës suaj. Nëse këto fusha nuk i përkasin organizatës suaj, lërini bosh ato.


	32.
	Menaxhimi financiar – Planifikimi dhe qëndrueshmëria financiare
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)

	
	Organizata po punon aktivisht për të siguruar qëndrueshmëri financiare. 
	

	
	Organizata demonstron kapacitete për të administruar volumin e planifikuar të fondeve të projektit.
	

	
	Organizata ka diversifikuar burimet e financimit (Financim nga donatorët, fondet publike, sektori privat, donacione nga individë, etj.)
	

	
	Organizata ka kuotizacione anëtarësie që mblidhen rregullisht. 
	

	33.
	Menaxhimi financiar – Politikat dhe procedurat financiare
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)

	
	Organizata ka politika dhe procedura financiare që janë në përputhje me legjislacionin në fuqi dhe sigurojnë funksionim financiar të ligjshëm dhe në kohë të organizatës.
	

	
	Organizata ka sistem të brendshëm e të jashtëm kontabiliteti dhe që konsolidohet dhe administrohet nga stafi i autorizuar.
	

	
	Organizata ka procedura funksionale për prokurimin, përfshirë këtu porositjen, marrjen, llogaritjen dhe pagesën për mallrat dhe shërbimet.
	

	
34.
	
Menaxhimi financiar – Kontrollet e brendshme/jashtme
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)


	
	Organizata ka kontrolle të brendshme dhe mekanizma mbrojtjeje, të paktën transaksione me dy firma – zbatohet në praktikë “parimi katër sy shohin më mirë dhe firmosin”
	

	
	Organizata ka më shumë se një llogari bankare dhe ka llogari të veçanta bankare për secilin projekt. 
	

	
	Organizata ka raporte të audituara financiare (të organizatës ose projektit) në tre vitet e fundit
	

	
	Organizata e ruan dokumentacionin financiar në një vend të sigurt në zyrë.
	

	
	Organizata e ruan dokumentacionin financiar sipas udhëzimeve të donatorit dhe legjislacionit në fuqi.
	

	
	Organizata i raporton donatorëve dhe autoriteteve shtetërore në kohë.
	

	35.
	Menaxhimi financiar – Menaxhimi i aseteve
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)


	
	Organizata ka krijuar një sistem kontrolli dhe mbikëqyrjeje për të mbrojtur asetet nga mashtrimi, shpërdorimi dhe abuzimi.
	

	
	Organizata mban dokumentacion për asetet fikse dhe llogari kontrolli dhe me inventarë.
	

	
	Organizata ka paguar siguracione për asetet e saj.
	

	36.
	Menaxhimi financiar – Burimet e financimit
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)


	
	Donatorët e huaj
	
	Donacione nga biznesi/ sponsorizime
	

	
	Qeveria vendore 
	
	Anëtarësia
	

	
	Të ardhura nga aktivitetet e veta ekonomike 
	
	Të ardhura të tjera
	

	
37.
	
Kapacitetet e menaxhimit financiar
Lutemi bëni një vlerësim të kapaciteteve të menaxhimit financiar të organizatës duke marrë parasysh të gjitha përgjigjet që dhatë më sipër.

Vlera 1 përfaqëson fushën me zhvillimin më të ulët të organizatës për sa i përket kapaciteteve të menaxhimit financiar dhe vlera 7 përfaqëson kapacitetet më të zhvilluara të kapaciteteve të menaxhimit financiar të organizatës suaj.

(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës, Këtu lejohet të zgjidhet vetëm një kutizë.)


	1
	Organizata nuk ka asnjë nga politikat, dokumentet, procedurat, etj. e kërkuara, në asnjë prej seksioneve.
	

	2
	Organizata ka disa nga politikat, dokumentet, procedurat, etj. e kërkuara, në disa seksione.
	

	3
	Organizata ka pjesën më të madhe të politikave, dokumenteve, procedurave, etj. të kërkuara, në një apo dy seksione.
	

	4
	Organizata ka disa nga politikat, dokumentet, procedurat, etj. e kërkuara, në pjesën më të madhe të seksioneve.
	

	5
	Organizata ka pjesën më të madhe të politikave, dokumenteve, procedurave, etj. të kërkuara, në pjesën më të madhe të seksioneve.
	

	6
	Organizata ka të gjitha politikat, dokumentet, procedurat, etj. e kërkuara, në pjesën më të madhe të seksioneve.
	

	7
	Organizata ka të gjitha politikat, dokumentet, procedurat, etj. e kërkuara, në të gjitha seksionet
	

	Seksioni 8. Kapacitetet e menaxhimit të programeve të organizatës 
Lutemi zgjidhni atë që përshkruan më mirë kapacitetet e menaxhimit të programeve të organizatës. 

Lutemi zgjidhni vetëm ato që i përkasin organizatës suaj. Nëse këto fusha nuk i përkasin organizatës suaj, lërini bosh ato.


	38.
	Menaxhimi i programeve – Përfshirja e komunitetit
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës, Këtu lejohet të zgjidhet vetëm një kutizë.)

	
	Organizata njihet në komunitet dhe mund të mbledhë deri në 30 pjesëmarrës në thirrjet e tyre për veprim. 
	

	
	Organizata njihet në komunitet dhe mund të mbledhë deri në 50 pjesëmarrës për veprim.
	

	
	Organizata njihet në komunitet dhe mund të mbledhë deri në 100 pjesëmarrës për veprim.
	

	
	Organizata njihet në komunitet dhe mund të mbledhë mbi 100 pjesëmarrës për veprim.
	

	
	Nuk aplikohet – Organizata merret vetëm me studime dhe hulumtime 
	

	39.
	Menaxhimi i programeve – Zbatimi i projekteve
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)

	
	Organizata zbaton projekte dhe programe që janë në përputhje me nevojat e grupeve dhe individëve të synuar.
	

	
	Projektet e organizatës promovojnë vlerat kryesore, temat dhe parimet e shoqërisë civile.
	

	
	Organizata angazhon anëtarët dhe përfituesit në zhvillimin e projekteve.
	

	
	Organizata zbaton projekte në partneritet me organizata të tjera të shoqërisë civile ose organizata qeveritare.
	

	
	Organizata po ndikon shumë tek pjesëmarrësit dhe në shoqëri nëpërmjet zbatimit të programeve dhe projekteve të saj.
	

	40.
	Menaxhimi i programeve – ofrimi i shërbimeve
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)

	
	Shërbimet e organizatës për anëtarët dhe përfituesit e saj komunikohen rregullisht tek ta.
	

	
	Organizata u ofron shërbime institucioneve të tjera publike ose ndërkombëtare.
	

	
	Shërbimet e organizatës janë novatore dhe të zhdërvjellëta (përshtatshme).
	

	41.
	Menaxhimi i programeve – Monitorimi dhe vlerësimi
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)

	
	Organizata ka hartuar një politikë monitorimi dhe vlerësimi.
	

	
	Anëtarët, vullnetarët dhe stafi i organizatës përfshihen në zbatimin e planit të monitorimit dhe vlerësimit.
	

	
	Organizata ka praktika të rregullta monitorimi dhe vlerësimi.
	

	
	Organizata përdor rezultatet e Monitorimit dhe Vlerësimit kur planifikon programe të reja dhe kur merr vendime për punën e saj në të ardhmen.
	

	
	Organizata ka pasur një vlerësim të jashtëm ose vlerësim të ndikimit të saj në tre vitet e fundit.
	

	42.
	Menaxhimi i programeve – Sigurimi i cilësisë
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës; nuk ka kufizim për numrin e kutizave që mund të zgjidhni)

	
	Organizata përdor pak instrumente të sigurimit të cilësisë në punën e saj.
	

	
	Organizata ka hapësira të sigurta pune me mjedis mundësues për të mësuarit dhe pjesëmarrjen.
	

	
	Organizata i ka pajisjet e nevojshme për zbatimin e aktiviteteve.
	

	43.
	Kapacitetet për menaxhimin e programeve

Lutemi bëni një vlerësim të kapaciteteve të menaxhimit të programeve të organizatës duke marrë parasysh të gjitha përgjigjet që dhatë më sipër.

Vlera 1 përfaqëson fushën me zhvillimin më të ulët të organizatës për sa i përket kapaciteteve të menaxhimit të programeve dhe vlera 7 përfaqëson kapacitetet më të zhvilluara të kapaciteteve të menaxhimit programeve të organizatës suaj.
(vendosni shenjën X asaj që i përket organizatës, Këtu lejohet të zgjidhet vetëm një kutizë)


	1
	Organizata nuk ka asnjë nga politikat, dokumentet, procedurat, etj. e kërkuara, në asnjë prej seksioneve. 
	

	2
	Organizata ka disa nga politikat, dokumentet, procedurat, etj. e kërkuara, në disa seksione.
	

	3
	Organizata ka pjesën më të madhe të politikave, dokumenteve, procedurave, etj. të kërkuara, në një apo dy seksione.
	

	4
	Organizata ka disa nga politikat, dokumentet, procedurat, etj. e kërkuara, në pjesën më të madhe të seksioneve.
	

	5
	Organizata ka pjesën më të madhe të politikave, dokumenteve, procedurave, etj. të kërkuara, në pjesën më të madhe të seksioneve.
	

	6
	Organizata ka të gjitha politikat, dokumentet, procedurat, etj. e kërkuara, në pjesën më të madhe të seksioneve.
	

	7
	Organizata ka të gjitha politikat, dokumentet, procedurat, etj. e kërkuara, në të gjitha seksionet
	

	

Ju faleminderit që plotësuar këtë pyetësor vetëvlerësimi.
Ekipi i SMART Balkans do t’ju dërgojë rezultatet në periudhën tjetër. 



	Të dhënat tuaja personale do të përdoren në përputhje të plotë me dispozitat ligjore të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale. Me plotësimin e këtij formulari, ju pranoni se të dhënat personale që na dhatë gjatë periudhës së këtij aplikimi dhe gjatë pjesëmarrjes suaj në Projektin SMART Balkans mblidhen dhe përpunohen vetëm për qëllime të zbatimit të projektit. Të dhënat tuaja do të ruhen deri në përfundim të projektit dhe më pas ato do të fshihen.












CSO SAQ je sveobuhvatan, praktičan i upitnik prilagođen korisniku/ci, dizajniran posebno za projekat SMART Balkan kako bi pomogao OCD (aplikantima) da ocene sposobnosti vlastite organizacije na osnovu skupa odabranih faktora koji utiču na ostvarenje učinka u zajednici.

Kroz ovaj upitnik organizacije civilnog društva (OCD) će izvršiti samoprocenu internih karatkteristika, kapaciteta, snaga i slabosti, kako bi imale mogućnosti:
a) Za identifikaciju profila organizacije
b) Za jedinstvenu prezentaciju nivoa organizacijskog razvoja
c) Za analizu potencijalnog razvoja i povećanje uticaja u zajednici 
d) Za dobijanje rezultata samoprocene koji mogu biti korišćeni kao resurs za strateško planiranje i razvoj 

Projekat SMART Balkan ima nameru da zajedno kao kolege i partneri krenemo putem organizacijskog razvoja i  ali nam je potrebna Vaša podrška koju nam možete pružiti ispunjavanjem ovog upitnika za samoprocenu.
Ukupni rezultati ovog upitnika neće uticati na odluku da li će organizacija biti odabrana kao korisnica/ik Core granta. Rezultati ove samoprocene će biti  korišćeni u svrhu definisanja potencijala za razvoj i snažniji uticaj u zajednici, što je u skladu sa aplikacijskom formom za Core grantove. Rezultati samoprocene će takođe biti korišteni u drugoj fazi selekcije za korisnike/ce Core grantova.
Rezultati ovog upitnika su strogo  poverljivi te će biti poslani svakoj organizaciji individualno nakon selekcijskog procesa, tako da OCD mogu iste koristiti za budući rast i razvoj.
Za dodatne informacije nas možete kontaktirati putem e-maila grants3@smartbalkansproject.org 









	Sekcija 1 Osnovne informacije o organizaciji
Molimo popunite prazna polja.

	1.
	Puni naziv OCD (srpski jezik)

	
	

	2.
	Puni naziv OCD (engleski jezik)

	
	

	3.
	Datum popunjavanja samoprocene (dd/mm/gggg)

	
	

	4.
	Osoba iz OCD koja popunjava formu (ime i prezime)[footnoteRef:2] [2:  Od senior osoblja se traži da popune upitnik za samoprocenu] 


	
	

	5.
	Trenutna pozicija / titula osobe koja popunjava formu

	
	

	6.
	Odgovorna osoba u OCD – osoba koja zvanično predstavlja OCD (puno ime i titula) 

	
	

	7.
	Web stranica / stranica na društvenim mrežama OCD (Molimo navedite linkove na web stranicu i kanale na društvenim mrežama. Dodajte redove ukoliko  je potrebno.) 

	
	Web stranica
	

	
	Facebook 
	

	
	Instagram 
	

	
	Linked In 
	

	
	YouTube 
	

	
	Twitter
	

	8.
	OCD je  registrovana u (označite sa X šta se odnosi na OCD) 

	
	Albanija 
	

	
	Bosna i Hercegovina
	

	
	Kosovo
	

	
	Crna Gora
	

	
	Severna Makedonija
	

	
	Srbija
	

	9.
	Datum registracije OCD	(dd/mm/gggg)

	
	

	10.
	Pravni status OCD (označite sa X šta se odnosi na OCD)

	
	Udruženje građana
	
	Sportsko udruženje
	

	
	Neprofitne organizacije
	
	Organizacija bez članstva
	

	
	Fondacija
	
	Poslovnica druge organizacije
	

	
	Sindikat
	
	Registrovana mreža OCD
	

	
	Humanitarna organizacija
	
	Ostalo (molimo dodajte)
	

	
	Institut
	
	Ostalo (molimo dodajte)
	

	Sekcija 2 Tematski fokus OCD 
Molimo odaberite glavne fokuse rada vaše OCD. Poželjno je da odaberete do 3 opcije u svakoj sekciji.
Molimo odaberite samo ono što se odnosi na vašu OCD. Ako se izjave ne odnose na vašu organizaciju, ostavite polje prazno. 

	11.
	Sigurnost i stabilnost
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen) 

	
	Sigurnost ljudi
	
	Suočavanje s nasilnim ekstremizmom i terorizmom
	

	
	Borba protiv terorizma
	
	Izgradnja mira i suočavanje s prošlošću
	

	
	Borba protiv govora mržnje
	
	Migranti
	

	
	Pitanja zdravstva i zdravlja
	
	Izbeglice ili raseljena lica
	

	
	Borba protiv korupcije
	
	Socijalna pravda
	

	
	Borba protiv organizovanog kriminala
	
	Rod i rodno zasnovano nasilje
	

	
	NATO integracije
	
	Borba protiv dezinformacija
	

	
	EU integracije
	
	Društveno-ekonomski razvoj
	

	
	Sloboda govora i udruživanja
	
	Ostalo: (molimo dodajte)
	

	
	Ostalo: (molimo dodajte)
	
	Ostalo: (molimo dodajte)
	

	12.
	Vladavina
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	Reforma javnog sektora
	
	Demokratija
	

	
	Odgovornost
	
	Digitalna transformacija
	

	
	Učešće građana/ki
	
	Ostalo: (molimo dodajte)
	

	
	Ostalo: (molimo dodajte)
	
	Ostalo: (molimo dodajte)
	

	13.
	Ostali tematski fokus
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	Sistem obrazovanja
	
	Zaštita životne sredine i obnovljiva energija
	

	
	Ljudska prava, inkluzija
	
	Pravna pomoć
	

	
	Mladi i deca
	
	Sport
	

	
	Mediji
	
	 Umetnost
	

	
	Kultura
	
	Ostalo: (molimo dodajte)
	

	
	Ostalo: (molimo dodajte)
	
	Ostalo: (molimo dodajte)
	

	Sekcija 3 OCD ciljne grupe 
Molimo odaberite glavne ciljne grupe vaše OCD. Poželjno je da odaberete do 3 opcije u svakoj sekciji.
Molimo odaberite samo ono što se odnosi na vašu OCD. Ako se izjave ne odnose na vašu organizaciju, ostavite polje prazno.

	14.
	Ciljne grupe OCD
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	Žene
	
	Nacionalne manjine
	

	
	Mladi
	
	Osobe sa invaliditetom
	

	
	Deca
	
	Seksualne manjine
	

	
	Osobe treće životne dobi
	
	Osobe sa zdravstvenim smetnjama
	

	
	Predstavnici/e vlasti
	
	Migranti / izbeglice
	

	
	OCD
	
	Povratnici 
	

	
	Privatni sektor
	
	Žrtve nasilja
	

	
	Novinari/mediji
	
	Ostalo: (molimo dodajte)
	

	
	Ostalo: (molimo dodajte)
	
	Ostalo: (molimo dodajte)
	

	Sekcija 4 Geografska područja koja targetira OCD
Molimo odaberite šta najbolje opisuje geografsku pokrivenost rada vaše OCD. To znači da biste trebali odabrati opciju koja najbolje opisuje „svakodnevni rad“ vaše OCD, odnosno ukoliko je najviše vaših projekata na lokalnom nivou i samo jedan na regionalnom nivou, onda odaberite opciju „Lokalni nivo“.
Molimo odaberite samo ono što se odnosi na vašu OCD. Ako se izjave ne odnose na vašu organizaciju, ostavite polje prazno.

	15.
	Grografska područja koja targetira OCD
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	Lokalni nivo
	
	Nivo Zapadnog Balkana
	

	
	Državni nivo
	
	Međunarodni nivo
	

	16.
	Ako je vaša OCD implementirala projekte sa OCD sa Zapadnog Balkana, molimo označite državu iz koje je dolazila partnerska organizacija (označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	Albanija 
	
	Crna Gora
	

	
	Bosna i Hercegovina
	
	Severna Makedonija
	

	
	Kosovo
	
	Srbija
	

	Sekcija 5 Kapaciteti upravljanja OCD 
Molimo odaberite šta najbolje opisuje kapacitete OCD. 
Molimo odaberite samo ono što se odnosi na vašu OCD. Ako se izjave ne odnose na vašu organizaciju, ostavite polje prazno.

	17.
	Upravljanje – misija, vizija i vrednosti
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	OCD ima strateški plan 
	

	
	OCD ima godišnje operativne planove koji su u skladu sa strateškim planom OCD
	

	
	OCD je definisala osnovne vrednosti
	

	
	OCD je odbila finansiranje kada je ono bilo protiv osnovnih vrednosti OCD ili nije u skladu sa vizijom i misijom
	

	
	OCD jasno komunicira ključne vrednosti sa ciljnim grupama i zainteresovanim stranama
	

	
	OCD koristi etički kodeks ili sličan dokument
	

	
	OCD objavljuje finansijske  izveštaje
	

	
	OCD objavljuje godišnje izveštaje
	

	18.
	Upravljanje - upravljačka i  savetodavna struktura
Molimo odaberite samo ono što se odnosi na vašu OCD. Ako se izjave ne odnose na vašu organizaciju, ostavite polje prazno.

	
	Skupština
	
	 Savetodavni odbor
	

	
	Upravni odbor
	
	Nadzorni odbor
	

	
	Direktor/ica –  predsednik/ca
	
	Ostalo: (molimo dodajte)
	

	
	Ostalo: (molimo dodajte)
	
	Ostalo: (molimo dodajte)
	

	19.
	Upravljanje – Sastanak upravnog  tela (Upravni odbor ili ekvivalentno telo)
Molimo navedite datum poslednjeg sastanka upravnog odbora, za one koje ima vaša OCD (dd/mm/gggg)

	
	

	20.
	Upravljanje - Članstvo
Molimo odaberite ono što se odnosi na vašu OCD. (Označite sa X ono što se odnosi na OCD) 

	
	OCD ima članove
	
	Ako da, navedite broj članova
	

	
	OCD nema članove
	
	

	21.
	Upravljanje - Članstvo
Molimo odaberite ono što se odnosi na vašu OCD 
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	OCD vodi podatke o članstvu u obliku baze podataka
	

	
	Baza podataka o članstvu OCD se redovno ažurira
	

	
	OCD ima organizovan Alumni klub članova/ica
	

	
	Članovi/ice OCD se pozivaju i biraju u organe upravljanja
	

	22.
	Upravljanje – Liderstvo
Molimo odaberite seniorsku upravljačku poziciju koja se  odnosi na vašu OCD
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	 Predsednik/ca
	
	Menadžer/ica finansija
	

	
	Direktor/ica
	
	Menadžer/ica programa
	

	
	Sekretar/ica
	
	Ostalo: (molimo dodajte)
	

	23.
	Upravljanje - komunikacijski sistemi
Komunikacijski sistemi OCD - interni i eksterni, razvijeni su i koriste se za dobrobit OCD. Recite nam o vašim komunikacijskim alatima i politikama 
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	OCD je razvila internu komunikacijsku politiku
	

	
	OCD ima redovne sastanke osoblja koji se arhiviraju
	

	
	OCD je razvila strategiju eksterne komunikacije
	

	
	OCD koristi društvene mreže i alate za komunikaciju uključujući grupe na društvenim mrežama i/ili aplikacije za razgovor
	

	
	OCD ima saradnju sa tradicionalnim i online medijima
	

	
	Tradicionalni mediji redovno izveštavaju o radu OCD
	

	
	Online mediji redovno  izveštavaju o radu OCD
	

	
24.
	Upravljanje – strateško i operativno planiranje
OCD ima praksu redovnog strateškog i operativnog planiranja svog rada  
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	OCD koristi strateški plan za prikupljanje sredstava i planiranje programa i aktivnosti

	
	OCD uključuje članove/ice i korisnike/ce u izradu strateškog plana

	
	OCD je potrebna eksterna podrška u kreiranju strateškog plana

	
	OCD uzima u obzir lokalne/državne/međunarodne strategije i trendove prilikom kreiranja strateškog plana OCD

	
25.
	Upravljanje – Upravljanje znanjem
OCD je razvila praksu prikupljanja, čuvanja i a korišćenja/prenošenja znanja 
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	OCD je razvila sistem internog prikupljanja i prenosa znanja

	
	OCD koristi online alate za prikupljanje i transfer znanja

	
	OCD ima internu proceduru i praksu prenosa znanja na novo osoblje-članove/ice odbora

	
	OCD-u je potrebna podrška u upravljanju znanjem i transferu znanja

	
	OCD brine o adekvatnoj zaštiti i arhiviranju ličnih i osetivih podataka

	
	OCD ima politiku usklađenosti sa  Opštom uredbom o zaštiti podataka

	
26.
	Upravljanje
Molimo ocenite upravljanje OCD uzimajući u obzir sve prethodne odgovore
Ocena 1 predstavlja najniže razvijenu oblast organizacionih kapaciteta OCD, a 7 najviše razvijene organizacione kapacitete OCD
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja je jedan)

	1 
	OCD nema niti jednu od traženih politika, dokumenata, procedura itd. niti u jednoj sekciji
	

	2
	OCD ima neke od traženih politika, dokumenata, procedura itd. u nekoj sekciji
	

	3
	OCD ima većinu od traženih politika, dokumenata, procedura itd. u jednoj ili dve sekcije                                                           
	

	4
	OCD ima neke od traženih politika, dokumenata, procedura itd. u većini sekcija                                                           
	

	5
	OCD ima većinu od traženih politika, dokumenata, procedura itd. u većini sekcija                                                           
	

	6
	OCD ima sve tražene politike, dokumenate, procedura itd. u većini sekcija
	

	7
	OCD ima sve tražene politike, dokumente, procedure itd u svim sekcijama
	

	Sekcija 6 Kapaciteti OCD 
Molimo odaberite šta najbolje opisuje kapacitete OCD. 
Molimo odaberite samo ono što se odnosi na vašu OCD. Ako se izjave ne odnose na vašu organizaciju, ostavite polje prazno.

	27.
	Ljudski resursi - osoblje
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen, ali neki od njih isključuju jedni druge)

	
	OCD ima 1-3 stalno zaposlena/e radnika/ce na puno radno vreme prema lokalnom zakonu o radu
	

	
	OCD ima 3-10 stalno zaposlenih radnika/ca na puno radno vreme prema lokalnom zakonu o radu
	

	
	OCD ima više od 10 stalno zaposlenih radnika/ca na puno radno vreme prema lokalnom zakonu o radu
	

	
	OCD ima 1-3 zaposlena/e radnika/ce na pola radnog vremena prema lokalnom zakonu o radu
	

	
	OCD ima 3-10 zaposlenih radnika/ca na pola radnog vremena prema lokalnom zakonu o radu
	

	
	OCD ima više od 10 zaposlenih radnika/ca na pola radnog vremena prema lokalnom zakonu o radu
	

	
	Broj osoblja OCD je dovoljan za program OCD i projektnu implementaciju
	

	
	OCD ima osobe angažovane po standardnom ugovoru o  delu
	

	28.
	Ljudski resursi – Opis poslova i supervizija uposlenika
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	OCD ima strategiju razvoja ljudskih resursa, sprovodi monitoring ili trening za novo osoblje
	

	
	OCD ima godišnju procenu performansi rada osoblja 
	

	
	OCD ima mentorstvo ili obuku osoblja za veštine relevantne za njihove pozicije u skladu sa godišnjim procenama performansi rada
	

	29.
	Ljudski resursi – kadrovska politika 
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	Kadrovska politika OCD su u skladu sa lokalnim zakonodavstvom u pogledu zapošljavanja
	

	
	OCD ima posebnu osobu/odjel za ljudske resurse
	

	
	OCD ažurira kadrovsku politiku u skladu sa  izmenama lokalnih zakona
	

	
30.
	Ljudski resursi - Politike i prakse upravljanja volonterima/kama i pripravnicima/ama 
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen, ali neki od njih isključuju jedni druge)

	
	OCD ima jednog/jednu do tri volontera/ke, sa jasno definisanim opisom poslova ili ugovorom
	

	
	OCD ima četiri do deset volontera/ki, sa jasno definisanim zadatkom ili ugovorom
	

	
	OCD ima više od 10 volontera/ki, sa jasno definisanim zadatkom ili ugovorom
	

	
	OCD ima politiku volontiranja
	

	
	OCD uključuje volontere/ke u više od 50% aktivnosti
	

	31.
	Ljudski resursi
Molimo ocenite ljudske resurse OCD uzimajući u obzir sve prethodne odgovore
 Ocena 1 predstavlja najniže razvijenu oblast ljudskih resursa OCD, a 7 najviše razvijene kadrovske kapacitete OCD
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja je jedan)
	

	1
	OCD ima osoblje i/ili volontere/ke, ali nema nikakve vezane dokumente, politike ili prakse, ni u jednoj sekciji
	

	2
	OCD nema niti jednog angažovanog/u radnika/cu ali rad u OCD je na volonterskoj osnovi i implementira ga nekoliko članova/ica, nema dokumenata, politika ili praksi, ni u jednoj sekciji
	

	3
	OCD ima 1 do 3 plaćena/e radnika/ce na pola radnog vremena, bez volontera/ke, OCD ima neke dokumente, politike i prakse, u nekoj sekciji
	

	4
	OCD ima 1 do 3 plaćena/e radnika/ce na puno radno vreme te 1 do 3 volontera/ke, OCD ima neke dokumente, politike i prakse u svim skecijama
	

	5
	OCD ima 3 do 10 plaćenih radnika/ca na puno radno vreme i na pola radnog vremena te 3 do 10 volontera/ki, OCD ima većinu dokumenata, politika i praksi, u nekim sekcijama
	

	6
	OCD ima više od 10 plaćenih radnika/ca na puno radno vreme i pola radnog vremena i više od 10 volontera/ki, OCD ima većinu dokumentata, politika i praksi, u svim sekcijama.
	

	7
	OCD ima više od 10 plaćenih radnika/ca na puno radno vreme i pola radnog vremena i više od 10 volontera/ki, OCD ima sve dokumenate, politike i prakse, u svim sekcijama.
	

	Sekcija 7 Kapaciteti  finansijskog upravljanja OCD 
Molimo odaberite šta najbolje opisuje  finansijske kapacitete OCD.
Molimo odaberite samo ono što se odnosi na vašu OCD. Ako se izjave ne odnose na vašu organizaciju, ostavite polje prazno.

	32.
	Finansijski menadžment - Finansijsko planiranje i održivost 
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	OCD aktivno radi na osiguranju  finansijske održivosti
	

	
	OCD ima kapacitet za upravljanje planiranim obimom projektnih sredstava
	

	
	OCD ima različite izvore finansiranja (finansiranje od strane donatora, javnih fondova, privatnog sektora, individualne donacije, itd)
	

	
	OCD ima članarinu koja se redovno naplaćuje
	

	33.
	Finansijski menadžment - finansijske politike i procedure 
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	OCD ima finansijske politike i procedure koje su u skladu sa lokalnim zakonodavstvom i obezbeđuju zakonito i blagovremeno finansijsko funkcionisanje OCD
	

	
	OCD ima interni ili eksterni sistem računovodstva, a konsoliduje ga i njime upravlja ovlašteno osoblje
	

	
	OCD ima funkcionalne procedure za nabavke uključujući naručivanje, prijem, računovodstvenu obradu i plaćanje roba i usluga
	

	
34.
	Finansijsko upravljanje - interne/eksterne kontrole 
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	OCD ima interne kontrole i mehanizme zaštite, najmanje  dve osobe potpisuju transakcije - „princip potpisivanja četiri oka“ je u praksi
	

	
	OCD ima više od jednog bankovnog računa i vodi poseban bankovni račun za svaki projekat
	

	
	OCD je izvršila reviziju finansijskog (organizacijskog ili projektnog)  izveštaja u poslednje tri godine
	

	
	OCD čuva finansijsku dokumentaciju u sigurnom poslovnom prostoru
	

	
	OCD vodi finansijsku dokumentaciju u skladu sa donatorskim i lokalnim zakonima
	

	
	OCD na vreme  izveštava donatore i vlasti na državnom nivou
	

	35.
	Finansijski menadžment - Upravljanje imovinom 
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	OCD ima sistem adekvatne zaštite imovine od prevare, rasipanja i zloupotrebe
	

	
	OCD vodi evidenciju osnovnih sredstava sa kontrolnim računima i inventurnim listama i brojevima
	

	
	CSO ima osiguranu imovinu
	

	36.
	Finansijski menadžment - Izvori finansiranja 
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	Međunarodni donatori
	
	Poslovne donacije/sponzorstvo
	

	
	Lokalna vlast
	
	Članstvo 
	

	
	Prihodi od vlastitih privrednih aktivnosti
	
	Ostali prihodi
	

	
37.
	Kapaciteti upravljanja finansijama
Molimo ocenite kapacitete upravljanja finansijama OCD uzimajući u obzir sve prethodne odgovore
Ocena 1 predstavlja najniže razvijenu oblast finansijskih kapaciteta OCD-a, a 7 predstavlja najviše razvijene kapacitete finansijskog upravljanja OCD-a (označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja je jedan)

	1
	OCD nema ni u jednoj sekciji  nijednu od traženih politika, dokumenata, procedura itd.
	

	2
	OCD ima nekoliko traženih politika, dokumenata, procedura itd. u nekim sekcijama
	

	3
	OCD većinu traženih politika, dokumenata, procedura itd. ima u jednoj ili dve sekcije 
	

	4
	OCD ima neke od traženih politika, dokumenata, procedura itd. u većini sekcija
	

	5
	OCD imaju većinu traženih politika, dokumenata, procedura itd. u većini sekcija
	

	6
	OCD ima sve tražene politike, dokumente, procedure itd. u većini sekcija
	

	7
	OCD ima sve tražene politike, dokumente, procedure itd. u svim sekcija
	

	Sekcija 8 Kapaciteti programskog upravljanja OCD  
Molimo odaberite šta najbolje opisuje kapacitete programskog upravljanja OCD. 
Molimo odaberite samo ono što se odnosi na vašu OCD. Ako se izjave ne odnose na vašu organizaciju, ostavite polje prazno.

	38.
	Upravljanje programom - Uključivanje zajednice 
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja je jedan)

	
	OCD je prepoznata u zajednici i može okupiti do 30 učesnika/ca u svojim pozivima na akciju
	

	
	OCD je prepoznata u zajednici i može okupiti do 50 učesnika/ca za akciju
	

	
	OCD je prepoznata u zajednici i može okupiti do 100 učesnika/ca za akciju
	

	
	OCD je prepoznata u zajednici i može okupiti preko 100 učesnika/ca za akciju
	

	
	Nije primenivo – OCD je think-tank organizacija
	

	39.
	Upravljanje programom - Implementacija projekta 
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	OCD realizuju projekte i programe koji su u skladu sa potrebama ciljnih grupa i pojedinaca/pojedinki
	

	
	Projekti OCD promovišu osnovne vrednosti, teme i principe civilnog društva
	

	
	OCD uključuje članove/ce i korisnike/ice u razvoj projekta
	

	
	OCD implementira projekte u partnerstvu sa drugim OCD ili vladinim organizacijama/institucijama
	

	
	OCD ima značajan uticaj na korisnike/ce ali i na društvo  kroz implementaciju programa i projekata 
	

	40.
	Upravljanje programom - Pružanje usluga 
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	Usluge OCD članovima/cama i korisnicima/cama se njima komuniciraju na redovnoj bazi
	

	
	OCD pruža usluge za druge javne ili međunarodne institucije
	

	
	Usluge OCD su inovativne i fleksibilne
	

	41.
	Upravljanje programom - Monitoring i evaluacija 
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	OCD je razvila politiku monitoringa i evaluacije
	

	
	Članovi/ice OCD, volonteri/ke i osoblje uključeni su u implementaciju plana monitoringa i evaluacije
	

	
	OCD ima redovnu praksu monitoringa i evaluacije
	

	
	OCD koristi rezultate monitoringa i evaluacije u planiranju novih programa i donošenju odluka o budućnosti rada OCD
	

	
	OCD je imala eksternu evaluaciju ili procenu uticaja u poslednje tri godine
	

	42.
	Upravljanje programom - osiguranje kvaliteta 
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja nije ograničen)

	
	OCD koristi neku vrstu alata za osiguranje kvaliteta u radu OCD
	

	
	OCD ima funkcionalan i siguran radni prostor sa okruženjem koje omogućava učenje i aktivno učešće
	

	
	OCD ima potrebnu opremu za realizaciju aktivnosti
	

	43.
	Kapaciteti upravljanja programom
Molimo ocenite kapacitete upravljanja programom OCD uzimajući u obzir sve prethodne odgovore
Ocena 1 predstavlja najniže razvijenu oblast kapaciteta upravljanja programom OCD, a 7 najviše razvijene kapacitete upravljanja programom OCD 
(označite sa X šta se odnosi na OCD, broj dozvoljenih označenih polja je jedan)

	1
	OCD nema ni u jednoj sekciji  nijednu od traženih politika, dokumenata, procedura itd
	

	2
	OCD ima neke od traženih politika, dokumenata, procedura idt. u nekoj sekciji 
	

	3
	OCD ima većinu traženih politika, dokumenata, procedura itd. u jednoj ili dve sekcije 
	

	4
	OCD ima neke od traženih politika, dokumenata, procedura, itd. u većini sekcija
	

	5
	OCD ima većinu traženih politika, dokumenata, procedura itd. u većini sekcija
	

	6
	OCD ima sve tražene politike, dokumente, procedure itd. u većini sekcija
	

	7
	OCD ima sve tražene politike, dokumente, procedure itd. u svim sekcijama
	

	
Hvala vam što ste popunili upitnik za samoprocenu!
SMART Balkan tim će Vam poslati rezultate u narednom periodu.


	Mi koristimo Vaše lične podatke i podatke organizacije  u skladu  sa zakonskim odredbama Zakona o zaštiti ličnih podataka. Popunjavanjem ove forme prihvatate da se lični podaci koje unosite u prijavu i koje ćete podeliti u toku trajanja SMART Balkan projekta prikupljaju i procesuiraju isključivo za potrebe implementacije projekta. Vaši podaci će se čuvati do kraja projekta, a zatim će biti izbrisani.
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